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' LIBRO AUTENTICO DE LEGISLACION ECUATORIANA

CONGRESO NACIONAL
5 PLENARIO DE [AS COMISIONES LEGISLATIVAS

CONSIDERANDO

Ba la proteccidn de la salud ¥ la vida aon derechos inallenables del eer humano
v asf los consigna la Conetitucitn Politica de 1m Repdblica;

Qas estom derechos 8510 pueden elercerss dentro de un marco legal que precautele
la inmediata etencltn de las personas en cascs de smergencla en los ceatros
de salud; .

Que los paciontes tienen derechc a conocer en loz centros de salud, la
paturaleza de sus dolercias, el diagnéetico médico ¥ las altermativas de
tratapientn, respstando su privacidad y dignidad; v,

‘En ajerciclc de sus facultades constitucionales, explde la sigulente:

LEY DE DERECHOS Y AMPARO AL PACIENTE
CAFTIULO [
DEFIRICION

Art. 1.- IEFINICION DR CENTRO DE SAIND.- Centro de Salud o una entidad del
sistema de serviclos de salud piblicem o privada, estableclda conforme a la Lay
para prestear a les peraonas atenclidn de salud integral de tipo ambulatorio y de
internamiento. Be, ademds, wn centro de formacién de personal de salud y de
investigacidén clentifica.

Se consideran centros de palud a:

aj Hoaplitalea;

b) Clinicas;

o) Institutos Médicos;

.o d) Centroon Hédicos;

e} Pulicliniceoe; v,

£) Mapensariocs Madicos.

CAPITULO 1I
DERECHOS DEL PACIENTE

Art. 2.- DERECHD A VNA ATMONCICH DIGMA. - Todo pacients tiene derecho a ger

atendido oportunaments an el centro de salud de acuerdo a la dignided RErece
. todo ser hwmano ¥ tratado cos respeto, esmerc y cortesia. H
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Art. 3.- DERECHD A N0 SER DISCRIMINAIG .~ Todo pacienta tiene derecho a no ser
discriminado por razones de sexn, raza, edad, religién o condicidén social ¥
econfmica .

Art. 4_- IERECHD A 1A CONFIDENCIALIDAD .- Todo paciente tiene derecho a que la
congulta, examen, diagndstico, discusitn, tratamiento y cualguisr tipe de
informacién relacionada con el procedimeinto médico a aplicarsele, tanga el
caracter de confidencial.

Art. 5.- DERECHO A LA INFORMACION.- 5Se reconoce el derecho de todo paciente
a que, antes y en las diversas etapas de atencién al paciente, reciba del centro
de salud & través de pue miembros responsables, la informacién concerniente al
diagndetico de su estado de salud, al prondstico, al tratemiento, a los riesgos
a los que médicamente estd sxpuesto, a la duracitn precbable de incapacitaciin y
a las altermatives para el cuidado y tratamientos existentes, en términos que el
paciente pueda razonablemente entender y estar hablilitado para tomar una decision
sokre 2] procedimiento a seguirse. Exceptianse las situacionea de emergencia.

El peciente tiene derccho @ gque el centro de salud le informe quien es el médico
responsable de su tratamisnto.

Art. 6.- DERBECHO A DECIDIR.- Todo paciente tiens derecho a elegir si acepta
o declina el tratamiento pédico. Er ambes circunstencias el centro de salud deberd
informarle scbre lae consecuencias de su deciaion.

CAPITULO III
AMPARO AL PACIENTE EN SITUACIONES DE EMERGENCIA

Art. 7.- SITUACTON DE EMERGERCTA.- Ea toda contingencla de gravedad que afecte
a la salud del ser humand con inminente peligro para la conservacidn de la vida
o de la integridad fisica de la persona, como consecuencia de circunstancias
imprevistas & inevitables, tales como: chogue o colisitn, volcamiento u otra forma
de accidente de tranaito terrestrs, aérso 0 acudtico. accldentes o infortunios en
general, como los oocurridos en el medio de trabajo, centros educativos, casa,
habitacidon, escenarioa deportivos, o que sean 2] efecto de delitos contra las
personas como los que producen heridas cansadas con armas cortopunzantes, de
fuegn, contundentes, o cualquiera otra forma de agreaitn material.

Art. B.- Todo paciente en eatado de emergencia debe ser recibido inmedisatamente
en cualquier centro de salud, pablice o privado, ain neceaidad de pago previo.

Art. 9. Se prohibe a los centros de salud piblicos y privados exigir al
paciente en estado de emergenciaz y a las personas relacionadas com &1, que
presenten cheques, tarjetas de crédito, pagarés a la orden, letras de cambic u
otro tipe de doowmentc de pageo, como condicién previa a ser recibide, atendido y
egtabilizado en su salud.

Tan pronto como el paclente haya superado la emergencia y se encuentire
estabilizado en sus condiciones fisicas, el centroc de salud tendrd dereche para
exigir al paciente o a terceras perecnas relacionadas con él, el pago de loa
pervicics de salud que recibio.

Art. 10.- El estado de emergencia del paciente serd calificado por el centro de
salud al momente de pu arribo.

Art. 11.- Loz valores no recuperados por el centro de salud por la atencidn a

un paciente en estado de emergencia, podrén deducirse del impues la renta, de
conformidad con las disposiciones de la Ley de Régimen tribua nt.ar-n::r./&
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CAPTTULO IV
SANCIONES POR FALTA DE ATENCION EN SITUACIONES DE EMERGENCIA

Art. 12.- Bajo ningin motive un centro de salud podrd negar la atencién de wn
paciente en estado de emergencia.

El centro de salud que se negare a atender a un paciente en estado de emergencia
serd responsable por la salud de dicho paciente y asumird solidariamente con el
profesional o persona remisa en el cumplimiento de su deber, la obligacidn
Juridica de indemnizarle los dafios v perjuicios que su negativa le cause.

Art. 13.- Los responsables de un centro de salud gue se negaren a prestar
atencion a pacientes en estado de emergencia, serén sancicnados con prisidn de 12
a 18 meses v, en caso de fallecimiento del paciente desantendido, con prisién de
4 a € afios.

CAPITULO V
APLICACION IE LA LEY

Art. 14.— La presente Ley obliga a todos los centros de salud del pais, sean
estos pilblicos, privados o a cargo de instituciones militares, policiales,
religiosas o de beneficencia.

Art. 15.- [Es obligacidn de todos los centros de salud mantaner a disposicién de
los usuvarios ejemplares de esta Ley v exhibir el texto de loa derechos del
paciente en lugares visibleg para el piblico.

Art_ 16 - Todes loe centrog de salud estan obligados a mantener expucstas en
lugar=s visiblea para el piblico, las tarifas gue se cobran por sus serviclos.

Art. 17.- El Presidente de la Repiblica dictard el Reglamento de aplicacidn de
esta Ley, dentro del plazo de noventa diaa.

ARTICULD FINAL.- La presente Ley entrarid an vigencia a partir de la fecha de su
publicacion den el Registro Oficial v de su ejecucidn se sncarga al Ministerio de
Salod Pablica.

Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, en la S5ala de Seaion=2s del Plenario
de las Comisiones Legislativas del Congreso Nacional del Ecuador, & los diez dias
del mes de enero de mil novecientos noventa v cinco.

Dr. |HEINZ FREILE
Presgidepte del Racional

Mrfm//

De. GILEERTO VACA CARCIA

Secretarioc del Congreso Nacional
PALACTO HACYONAL, EN QUITO, A VEINTE DE ENERC DE MIL BOVECIENTOS NOVENTA Y CINCO.
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