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ANEXOS:

Convocatoria y Orden del Dia.

Conocer y resolver sobre lo dispuesto en las resoluciones CAL-
2019-2021-287 y CAL-2019-2021-288, emitidas por el Consejo
de Administracién Legislativa el 10 de junio de 2020.

2.1. Resolucion CAL-2019-2021-288.

Comparecencia ante el Pleno de la Asamblea Nacional del
Ministerio de Energia y Recursos Naturales No Renovables, en
calidad de maxima autoridad del Organo Rector y Planificador
del Sector Eléctrico y presidente del Directorio de la Agencia
de Regulacién y Control de Electricidad, a fin de que informe
sobre la atencion de lo previsto en la Resolucion No. 008-
CGRDCOT-2020, aprobada por la Comision de Gobiernos
Auténomos, Descentralizacion, Competencias y Organizacion
del Territorio y exponga sobre el cumplimiento de las
disposiciones constitucionales y legales relacionadas a las
tarifas, cobros y calidad del sector piblico de energia eléctrica
al que acceden las familias ecuatorianas durante los meses del
estado de excepcién por la emergencia sanitaria derivada del
covid-19 y en el marco de sus competencias vy
responsabilidades.

Resumen ejecutivo de la sesion del Pleno de la Asamblea
Nacional.

Voto electrénico.

Listado de asambleistas asistentes a la sesion del Pleno de la
Asamblea Nacional.
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En la Sala de Sesiones de la Asamblea Nacional, modalidad virtual,
ubicada en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, a las quince horas
cincuenta y cuatro minutos del dia veintitrés de junio del ano dos mil
veinte, se instala la sesion virtual de la Asamblea Nacional, dirigida por

su Presidente, asambleista César Litardo Caicedo.---=====-=-==----mmoomomee

En la Secretaria actia el doctor Javier Rubio Duque, Prosecretario

General Temporal de la Asamblea Nacional. ------===c=zncmmmmmmmmmmnmm e

EL SENOR PRESIDENTE. Buenas tardes, senores asambleistas. Vamos

a dar inicio a esta Sesién. Por favor, sefior Secretario, sirvase verificar el

GO PESPECHNG, Sotssuis caaata tt sas St b e R R L o i R il i i

EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. Senor Presidente,
buenas tardes. Senores asambleistas, muy buenas tardes. Procedo a
verificar el cuérum respectivo para la instalaciéon de la Sesion ntumero
seiscientos setenta y tres. Sefioras y sefores asambleistas, por favor
registrar su asistencia en sus curules electronicas, de existir alguna
novedad informar a esta Secretaria y a cada uno de sus técnicos
asignados, muchas gracias. Me permito informar, sefior Presidente, que
contamos con ciento treinta y dos asambleistas registrados en la Sesion

Virtual. Por tanto, tenemos el cuérum reglamentario.------===========n=---

1I

EL SENOR PRESIDENTE. Gracias, sefior Secretario. Se instala la Sesion.
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Por favor, de lectura a la convocatoria del dia de hoy.----------=---=--mmmmo-
111

EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. Con su venia,
sefior Presidente. Convocatoria: “Por disposicion del sefior ingeniero
César Litardo Caicedo, Presidente de la Asamblea Nacional, segun lo
dispuesto en los articulos 5, 6 y 7 del Reglamento para la Implementacion
de las Sesiones Virtuales y Teletrabajo Emergente en la Asamblea
Nacional, conforme la Resolucién CAL-2019-2021-213 y de conformidad
con el articulo 12 numeral 3 de la Ley Organica de la Funciéon Legislativa,
se convoca a las y los asambleistas a la Sesion No.673 en
modalidad virtual del Pleno de la Asamblea Nacional, a realizarse el
dia martes 23 de junio de 2020, a las 15:00, con el objeto de tratar el
siguiente Orden del Dia: 1. Himno Nacional de la Republica del Ecuador.
2. Conocer y resolver sobre lo dispuesto en las Resoluciones CAL-2019-
2021-287 y CAL-2019-2021-288, emitidas por el Consejo de la
Administracion Legislativa el 10 de junio de 2020. 3. Comparecencia ante
el Pleno de la Asamblea Nacional del ministro de Energia y Recursos
Naturales no Renovables, en calidad de maxima autoridad del 6rgano
rector y planificador del sector eléctrico y presidente del Directorio de la
Agencia de Regulacion y Control de Electricidad, a fin de que informe
sobre la atenciéon de lo previsto en la Resoluciéon No. 008-CGADCOT-
2020, aprobada por la Comision de Gobiernos Autéonomos,
Descentralizacion, Competencias y Organizacion del Territorio y exponga
sobre el cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales
relacionadas a las tarifas, cobros y calidad del servicio publico de energia

eléctrica al que acceden las familias ecuatorianas, durante los meses del
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estado de excepcién por la emergencia sanitaria derivada del Covid-19 y
en el marco de sus competencias y responsabilidades. 4. Informe para
Primer Debate del Proyecto de Codigo Organico para la Proteccion

Integral de Ninas, Nifos y Adolescentes”. -----=-====mnnmmmmmmmmoomme oo

EL SENOR PRESIDENTE. Gracias, sefior Secretario. Informe, por favor,

si existen solicitudes de cambio del Orden del Dia. --------========mmmmcnem-

EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. 8Si, sefnor
Presidente. Informo que se han presentado tres solicitudes de
modificacién del Orden del Dia. Procedo a dar lectura de las mismas. Con
su venia, sefor Presidente. “Memorando No. AN-BF-2020-047, 22 de
junio de 2020. Para: Sefior magister César Ernesto Litardo Caicedo,
Presidente de la Asamblea Nacional. Solicitud de cambio del Orden del
Dia de la Sesiéon 673. Senor Presidente. De conformidad con el articulo
129 de la Ley Organica de la Funcién Legislativa solicito a usted
incorporar en el Orden del Dia de la Sesién Ordinaria del Pleno No. 673,
de conformidad con el articulo 12 numeral 3 de la Ley Organica de la
Funciéon Legislativa y el Reglamento para la Implementacion de las
Sesiones Virtuales y Teletrabajo Emergente en la Asamblea Nacional,
conforme la Resolucion CAL-2019-2021-213, para este martes 23 de
junio a partir de las 15h00, el Proyecto Resolucion que adjunto por medio
del cual solicito la conformacion de una comisién especializada ocasional
para investigar los presuntos casos de reparto y ... de cuotas en el
Ejecutivo, caso hospitales, instituciones de la administracion publica en
favor de varios asambleistas; las cuotas en las delegaciones diplomaticas
en favor de familiares de asambleistas; la reconformacién de la Comision

de Fiscalizacién y Control Politico. De aprobarse el cambio del Orden del
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Dia presentado, solicito este Proyecto de Resolucion sea conocido y
debatido como punto tres en el Orden del Dia de la convocatoria. Adjunto
las firmas que respaldan la presente solicitud de cambio del Orden del
Dia. Por la favorable atenciéon, anticipo mis agradecimientos. Suscribe €l

sefior Diego Fabricio Villamar Jacome, perdon, asambleista”. -------------

EL SENOR PRESIDENTE. Gracias, senor Secretario. Tiene la palabra

asambleista Fabricio Villamar, -----=====r=memmemmmmmmemcom oo oo oo

EL ASAMBLEISTA VILLAMAR JACOME FABRICIO. Gracias, Presidente.
Colegas, buenas tardes con todos. Queria decirles y recordarles a todos,
que habiamos hecho un compromiso de evitar los cambios del Orden del
Dia, siempre y cuando se procediera a que los temas que quisiéramos
que sean tratados los pasariamos por su intermedio, Presidente. Quiero
recordarle que desde hace mas de una semana yo habia planteado que
este tema sea puesto por usted en el Orden del Dia, en tanto no ha sido
asi, es decir no se ha cumplido el acuerdo al cual usted mismo habia
solicitado que lleguemos, que es que presentemos ante su autoridad los
temas para que estos sean incluidos por usted en el Orden del Dia, me
he visto obligado a presentar el actual cambio del Orden del Dia. Quiero
recordarles, colegas, y esto me tomara menos de los tres minutos a los
que tengo derecho este momento, el articulo cuatrocientos veinticuatro
de la Constitucién, Constituciéon que muchas veces se la acata, pero no
se cumple y por eso el dia de hoy quisiera con ustedes hacer una revision
de apenas cuatro articulos para que todos estemos claros de qué es lo
que estamos hablando y cuales son nuestras responsabilidades y
obligaciones. El cuatrocientos veinticuatro habla sobre la supremacia de
la Constitucién, quiero, Presidente, en funcion de esta supremacia de la

Constitucién, recordarles a los colegas que el articulo tres de la
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Constitucion, establece que son deberes primordiales del Estado, en su
numeral ocho, garantizar a sus habitantes el derecho a una cultura de
paz, a la seguridad integral y a vivir en una sociedad democratica y libre
de corrupcion. Creo que esto es importante para poder situar los
siguientes articulos, Presidente, porque creo que no podriamos perder la
cultura de paz y creo que no podriamos abonar a una vida libre de
corrupcién si es que no se cumplen los otros preceptos. El articulo
ochenta y tres de la Constitucion establece como deberes 'y
responsabilidades de los ecuatorianos, de los que son asambleistas y de
los que no lo son, no ser ocioso, no mentir, no robar. Administrar
honradamente y con apego irrestricto a la ley el patrimonio publico, y
denunciar y combatir los actos de corrupcién. Asumir las funciones
publicas como un servicio a la colectividad y rendir cuentas a la sociedad
y a la autoridad de acuerdo con la ley. Participar en la vida politica, civica
y comunitaria del pais de manera honesta y transparente, Presidente, de
manera honesta y transparente. Por qué quiero recalcar esto, porque es
bastante probable que estemos enredados en un problema conceptual,
pareceria que se esta haciendo prevalecer lo personal a lo comunitario, a
lo publico, a lo de todos, la honra es personal. Y yo quiero expresarle que
tengo el mayor respecto a muchisimos de mis colegas, incluso a aquellos
que han sido parte del anterior o del actual Gobierno, incluso a aquellos
que formaron parte de los ministerios. Hay colegas que han hecho de su
servicio publico un apostolado de servicio con honradez, con devocion,
con pulcritud, hay otros que estan mencionados en casos y que son casos
que estan en conocimiento de la Fiscalia, que han sido procesados
incluso por la misma Asamblea y que comparten las curules con
nosotros. Y quiero hacer este llamado porque entre lo de todos, lo publico,

lo de la Republica y lo personal, tiene que prevalecer lo publico, y entre
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lo publico es el poder conservar la credibilidad de la institucion en la que
nosotros estamos... Esa credibilidad esta afectada cuando varios
miembros de la Comisién de Fiscalizacién, para muchos de los cuales yo
tengo el mayor de los respetos, y ademas mi presuncion de que mientras
no tengan una sentencia ejecutoriada no podemos acusarles de nada,
pero si quiero decirle, Presidente, que quienes en cambio no hemos
participado ni de esa Comision ni estamos mencionados en la
informacién que medios de comunicacion tanto de un partido politico que
ostenta la Prefectura de la provincia de Pichincha, como de detractores
de este Gobierno, como de otros medios, se mencionan algunos colegas
legisladores. Y yo quiero pedirles un acto de respeto por quienes no estan
en esa lista, porque las personas que no estan no se merecen ser tratados
como las que si estan en esas listas, que no hay como conferirles a esas
listas el valor de verdad absoluta, yo estoy de acuerdo. El dia de hoy
conversaba con alguien de su bloque, Presidente, que me decia que eso
es un pasquin, eso es bastante probable, pero para llegar a la
determinaciéon que eso es un pasquin, se requiere una investigacion. No
escapara al criterio de los ecuatorianos que una comision de fiscalizacion
que es a la que le compete hacer estas investigaciones, que estaria en

donde varios de sus miembros estarian inmersos en esta... -------======---
EL SENOR PRESIDENTE. Tiempo, sefior Asambleista. Por favor. ---------

EL ASAMBLEISTA VILLAMAR JACOME FABRICIO. Encantado, termino
en este momento, Presidente. ...no cumple con los requisitos necesarios
para garantizar credibilidad. Presidente le pido y les pido a los colegas
que voten para que constituyamos esta comision para que pueda hacer
la investigacion. Y, por otra parte, les pido a los colegas que demos paso

a la reconformacion de la Comision de Fiscalizacion. Aprecio su
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colaboracién, colegas, especialmente de quienes nada tienen que temer.

Gracias, Presidente. ----------=mmmmmmmmmmmmmmmem oo

EL SENOR PRESIDENTE. Gracias, sefior Asambleista. Tome votacion,

SENOr Secretario. —=---=-===m=mmmmmmom s o m s oooosmmomm s

EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. Con su venia,
sefior Presidente, procedo a tomar votacion. Senoras y senores
asambleistas, por favor, registrar su participacion en las curules
electréonicas. Dé existir alguna novedad, favor, informar a esta Secretaria.
Muchas gracias. Me permito informar, senior Presidente, que contamos
con ciento treinta y un asambleistas registrados. Se pone a consideracion
del Pleno de la Asamblea Nacional el cambio del Orden del Dia propuesto
por el asambleista Fabricio Villamar. Sefioras y sefiores asambleista, por
favor, consignar su voto. Senor operador, presente resultados. Informo,
sefior Presidente, que contamos con ciento veintinueve votos afirmativos,
un voto negativo, cero blancos, una abstencién. Ha sido aprobado el
cambio del Orden del Dia propuesto por el asambleista Fabricio Villamar.

A continuacién, doy lectura. ----==s=s=emrmormoocmmmm e s oo ss o s oeoonmo sl on s
EL SENOR PRESIDENTE. Siguiente cambio, sefior Secretario. ------------

EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. Si con su venia,
sefior Presidente, doy lectura a la comunicacion respectiva. “Quito, 22 de
junio de 2020. Oficio No. 927-FB-2020. Ingeniero César Litardo Caicedo,
Presidente de la Asamblea Nacional. Presente. Sefor Presidente. De
conformidad al articulo 129 de la Ley Organica de la Funcion Legislativa
solicito a usted incorporar en el Orden del Dia de la sesion ordinaria del

Pleno 673 convocada, el proyecto de resolucion que adjunto de
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conformidad con el articulo 12 numeral 3 de la Ley Organica de la
Funcioén Legislativa y el Reglamento para la Implementacion de las
Sesiones Virtuales y Teletrabajo Emergente en la Asamblea Nacional,
conforme la Resolucion CAL-2019-2021-213 para este dia martes, 22 de
junio de 2020 a las 15h00. De aprobarse el cambio del Orden del Dia
presentado, solicito que el proyecto de resolucion sea conocido y resuelto
como punto dos del Orden del Dia a la convocatoria realizada. Adjunto
ademas las firmas que respaldan la presente solicitud del cambio del
Orden del Dia. Por la favorable atencion, anticipo mi agradecimiento...
Suscribe, asambleista Fernando Flores, Presidente de la Comisién de
Soberania, Integracion, Relaciones Internacionales y Seguridad Integral”.

Hasta aqui el texto de la comunicacién, sefior Presidente. -----------=---m--

EL SENOR PRESIDENTE. Tiene la palabra el asambleista Fernando

EL ASAMBLEISTA FLORES VASQUEZ FERNANDO. Muchas gracias,
sefior Presidente. Sefioras y sefiores asambleistas, muy buenas tardes.
Estimados colegas, creo que es el momento de que los cientos treinta y
siete miembros de este Parlamento, rescatemos la institucionalidad de la
Asamblea Nacional. Hay que enviar un mensaje contundente al pueblo
ecuatoriano, que el primer poder del Estado, es libre y soberano, que
nuestras decisiones no corresponden a oscuros intereses particulares o
partidistas, que estamos aqui para cumplir el mandato constitucional
que nos dio el pueblo ecuatoriano, al darnos su voto para que lo
representemos aqui en esta Asamblea Nacional. Mandato que nos
dispone legislar y fiscalizar, pero que lo tenemos que hacer con
transparencia y apegados a Derecho. El articulo ciento veinte del numeral

nueve de la Constitucion de la Republica, determina que nuestra
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atribucion y deber es la de fiscalizar los actos de las funciones Ejecutiva,
Electoral, de Transparencia y Control Social. El articulo siete de la Ley
Organica de la Funcion Legislativa, determina que es el Pleno de la
Asamblea Nacional, el maximo 6rgano de las decisiones del Parlamento,
y en concordancia con las disposiciones generales en su articulo setenta
y cuatro, de la fiscalizacion y control politico, dice que le corresponde a
las y a los asambleistas y a las comisiones especializadas y al Pleno de la
Asamblea Nacional, de acuerdo a sus disposiciones de la Constitucion de
la Republica y a esta Ley y a los reglamentos internos de nuestro
Parlamento. Y por esta razon y ante los hechos que son de conocimiento
publico, gracias al periodismo de investigacion, donde se evidencia
claramente que existié un acuerdo entre el asambleista Daniel Mendoza,
a través de su alterna la sefiora Colamarco y la presidenta del Consejo
Nacional Electoral, un acuerdo para evitar que los ciento treinta y siete
miembros de este Pleno, conozcan, debatan y decidan sobre el informe
de la Comisiéon de Fiscalizacion, informe que justamente en su parte
resolutiva indicaba que debe conocer el Pleno de la Asamblea Nacional,
el juicio politico en contra de la senora Diana Atamaint, que las pruebas
presentadas por quienes fuimos proponentes del juicio politico, daban
razéon que debia ser conocido por el Pleno de la Asamblea Nacional para
que decida exactamente este juicio politico. Este acuerdo al que hago
mencion, se concreta con la aprobaciéon del movimiento Lista 16 por parte
del Consejo Nacional Electoral, dos dias después de la nefasta votacion
en la Comisién de Fiscalizacion. Daniel Mendoza apadriné la solicitud del
movimiento politico Mejor Ec, no solo con la copia de los estatutos de su
movimiento provincial Mejor 100 sino poniendo en los directivos, como
ejemplo el sefior Angel Macias Bravo, persona que consta en los registros

de la Asamblea Nacional como asistente del despacho del asambleista
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Mendoza. Y segun los archivos del Consejo Nacional Electoral, consta en
las directivas del movimiento Mejor 100 provincial, después en el
movimiento Mejor Ec 16 nacional y después posteriormente aparece
como directivo en el movimiento Amigo Lista 16 nacional. Vamos a
conocer como la sefiora Dayana Torres, asesora juridica del despacho de
la sefiora Diana Atamaint, es nombrada directora nacional juridica
momentaneamente, mientras ella valida todo el proceso de inscripcion
del Movimiento Amigo Lista 16, y luego de cumplir lo encomendado por
la sefiora Presidenta Atamaint, regresa nuevamente a su puesto de
confianza junto a la sefiora presidenta. Todas las pruebas expuestas por
el periodismo de investigacion, nos han dejado ver claramente que Daniel
Mendoza y Diana Atamaint, tuvieron un pacto para que el Pleno de la
Asamblea Nacional no pueda cumplir con su rol fiscalizador y dar curso
al juicio politico. Hoy esta en manos de este Pleno de la Asamblea
Nacional velar porque la democracia de nuestro pais y que la voluntad
soberana del pueblo ecuatoriano, no sea manipulada por funcionarios
que estan siendo cuestionados. Por eso, sefioras y senores asambleistas,
les solicito su respaldo al Orden del Dia, un Orden del Dia que lo que
busca es abrir el debate para que en el Pleno de la Asamblea Nacional
conozcamos la situacién que se ha venido dando dentro de la Comision
de Fiscalizacion. El senor Mendoza, practicamente, descalificado con ese
voto pactado, negociado, deslegitimé toda la accion que tenia la Comision
de Fiscalizaciéon y ahora le compete al Pleno de la Asamblea Nacional
como maximo organismo, tomar una decisién una vez que conozca este
informe. Por eso me he permitido presentar una resolucion, la cual pues
yo creo que va a ser debatida y después aprobada por el Pleno de esta
Comision. Espero su respaldo sefioras y senores legisladores, para que

entre en el debate un tema tan importante que es de interés de todos los
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ecuatorianos, por nuestra democracia y por nuestro pais. Gracias, senor

Presidente. =---====m=mmmmmmmm oo eSS Cms s m s

EL SENOR PRESIDENTE. Gracias, sefior Asambleista. Tome votacion,

SERAOr Secretario. -=-====-=m=mmmmmmm oo m oS Cmmo oo

EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. Senor Presidente,
procedo a tomar votacion, con su venia. Sefioras y sefiores asambleistas,
por favor, registrar su participacion en las curules electronicas. De existir
alguna novedad, por favor, informar a esta Secretaria. Muchas gracias.
Me permito informar, sefior Presidente, que contamos con ciento treinta
y tres asambleistas registrados. Se pone a consideracion del Pleno de la
Asamblea Nacional el cambio del Orden del Dia propuesto por el
asambleista Fernando Flores. Sefioras y sefiores asambleista, por favor,
consignar su voto. Sefor operador, presente resultados. Informo, senor
Presidente que contamos con cincuenta y tres votos afirmativos, cuarenta
y tres negativos, un voto en blanco, treinta y seis abstenciones. Por tanto,
no ha sido aprobado el cambio del Orden del Dia propuesto por el

asambleista Fernando Flores. ------=======smmcmmmmmeoomm oo oo oo m oo s oo

EL SENOR PRESIDENTE. Siguiente cambio del Orden del Dia, sefior

Secretario, por favor. ---------===mm-mmmmemms oo s o sm oo

EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. Doy lectura a la
comunicacién. “Quito, 22 de junio de 2020. Oficio No. ... AN-370-2020.
Asambleista César Litardo Caicedo, Presidente de la Asamblea Nacional.
Presente. De mi consideracién: Reciba un cordial saludo. Conforme a la
resolucion... del Grupo Parlamentario por los Derechos de los

Trabajadores y Seguridad Social, Grupo Parlamentario Fronterizo y
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Grupo Parlamentario para la Promocion, Proteccion y Defensa de los
Derechos Humanos, de conformidad con lo dispuesto el articulo 129 de
la Ley Organica de la Funcién Legislativa, solicito la modificacién del
Orden del Dia a la Sesiéon No. 673, en modalidad virtual del Pleno de la
Asamblea Nacional a realizarse el dia martes 23 de junio de 2020, con la
incorporacion del siguiente punto: Solicitar la comparecencia de las
autoridades de la funcién Ejecutiva, doctor Marco Andrés Avila Rodas,
presidente del Directorio de la Empresa Coordinadora de Empresas
Publicas Emco Ep; y, del economista Richard Martinez Alvarado, ministro
de Economia y Finanzas, con el fin de que expliquen sobre la extincion y
monetizacién de las empresas publicas. Suscribe Liliana Duran Aguilar,
Asambleista Nacional, Coordinadora del Grupo Parlamentario por los
Derechos de los Trabajadores y la Seguridad Social”. Hasta aqui el texto

de 18 conitinicdcion, senor Presidente.ssssscsssasmmsmmmsmmeassmtammnnus nas

EL SENOR PRESIDENTE. Gracias, sefior Secretario. Tiene la palabra

asambleista Liliana DUrdn.--------==-=-====mmmcmoocmmmmoooemm o oo m s oo oo

LA ASAMBLEISTA DURAN AGUILAR LILIANA. Gracias, estimado
Presidente, un saludo muy cordial para usted. Buenas tardes, colegas
asambleistas. Saludo muy especial a todos los trabajadores y
trabajadoras de las empresas publicas, que con seguridad estan atentos
a esta Sesion del Pleno y a todos quienes nos acompanan a través de los
medios de comunicacion y redes sociales, un abrazo enorme para todos
y cada uno de ustedes. La situacion que estamos enfrentando requiere
de respuestas por parte del Ejecutivo, la corrupcion, la prepotencia, el
abuso, la mentira, la mediocridad y otras cualidades similares, son
apenas el preambulo de una realidad mas triste, la pérdida de cualquier

sentido basico de ética y moralidad, es decir el ingrediente sin el cual el
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capitalismo de los canallas no podria existir. En cada casa ecuatoriana,
hoy se vive una historia diferente, al menos uno de cada cinco ciudadanos
han sido notificados de su desvinculaciéon laboral en la empresa, sea
publica o privada, a la cual pertenecia. En estos momentos hay dolor,
llanto, indignacién y, sobre todo, incertidumbre de no saber como salir
adelante en medio de esta crisis econémica sanitaria, generada en parte
por la pandemia mortal del Coronavirus y en otra, por las decisiones y
acciones de este Gobierno. El Ecuador en apenas tres anos del Gobierno
del presidente Lenin Moreno, ha superado sus propias circunstancias
democraticas, echando un balde de agua pestilente sobre la
institucionalidad porque lo que ahora nos caracteriza como pais es el
signo de lo excesivo que se traduce en la imposicion de un modelo
econémico neoliberal para cumplir con las directrices del Fondo
Monetario Internacional, satisfacer la codicia de los capitales, de los
capitalistas y oligarcas nacionales, aumentar la deuda externa vy
empeorar la vida de los ecuatorianos. La desinstitucionalizacion del
Estado es la receta que se ha llevado a cabo desde el inicio del Gobierno
de Lenin Moreno para agradar al Fondo Monetario Internacional. Con el
pretexto de la emergencia sanitaria, Moreno intenta acabar con lo publico
para fortalecer al sector privado, ha regalado las empresas publicas a sus
amigos empresarios para destruirlas y, en el mejor de los casos, venderlas
a precio de gallina enferma. Con los Decretos Ejecutivos, desde el diez
cincuenta y cinco al diez sesenta y cuatro, Moreno dispone la extincion
de la Unidad Nacional de Almacenamiento, UNA; la Empresa Publica
TAME, Linea Aérea del Ecuador TAME-EP; la Empresa Publica Siembra-
EP, antes Yachay; la Empresa de Medios Publicos de Comunicacion del
Ecuador; la Empresa Publica de Desarrollo Estratégico, Ecuador

Estratégico; la emblematica Empresa de Ferrocarriles del Ecuador; la
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emblematica e igualmente Empresa Publica de Correos del Ecuador; y, la
Empresa Publica de Centros de Entrenamiento para el Alto Rendimiento,
CEAR-EP, mas desempleo, eso es lo que estamos viviendo. Ademas,
mediante el Decreto Ejecutivo 740 emitido el jueves dieciséis de mayo, el
Ejecutivo dispuso que se cree esta instancia denominada Comité
Coordinador de Gestiéon, Delegada. Entre los activos que el Estado
pretende concesionar estan la Corporacion de Telecomunicaciones CNT,
las hidroeléctricas Sopladora y Coca Codo-Sinclair, el Banco del Pacifico,
la Refineria de Esmeraldas y veinte empresas distribuidoras eléctricas.
Todo esto con el pretexto “de salir, de ahorrar”, pero la pregunta del
milléon es, en verdad quieren ahorrar o solo destruir las empresas
publicas para privatizarlas o como ellos lo llaman, monetizarlas, ahora
resulta que monetizar los bienes del Estado es una opcion para salir de
la crisis econémica. Como lo mencioné en varias sesiones del Grupo
Parlamentario por los Derechos de los Trabajadores, en la actualidad en
Ecuador, los vientos neoliberales se han convertido de una ventisca
ocasional en vientos huracanados, los vientos de la privatizacion han
regresado al Ecuador. Claro que privatizaciéon es una concesion que
entrega la administracion y la propiedad del flujo de una empresa, es una
privatizacion con cualquier nombre que lo quieran poner, con sindicatos,
ademas vendidos, informan que empieza un proceso de concesiéon de
varias empresas publicas y una reduccion del gasto publico. Senores,
sefioras asambleistas, medios de comunicacion, trabajadores, estamos
enfrentando la peor crisis econémica, politica, de salud, de los tltimos
tiempos, y el Gobierno solo piensa en privatizar los bienes del Estado y
los que no son del Estado. Esta demas decir que esto es ilegal y lo dice
claramente el articulo trescientos sesenta y siete de la Constitucion de la

Republica, aqui estamos para fiscalizar todos estos supuestos actos que
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son ilegales, por lo que como Grupo Parlamentario por los Derechos de
los Trabajadores junto con el Grupo Fronterizo y el Grupo Parlamentario
para la Promociéon, Proteccion y Defensa a los Derechos Humanos,

solicitamos que de manera emergente comparezcan... -----------=-=smssmes

EL SENOR PRESIDENTE. Concluyo su tiempo, Asambleista. Por

LA ASAMBLEISTA DURAN AGUILAR LILIANA. ...las autoridades de la
funcion Ejecutiva, el doctor Marco Andrés Avila Rodas, presidente del
Directorio de la Empresa Coordinadora de Empresas Publicas EMCO-EP
y el economista Richard Martinez Alvarado, ministro de Economia y
Finanzas, con el fin de que expliquen de manera pormenorizada, sobre la
extincién y monetizaciéon de las empresas publicas. Senor Presidente,
solicito de la manera mas comedida, primero el respaldo de todos los y
las asambleistas, es hora compaferos colegas asambleistas, de dar la
cara y actuar con la cara en frente con los trabajadores y trabajadoras de
nuestro pais. Es necesario respaldar la comparecencia de estas
autoridades para que nos respondan claramente qué les llevo a tomar la
decision de caminar hacia la privatizacion de las empresas publicas,
empresas emblematicas de nuestro pais. Pido el respaldo para que pase
este Proyecto de Resolucion y le pido comedidamente, companero
Presidente, de que se trate este tema, no importa en qué punto lo ponga,
lo importante es de que no suspenda la sesiéon y que se trate el tema para
que los trabajadores y trabajadoras, tengan la respuesta hoy mismo de
la situacion, por la que estan atravesando. Muchas gracias y un abrazo

a todos y todas, ====ssssssssssmsmmumssmmmmmmmannon oo e e e e s mm

EL SENOR PRESIDENTE. Tome votacion, senor Secretario, por favor.---
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EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. Senoras y senores
asambleistas, por favor, registrar su participacion en las curules
electrénicas. De existir alguna novedad, por favor, informar a esta
Secretaria, muchas gracias. Sefior Presidente, contamos con ciento
treinta y dos asambleistas registrados en la presente sesion virtual. Se
pone a consideracion del Pleno de la Asamblea Nacional el cambio
del Orden del Dia propuesto por la asambleista Liliana Duran. Sefioras
y sefores asambleistas, favor consignar su voto. Sefior operador,
presente resultados. Sefior Presidente, me permito informar que
contamos con sesenta y ocho votos afirmativos, cero, perdon, seis
negativos, cero blancos, cincuenta y cinco abstenciones. Por tanto, no ha
sido aprobado el cambio del orden del dia propuesto por la asambleista

Liliana DUTFAN . =-=======mmmmmmmm e oo e oo o s

EL SENOR PRESIDENTE. Gracias, sefior Secretario, colocar el cambio
del Orden del Dia, aprobado en el orden subsecuente a la convocatoria.

Primer punto, por favor, seflor Secretario. --------=-===m=mssmscmmommmoono
v

EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. Tomado nota,
sefior Presidente. Primer punto del Orden del Dia: “1. Himno Nacional de

la. Repiiblica del BEoUaAdor”; -—-—remr=rrmssmmemssmssssssassmiutioiiioas ssass

SE ENTONAN LAS NOTAS DEL HIMNO NACIONAL DE LA REPUBLICA
DEL ECUADOR. --nnnmmmmmmmmmmmmmammm o e oo

EL SENOR PRESIDENTE. Siguiente punto, sefior Secretario. ~------------
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EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. “2. Conocer y
resolver sobre lo dispuesto en las Resoluciones CAL-2019-2021-287 y
CAL-2019-2021-288, emitidas por el Consejo de Administracion
Legislativa del 10 de junio del 2020”. Hasta aqui el segundo punto del

Orden del Dia, sefior Presidente. ---=-===s=rec=mameccomcmmommemmnom oo me e

EL SENOR PRESIDENTE. Gracias, sefior Secretario. Vamos a dar la

palabra a la asambleista Ximena Pefia, por favor. --------=-=--=-ssmsonononos

LA ASAMBLEISTA PEN_A PACHECO XIMENA. Gracias, Presidente. Muy
buenas tardes colegas legisladores. Presidente, ante estas resoluciones
que han sido emitidas por el Consejo de Administracion Legislativa, que
tratan sobre un mismo legislador, creo entonces pertinente que estas dos
resoluciones a través de una resolucion, companeros legisladores,
puedan unificarse ya que las dos, como dije anteriormente, se tratan del
mismo legislador, por tal motivo, Presidente, mociono lo siguiente: Que
las resoluciones calificadas por el Consejo de Administracion de la
Legislatura relacionadas al asambleista Daniel Mendoza puedan
unificarse en un solo proceso que pueda ser conocido por la Comision
que establece nuestra Ley Organica de la Funcion Legislativa, comision
que estaria integrada por los siguientes legisladores: El asambleista
Héctor Yépez, el asambleista Xavier Casanova y el asambleista Ronny
Aleaga, asi es que, colegas legisladores, con su venia me permito
presentar esta mocion, insisto, en la que aprobariamos la conformacion

de la comisién por estos tres legisladores y ademas aprobariamos la
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integracion de estas dos resoluciones para que la misma comision pueda
tratar estas dos denuncias dentro del seno de la misma. Gracias,

Presidente, colegas legisladores. ==--===-mm=mrromemseromsmosossosssamommmotonnas

EL SENOR PRESIDENTE. Gracias, Asambleista. Por favor, sefor
Secretario, dé lectura a la parte resolutiva a la mocién planteada por la

asambleista Ximena Pefa. --------=m==m=mmmmmmmmmmmmmm s mmm s m oo s o mn s

EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. 8Si, sefor
Presidente, procedo a dar lectura a la documentacion correspondiente.
“Memorando No. AN-T.014-M Quito, 13 de junio del 2020. Para: Senor
magister César Ernesto Litardo Caicedo, Presidente de la Asamblea
Nacional. Asunto: Mocién 673. De mi consideracion. En mi calidad de
asambleista por la circunscripcion de Estados Unidos y Canada,
amparada por en el articulo ciento treinta y cinco de la Ley Organica de
la Funcion Legislativa, sirvase considerar la mocion adjunta que presento
sobre la notificacion de las dos denuncias expuestas, la Resolucion CAL-
2019-2021-287 y CAL-2019-2021-288 emitidas por el Consejo de
Administraciéon Legislativa de 10 de junio del 2020 que consta en el
tratamiento del punto dos de la convocatoria del dia de hoy del Pleno de
la Asamblea Nacional para que se conforme una sola comision
multipartidista a fin de que sea sometido a votacion dentro de la sesion
numero 673 del Pleno de la Asamblea Nacional. Suscribe la asambleista,
magister Ximena del Rocio Pefia Pacheco, asambleista. Mocién para el
Pleno de la Asamblea Nacional, sesiéon 673 de 23 de junio del 2020.
Mocién. En virtud de lo dispuesto en el articulo 135 de la Ley Organica
de la Funcién Legislativa y por principio constitucional de economia

procesal me permito elevar a mocion la unificacion de las dos
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denuncias puestas en las resoluciones CAL-2019-2021-287 y CAL-2019-
2021-288 emitidas por el Consejo de Administracion Legislativa 10 de
junio del 2020 para que se conforme una sola comision multipartidista
de investigacion del caso denunciado del asambleista Daniel
Mendoza la cual estara conformada por los siguientes asambleistas: 1.
Asambleista Héctor Yépez; 2. Asambleista Xavier Casanova; 3.
Asambleista Ronny Aleaga”. Hasta aqui el texto de la mocion presentada,

sefior Presidente. —---==-==-=m=smmmmommmmmmm o mme oo occcmm s mmo s mm oo oo oo

EL SENOR PRESIDENTE. Gracias, sefior Secretario. Tome votacion, por

EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. 8i, sefnor
Presidente, con su venia. Sefioras y sefiores asambleistas, por favor,
registrar su participacion en las curules electronica. De existir alguna
novedad, por favor, informar a esta Secretaria. Muchas gracias. Me
permito informar sefior Presidente que se encuentran ciento treinta y un
asambleistas registrados en la presente sesion virtual. Se pone a
consideracion del Pleno de la Asamblea Nacional la mociéon presentada
por la asambleista Ximena Pefia. Senoras y senores asambleistas, por
favor, consignar su voto. Sefor operador, presente resultados. Me
permito informar, sefior Presidente que contamos con ciento veinticuatro
votos afirmativos, cero negativos, cero blancos, siete abstenciones; por

tanto, ha sido aprobada la mocién presentada por la asambleista Ximena
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EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. 8Si, sefnor
Presidente, con su venia. “3. Comparecencia ante el Pleno de la Asamblea
Nacional del ministro de Energia y Recursos Naturales no Renovables, en
calidad de maxima autoridad del 6rgano rector y planificador del sector
eléctrico y Presidente del Directorio de la Agencia de Regulacion y Control
de Electricidad, a fin de que informe sobre la atencién de lo previsto en
la Resoluciéon No. 008-CGADCOT-2020, aprobada por la Comision de
Gobiernos Auténomos, Descentralizacion, Competencias y Organizacion
del Territorio, y exponga sobre el cumplimiento de las disposiciones
constitucionales y legales relacionadas a las tarifas, cobros y calidad del
servicio publico de energia eléctrica al que acceden las familias
ecuatorianas, durante los meses del estado de excepcion por la
emergencia sanitaria derivada del COVID-19 y en el marco de sus
competencias y responsabilidades”. Hasta aqui el tercer punto del Orden

del Dia, sefior Presidente. ---========-mmmmmmmommommooooommoooosoonomonone oo es

EL SENOR PRESIDENTE. Gracias, sefor Secretario. Vamos a tener la
comparecencia del sefior ministro de Energia y Recursos Naturales no
Renovables en funcién de la peticion que ha hecho la Comision de GAD;
también al sefor ministro acompanan varios funcionarios que van a
hacer su comparecencia, sefior Secretario vamos a proceder como hemos
hecho en casos anteriores, va a hablar el sefior ministro y también con
los demas invitados a esta sesion y luego podemos tener la posibilidad de
que los asambleistas puedan expresar sus preguntas a las autoridades

presentes el dia de hoy. Sefior Secretario, por favor, le damos la palabra
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al sefior ministro de Energia y Recursos Naturales. -------=====-mm-zmmosmmn

EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. 8Si, senor
Presidente, con su venia, escucharemos la intervencion, en primer lugar,
el sefior ingeniero René Genaro Ortiz Duran, ministro de Energia y
Recursos Naturales no Renovables. Sefior Ministro, si es tan gentil,

estamos pendientes de su intervencion. ----------=-===mmossmssemssemseesnos

EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. Sefior ministro si

es tan gentil, estamos pendiente de su intervencion. Buenas tardes. -----

INTERVENCION DEL INGENIERO RENE ORT{Z DURAN, MINISTRO DE
ENERGIA Y RECURSOS NATURALES NO RENOVABLES. Muchisimas
gracias. Buenas tardes. En primer lugar quiero saludar a usted, como
Presidente y a toda su distinguida comisiéon, para analizar esta tematica
de las tarifas eléctricas, que ha suscitado la atencién no solamente de
ustedes como el cuerpo colegiado mas importante, sino casi todos, casi
todos en el pais. Quiero hablar, instituciones que pusieron de manifiesto
su preocupacién porque en la mitad de la pandemia ocurrieron estos
desatinos, estos errores, estas fallas, estas falsedades respecto de como
manejar la crisis, entonces quisiera comenzar sefialando que en efecto,
aun cuando existe una institucionalidad bien establecida respecto de la
parte operativa de todo el sistema eléctrico y una institucionalidad bien
establecida desde el punto de vista de control, de regulacion y control del
sistema eléctrico, no es menos cierto que en la misma Asamblea y a través
de otras comisiones se ha hecho notorio el reclamo, el reclamo sobre la
eficiencia, la efectividad del empresariado eléctrico estatal frente a la

demanda social. La demanda social es muy importante, evidentemente,
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porque cada vez el Ecuador y todo el mundo se encamina muy
rapidamente a un mundo de electrificacion, esto puedo compartir con
ustedes con mucha franqueza, no somos la excepcion de la regla, no,
Ecuador es parte de todo este movimiento de electrificacion que vive el
planeta. Y como parte de este proceso de electrificacion pues cada uno de
los paises toman sus decisiones de como afrontar este proceso de
electrificaciéon, por qué, porque existen varias formas de afrontar el
proceso, son a través de energias de origen fosil como petroleo, carbon,
gas natural, a través de energias renovables, fundamentalmente energias
como fotovoltaica y wind power, edlicas como se los conoce en espanol,
en castellano e inclusive otras formas de energia, todas estan disponibles,
Ecuador también se ha movido en todas, por supuesto, nuestro ritmo no
es ni remotamente un ritmo de implantacion de todo el proceso de
energias renovables como ocurre en otras latitudes, lo hacemos en la
medida de las disponibilidades propias, pero esencialmente con una
nueva vision, una vision para que las energias renovables pudieran a ser
parte del sistema privado de generacion eléctrica y €so esta ocurriendo y
tenemos buenos ejemplos, buenos ejemplos no de plantas gigantes, pero
si de plantas medianas y pequefias de generacion renovable, sin embargo
en carpeta estan proyectos de una connotacion grande como el que esta
disefiado para utilizar la exubicacion, el sitio donde se iba a instalar la
Refineria del Pacifico como se la conocia, toda esa operacion de
aplanamiento de esta area de mas de setecientas hectareas tiene
proyectos muy interesantes, el fotovoltaico, es una parte de ellos, y otros
proyectos urbanisticos, quiere decir que no estamos dormidos, estamos
despiertos. Ahora bien, con este preambulo el objetivo mio es mostrarles
que dentro de la pandemia declarada, el presidente de la Republica a

través del Decreto Ejecutivo niumero 1017, declaro el estado de excepcion
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y el estado de excepcion significaba varias cosas, pero en esencia
relacionadas con los sectores estratégicos le daba a este grupo de sectores
estratégicos, mineria, electricidad e hidrocarburos, le daba una especial
connotacion, le dice que estos sectores estratégicos no podran paralizar
sus actividades es decir tienen que continuar trabajando en el
confinamiento que estaba sugiriendo el Gobierno y obligando el Gobierno
a la mayoria de la poblaciéon urbana, por ejemplo, no se aplicaba para los
servidores y para las organizaciones empresariales de estos tres sectores,
y en ese contexto, inmediatamente, al siguiente dia de expedida esta
medida del estado de excepcion, este ministerio, el ministerio de Energia
y Recursos Naturales no Renovables, inmediatamente expidi6 una
resolucion, un Acuerdo Ministerial a todo el sistema, a toda la
institucionalidad del sistema eléctrico, minero y petrolero para que con
sus instituciones, con sus contratistas, con sus subcontratistas, no
quedo nadie fuera, se implementaran tres importantisimas sugerencias.
Uno, protocolos sanitarios que estén compaginados con las politicas que
iban a salir del COE Nacional. Una segunda, que tenian que laborar
veinticuatro-siete, es decir, estos sectores no pueden detenerse bajo
ningiin pretexto. Y en tercer lugar, que habrian sanciones, este es el
acuerdo ministerial con el que institucionaliza un sistema durante la
crisis para que nadie pueda sentirse que esta exento, no todos estabamos
obligados a trabajar veinticuatro-siete, y por supuesto en el cumplimiento
de esto estaba implicito de que el que falla sera sancionado y
evidentemente la pandemia significo, en ciertas areas del Ecuador, un
mayor consumo de electricidad. Claro, el confinamiento significaba
guardarse en casa y teniamos el eslogan publicamente expuesto,
“quédate en casa”. En areas donde las temperaturas son bastante altas,

era obvio el mayor consumo de electricidad para mover una serie de
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articulos eléctricos, comenzando por aires acondicionados, ventiladores
y otros articulos, incluyendo también el consumo de electricidad de
televisores, computadores, laptops, etcétera es decir, ahi hay una
explicacion clarisima para entender que el confinamiento si debia tener
un efecto importante en el consumo, luego el presidente de la Republica
también tomé una medida muy importante, que era vista la situacion de
una gran masa humana de Ecuador, particularmente urbana que trabaja
en la calle, que trabaja en la calle, que vive al dia y que era muy dificil
controlar que no pudieran trabajar, que no pudieran desarrollar su medio
de sobrevivencia, se implementaron otras medidas y entre ellas el sector
eléctrico también respondié y respondié con una importante resolucion
sobre un impulso a todos los consumidores dentro de la tarifa de la
dignidad, los TD son, y voy a pedirle al viceministro de Electricidad, que
entre en los detalles, pero es un segmento de la poblacion bastante
importante, sobre el millon y medio y ellos pagarian una tarifa
excepcional de cuatro centavos por kilovatio hora en el mes, pero ademas
tendrian un beneficio especial dada las circunstancias de que no habrian
cortes eléctricos por falta de pago, esto es importante porque habia un
reconocimiento del Gobierno, clarisimo, de que muchas de estas familias,
padres y madres en la mayoria de los casos e incluye algunos hijos en
otras situaciones, trabajan en las calles, trabajan dia a dia, entonces
evidentemente, si no habia una situaciéon normal como la previa a una
pandemia, probablemente no habia para pagar el consumo de
electricidad y por esa razon el presidente de la Republica toma esta
decisién, y la otra es, dentro de este mismo segmento de consumo
eléctrico, la otra es muy importante también porque esta relacionada con,
y si consumo mas me salgo de los margenes, porque evidentemente la

tarifa de la dignidad tiene un margen, entonces, también se dijo pueden
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pasarse del margen de consumo, y asi mismo, el detalle en unos minutos
para ustedes, con el viceministro y otros profesionales del area que van
a explicar en detalle esto. Concluyo este breve preambulo, si me excedi
pido disculpas a cada uno de ustedes, pero queria introducirles el estado
de animo que prim6é desde el primer instante de declarada la
excepcionalidad, el estado de excepcion por la pandemia del Covid del
nuevo Covid-19, y asi funcioné. También tuvimos fallas en el sistema,
fundamentalmente, de estaciones o subestaciones viejas, son viejas, son
viejas, necesitan un proceso, una inversién para modernizarse, pero
fallaron y hubo, fundamentalmente, cortes eléctricos para la zona de
Guayaquil, en algunos casos el impacto, porque el sistema es integrado
y le integra a todo el pais, también se daban inclusive en la Amazonia, en
la parte oriental del Ecuador y afectaba también a la produccion de
petréleo porque el sistema también alimenta electricidad a una parte, al
sistema de produccion. Por otro lado, hubieron efectos bastante nefastos
como por ejemplo una falla eléctrica, que son fortuitos, no se puede
prever pero que afecta directamente a la refineria de Esmeraldas, ustedes
ya me han escuchado esta version, esta narrativa, afecté directamente a
una unidad, el corazéon de la refineria que es una unidad de procesos y
proceso catalitico que se llama FCC, y esto evidentemente también tuvo
su efecto, reduccion de la capacidad de utilizaciéon de la refineria por el
dafio que causoé a esta unidad. En sintesis, quiero decir, el sistema
respondio, pero cuando llego el momento de la facturacion del consumo
no primé lo que en mi opinion debia haber primado, sefiores y termino
con esto, no primé el sentido comun. Para mi el sentido comun era que
esta por encima de la ley, si el error de no ir a medir en cada uno de los
domicilios el consumo eléctrico y una resolucion de que pueden tomar el

promedio de los seis meses anteriores de consumo, aun cuando lo diga
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la regulacion, la ley, Ley del Consumidor, articulo cuarenta, lo que sea,
el sentido comuin, el sentido comun les decia a ellos, les debe haber, debia
haberles indicado que estamos viviendo una pandemia, que hay un
confinamiento y que inclusive ya se tomaron resoluciones como
preferencias respecto del consumo por encima de los margenes de
consumidores de tarifa de la dignidad y asi, sin embargo, no primo el
sentido comtin, eso era lo que habia que hacer, eso debia haberse
automaticamente definido como parte del proceso, pero a eso habia que
sumarle que el veinticuatro-siete, queria decir que, cada trabajador tenia
que ir a hacer su trabajo y medir, pero la comodidad primé por encima.
Aqui hay una norma, nos vamos con el promedio y fallo6 totalmente el
sentido comun, y luego pues las complicaciones que esto ha causado,
porque después hay, sin la menor duda, una cadena de desatinos en la
forma de manejar la facturacion en crisis, esta es una crisis, seguimos
en crisis, ahora hay una regulacion adicional con la cual se amplifica el
apoyo estatal, como un estimulo, porque ya estan saliendo del
confinamiento hacia el distanciamiento, estamos regresando al trabajo y
esto quiere decir que necesitamos otro tipo de estimulo y el presidente de
la Republica respondié con esta regulacion que va a ser igualmente
explicada en detalle. Asi se pudo entender como una sobrefacturacion y
una falsa facturacion para miles de facturas que tuvieron que ser
anuladas, tampoco primo el sentido comtin de decir les vamos a devolver
el dinero sobrecobrado, natural, eso es parte del sentido comun, de
entender que al ciudadano le interesa no que le pongan en la factura
siguiente o del mes siguiente, le pongan el crédito, le adjudiquen el
crédito de lo sobrecobrado en la anterior, sentido comun, devuelva el
dinero, porque eso es bueno para el consumidor, que le devuelvan lo que

le aparezca facturado en la planilla siguiente que ha habido un crédito.
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Vean ustedes en donde cae el error humano, en esta falta de sentido
comun, de entender cémo esta viviendo una sociedad frente a una crisis
sanitaria de las dimensiones que esta viviendo no solo Ecuador, sino todo
el mundo. Con su venia Presidente y distinguidos legisladores, quisiera
invitar a que el ingeniero Luis Camilo Vintimilla, que es el viceministro
de Electricidad, pudiera entrar en alguno de los detalles y por supuesto,
nuestra mejor disposicién para responder a otro tipo de inquietudes que

nazcan de esta comparecencia. Muchas gracias, Presidente.------=--=-----

EL SENOR SECRETARIO GENERAL TEMPORAL. A continuacion,
escucharemos la intervencion del sefior ingeniero Luis Camilo Vintimilla,
viceministro de Energia y Recursos Naturales no Renovables, si es tan

gentil, sefior INGENIEY0, ~rrremmmnmmmmmorerrrossse eSS LA Sl iaa s s

INTERVENCION DEL INGENIERO LUIS CAMILO VINTIMILLA CALLE,
VICEMINISTRO DE ENERGIA Y RECURSOS NATURALES NO
RENOVABLES. Muchas gracias. Buenas tardes, sefior Presidente de la
Asamblea, sefior ministro, sefiores asambleistas. Si, el senor ministro ha
hecho un recuento bastante pormenorizado de como se enfrentd la
situacion de la excepciéon ocasionada por la crisis sanitaria durante este
periodo de confinamiento que tuvimos que vivir todos los ecuatorianos y
la humanidad entera. Ha hecho pues, un recuento muy detallado de las
medidas que se debieron tomar, fundamentalmente con el afan, con el
animo de garantizar el servicio publico de electricidad que como bien se
ha dicho, pues, sin duda es vital, fundamental para el sostenimiento del
aparato productivo y de la vida misma de los ciudadanos que habitamos
en el pais. Las medidas que se tomaron como ha sido conocido por la
ciudadania, por los sefiores asambleistas, las medidas que se tomaron

en general fueron orientadas a aportar de alguna manera, con soluciones
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que alivianen el vivir diario de los usuarios del servicio eléctrico. Ya el
representante de Arconel hara una exposicion también en detalle, de
cuales fueron exactamente esas medidas, en general de las medidas
adoptadas, pues, algunas reportaron mejores resultados que otros.
Dentro de ellas ciertamente, repito, digamos, sobre todo manteniendo
como premisa fundamental y de acuerdo con las disposiciones tanto del
mismo decreto presidencial, cuanto de las disposiciones del COE, cuanto
de las disposiciones del acuerdo ministerial a que ha hecho referencia al
sefior ministro, efectivamente todas las acciones estuvieron orientadas a
mantener un sistema, un servicio eléctrico veinticuatro-siete, es decir,
todos los dias de la semana veinticuatro horas al dia, de manera que no
se interrumpan los servicios fundamentales, especialmente que tenian
que estar prestos para aportar con su contingente en la solucion de los
diversos problemas de la contingencia, vale decir, sector sanitario, sector
de defensa, transporte, en fin, todos estos sectores fueron y en general,
en general, pues, el abastecimiento a la poblacion que especificamente
durante el periodo de confinamiento, pues, tenia que hacer frente a
muchas mas necesidades que las habituales, el sector eléctrico estuvo
pues, para atender de manera diligente estos requerimientos. Desde ese
punto de vista, se puso en practica el sistema de teletrabajo para aquellas
actividades que no eran indispensables, para las cuales no era
fundamental contar con la presencia de los funcionarios en una u otra
actividad, pero en aquellas actividades que requerian estar presentes
para garantizar el servicio, efectivamente no se obvio de ninguna manera
el esquema de trabajo de acuerdo con las condiciones operativas en cada
una de las unidades de gestién. Dentro de esto, ciertamente, el tema de
lectura de medidores que ha sido uno de los asuntos que ha levantado

ciertas, varias, diversas, inquietudes respecto de la ciudadania, de las
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autoridades, del mismo sefior ministro, efectivamente se opté por esa
alternativa de no llevar a cabo las lecturas directas de medidores en la
época de la crisis, fundamentalmente, amparados en Ia misma
disposicion del COE, de que estipulaba y en general las disposiciones en
términos generales, orientaban que habia que guardar las debidas
precauciones en cuanto al personal que laboraba en las distintas
actividades y siempre y cuando estos no incidan directamente en la
prestacion del servicio, podian acogerse pues, a un trabajo diferido como
efectivamente ocurrié en el caso de las lecturas de medidores. Esta es
una medida que en realidad se ha adoptado en diferentes paises, no es
una practica exclusiva del Ecuador. Ahora mismo con la pandemia,
efectivamente, muchos paises adoptaron esta alternativa, inclusive en
nuestro medio, el sistema de agua potable, también adopto esta
alternativa de trabajo, ciertamente pues, siendo que es una actividad
generalmente aceptada, se la utilizo porque en ocasiones anteriores
también ya se ha adoptado en algunas circunstancias especiales este
sistema y repito es algo que se lo utiliza muy generalmente en otros paises
también. El tema fundamental, radica luego en la aplicacion propiamente
del sistema de medicion mediante promedio de lecturas historicas,
efectivamente en el proceso de implementacion de estas lecturas
promedio, han ocurrido efectivamente, diversos problemas ya
funcionales, operativos que, en su oportunidad, un poco mas adelante
seran explicados y para los cuales de manera también oportuna, ya se
estan tomando los correctivos necesarios. En general pues, simplemente
yo quisiera esta primera parte cerrarle indicando esto, decir que
efectivamente el sector eléctrico ecuatoriano como todos los sectores del
pais, hemos tenido que enfrentar ciertamente una situacion sumamente

critica, en realidad hemos estado viviendo practicamente una situacion
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de guerra, una guerra realmente bastante inusual, pero practicamente
hemos tenido que aportar todos los elementos para combatir esta
situacion, también con métodos que han sido inusuales, hemos tenido
que acudir a muchas alternativas de solucion y hemos tratado de salir
adelante. Ciertamente, quienes hemos estado involucrados con el sector
eléctrico, por muchas décadas, vemos realmente con preocupacion, las
situaciones que este momento esta afrontando el sistema eléctrico
ecuatoriano, y si, simplemente yo quisiera a nombre de todo este sector
eléctrico, de reiterar nuestro serio compromiso de servicio a la
colectividad, realmente estamos saliendo, repito, de una situacion critica
y va esto a demandar, no solamente del sector eléctrico, en general, de
muchos otros sectores de la sociedad, como efectivamente lo estamos
sintiendo ahora, va a requerir esto y quizas, inclusive, sangre, sudor,
lagrimas como decia Churchill con ocasion de la Segunda Guerra
Mundial. Pero estamos dispuestos a hacer frente a esas circunstancias,
sefior ministro, sefior Presidente de la Asamblea, senores asambleistas.
El sector eléctrico ecuatoriano tiene madera y tiene realmente todo un
arsenal de talento humano y de infraestructura como para hacer frente
a esta situaciéon y es ese el compromiso del sector eléctrico, realmente
corregir los errores que efectivamente pueden haberse presentado en las
diferentes instancias de ejecucioén de las disposiciones. Para entrar luego
ya en los temas que son materia de la convocatoria a esta comparecencia,
sefior Presidente de la Asamblea, realmente hay un cuestionario que es
el que se presenté en la convocatoria para la comparecencia del senor
ministro, que con su venia, sefior Presidente, si usted asi lo considera
adecuado, podria yo pasar a indicarle de una manera muy sucinta, ya
que de manera detallada y muy pormenorizada, esto ha sido respondido

por escrito por parte del sefior ministro, en comunicacion dirigida a
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usted, entonces le consulto senor Presidente, considera usted que seria
adecuado este momento echarle vista de esas preguntas que usted se
sirvi6 adjuntar con la convocatoria, porque el siguiente punto que
tenemos previsto es ya una presentacion en detalle, de cuales fueron
justamente las medidas a las cuales se hace referencia también en este
documento de la Asamblea, para ser tratadas en mas detalle. Aqui, yo
sugiero hacer una presentacion muy escueta, de estas cinco preguntas
que fueron planteadas en la convocatoria al senor ministro, con su venia,
senor Presidente, podriamos porque eso nos va a tomar realmente un par
de minutos solamente y se trata de sintetizar, repito, las consultas o los
cuestionamientos que se han formulado en la convocatoria a esa reunion.
La primera, eso responde a la Resoluciéon 008-CGA-SOT-2020 de la
Comisién de Gobiernos Auténomos, Descentralizacion, Competencias y
Organizacion del Territorio, que la tenemos en pantalla. El articulo uno
de esta resolucién, que es la que se manddé como consulta al sefor
ministro, indica: Articulo uno. Exigir al directorio de la Agencia de la
Arconel, en consideracion de la crisis econémica que ha generado y sigue
generando la pandemia por la Covid-19, la reduccion de las tarifas de
energia eléctrica a través de la inmediata revisién y modificacion de los
pliegos tarifarios del servicio publico de energia eléctrica, de modo que no
exista ningin cobro adicional a los usuarios, mas alla del costo de
generacién, distribuciéon y comercializaciéon del fluido eléctrico, sobre
todo, para los meses de duracion del estado de excepcion por la
emergencia sanitaria, deben fijarse medidas de reparacion de los
derechos de las familias ecuatorianas, afectadas econémicamente
durante la emergencia sanitaria y el estado de excepcion, hasta ahi el
articulo uno de la resolucién. Respecto de esto sefior Presidente, debo

indicarle a la Asamblea, que la determinacién de los valores de tarifas,
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consideran fundamentalmente la cobertura de los costos de toda la
cadena productiva, es decir, todo lo que se refiere a generacion,
transmision, distribucién, comercializacion y alumbrado publico,
algunos de estos rubros, efectivamente no se mencionan en la consulta
realizada, entonces deberiamos enfatizar que no son solamente los
rubros, que estan mencionados en la consulta, sino estos otros
especialmente los de transmision, comercializacion y alumbrado publico
que no se mencionan alli. Sobre esta base, sobre la base de la
determinacion de los costos totales del servicio y sobre la base de un
esquema tarifario ya previamente establecido, establecido desde hace
algunos afos, la Arconel determina los valores tarifarios que son
aplicables cada afio a los diferentes usuarios del servicio, para el ano dos
mil veinte, que son las tarifas que tenemos actualmente vigentes, el costo
total del servicio de electricidad... redondea aproximadamente en
términos casi, casi muy cercanos a los dos mil millones de dolares, estos
dos mil millones de doélares que cuesta el servicio de energia eléctrica en
todos sus componentes generacion, transmision, distribucion y
comercializacién y alumbrado publico como acabo de mencionar, tiene
que ser luego repartido a todos los usuarios, si, conforme a la magnitud
o a la cantidad de utilizacién del servicio eléctrico y esto se refleja en la
tarifa eléctrica, de tal manera que, lo que se recauda, lo que se tiene
previsto recaudar por concepto de la tarifa, tiene que ser exactamente
igual al costo del servicio, de modo que realmente ahi existe o trata por
lo menos en la parte teérica, de llegarse a un balance exacto entre el costo
del servicio y el costo de la tarifa, en virtud de la cual se recuperan los
valores que cubren los costos de operacion y mantenimiento y otros
costos del sistema eléctrico. Realmente en el costo de la tarifa y esto hay

que decirlo, en estos dos mil millones de doélares, no estan considerados
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algunos valores, de algunas tltimas obras de infraestructura que no
estan cargados actualmente en la tarifa, justamente por disposiciones
legales anteriores, son estos valores que los asume directamente el
Gobierno a través del Ministerio de Finanzas. Sobre la base de esta
indicacién, de esos dos mil millones de dolares anuales del costo del
servicio, repartidos entre los kilovatios hora, utilizados a nivel general,
nos da un costo, un valor de tarifa equivalente de promedio, en nueve
punto tres centavos de délar por kilovatio hora, vale decir que, este valor
promedio es uno de los mas bajos de la region, entre Colombia y Peru,
por ejemplo, esos valores estan alrededor de los doce, catorce centavos
de dolar, por kilovatio hora, en el caso nuestro este valor es de nueve
punto tres centavos de délar por kilovatio hora. Para ser mas especificos
con la respuesta a la consulta de esta resolucion numero uno, hay que
indicar que nos imaginamos que por ahi también va la inquietud de esta
consulta, hay valores que no corresponden al costo de prestacion del
servicio eléctrico, pero que tienen por algunas disposiciones legales,
tienen que cargarse a la planilla eléctrica, estos son, por ejemplo, tasas
de recoleccién de basura, de bomberos y en algunos casos otros similares
en algunos. Pero esto, por ley tenemos que incluir en la planilla eléctrica,
si se quiere eliminar esto, como es una de las recomendaciones de esta
resolucioén, pues, habria que acudir a una reforma legal o a algunas
reformas legales, claro que esto como se puede entender, esta fuera del
alcance de las entidades del sector eléctrico y de la Arconel
especificamente. El articulo dos de esta resolucion dice: “Exigir al
directorio de la Arconel, que se homologuen y unifiquen de manera
definitiva los cargos tarifarios de todas las provincias del pais, por
constituir un acto de discriminacion, las diferencias que existen entre las

ciudades de Guayaquil y Quito con relacién a las demas provincias del
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pais”, hasta ahi quiza esa primera parte la voy a responder. Esta
diferencia que efectivamente existe entre las tarifas de Guayaquil y Quito
y el resto del pais, es una derivacion de disposiciones legales que
provienen inclusive desde el Mandato quince, desde el Mandato
constituyente niimero quince, que luego fue reflejado en la Ley Organica
del Servicio Publico de Energia Eléctrica, en la Lospee, conocida como
Ley Lospee, esta determinacion proviene de la disposicion que se
menciona que la tarifa a nivel nacional tiene que ser una tarifa tinica, esa
es la premisa basica, efectivamente, pero se menciona, en aquellos sitios
en los que a la fecha de la vigencia de esta disposicion existieran tarifas
menores, las tarifas menores tienen que conservarse. Entonces qué es lo
que ocurrié en el caso de Quito y Guayaquil, efectivamente, sobre la base
de anteriores legislaciones se tenian costos, valores de tarifas mas bajos,
simplemente fundamentados en el hecho de que como el nivel de
consumo es mas alto en estas urbes que son realmente, digamos que
sobrepasan, que tienen algunos millones de habitantes, entonces el costo
unitario de servicio realmente desde un punto de vista de un calculo
econémico, realmente, simplemente representaba o arrojaba, digamos,
como conveniente, tener una tarifa mas baja, un poco lo que se conoce
como economia de escala, para esas dos ciudades de acuerdo a
legislaciones anteriores, efectivamente se tenian tarifas mas bajas, al
unificarse las tarifas, al unificar un valor, se llegdé que el valor promedio
realmente, se tenia un valor mas alto que los de Quito y Guayaquil, pero
por esa determinacion legal, los valores de Quito y Guayaquil, por esa
disposicion legal, se mantuvieron en esos valores mas bajos. Si es que se
quisiera modificar ese esquema, si se quisiera tener un esquema
realmente Ginico, una tarifa realmente tinica a nivel nacional, habria que

acudir a una reforma legal que permita esta posibilidad. Sigamos con la
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pregunta dos, por favor, porque eso creo que ya responde a esta primera
parte. La pregunta dos dice: Y que se reduzcan las distancias de los
cargos incrementales del costo de la energia, en la categoria residencial,
para que no se afecte a las familias ecuatorianas, que han aumentado su
consumo, ya, quieren que reduzcan los cargos incrementales. Dentro de
esto, efectivamente, se han tomado dentro de las diversas resoluciones
que ya va a explicar en detenimiento el representante de Arconel, dentro
de las diversas decisiones y resoluciones que se han tomado,
efectivamente, especialmente para los consumidores del rango mas alto,
que estan sobre los quinientos kilovatios hora, efectivamente, estos
cargos incrementales de que se habla aqui, quedaron practicamente
congelados, es decir, los consumos que superan los quinientos kilovatios
hora, ya no estan sujetos a estos cargos incrementales, sino que todo el
valor o los consumos superiores a este limite de quinientos kilowatios
hora, han quedado congelados, simplemente en un valor de diez punto
cinco centavos por kilovatio hora, de modo que este punto esta atendido.
A continuacién, en la misma resolucion dice: De manera temporal y hasta
que dure la emergencia sanitaria por Covid-19, proponemos el
congelamiento de la tarifa residencial hasta el rango de consumo de nivel,
la tarifa residencial esta totalmente congelada, no ha habido ninguna
variacion, en los costos tarifarios, al contrario, mas bien como acabamos
de decir, en el caso de los consumos superiores a quinientos kilovatios
hora por mes, mas bien se han rebajado y en el resto del rango,
efectivamente, en el rango que va por ejemplo desde la tarifa de la
dignidad hasta quinientos kilovatios hora, la tarifa se mantiene estable.
No hay ninguna variacion, en ese valor, y mas bien para los consumidores
de tarifa dignidad, mas bien se puede considerar que ha habido una

rebaja, porque se sigue aceptando, se sigue aplicando, mas bien dicho,
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la tarifa de cuatro centavos por kilovatio hora, a todos los consumidores
de la tarifa dignidad, aunque sobrepasen el limite al que estan ellos
permitidos en situaciones normales, eso responde el articulo dos. Luego
tenemos el articulo tres, que dice: Rechazar la aplicacion del articulo
cuarenta de la Ley Organica de la Defensa del Consumidor, puesto que
no ha habido ninguna imposibilidad fisica de realizar las lecturas de los
medidores, teniendo en cuenta que, durante el estado de excepcion por
la emergencia sanitaria, se ordené mantener la prestacion de todo
servicio publico y sector estratégico. Bueno, sobre esto ya hemos hablado
en bastante in extenso al inicio. Efectivamente, pues, se cumplio,
simplemente decir que se cumplié el mandato de mantener la prestacion
del servicio publico y ya el tema de la lectura de medidores quedo
indicado anteriormente. El articulo cuatro dice: Exigir al directorio de la
de la Agencia de Regulacion y Control de Electricidad, que disponga la
nueva emision de todas las facturas efectuadas ilegalmente con el
promedio de los ultimos seis meses de consumo, por la suspension
injustificada en la toma de lecturas por parte de las empresas eléctricas,
lo que provocd que existan cobros excesivos y desproporcionados al
consumo real y a la situaciéon econdémica de las familias, sin que esta
medida implique costos de refacturacion o de otra indole. Estaremos
vigilantes de que se cumpla con todos los protocolos de bioseguridad para
la toma de lecturas de consumo de energia. Simplemente responder a
esto, que exactamente todo esto que esta senialado en el articulo cuatro,
el directorio de Arconel ha adoptado las medidas correspondientes para
instruir a todas las empresas eléctricas y efectivamente se proceda con
la refacturacion como queda indicado en este articulo y asi se esta
procediendo y también obviamente, la toma de lecturas de medidores. Ya

eso comenzé en realidad en algunos casos a finales de mayo y por
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supuesto ya en el mes de junio, practicamente todas las empresas
distribuidoras ya estan ejecutando estas lecturas, utilizando obviamente
los protocolos de bioseguridad correspondientes, puesto que ya ahora
pues, en la mayoria de sitios, las medidas, las disposiciones de movilidad
ya estan bastante mas flexibles. Y finalmente, el articulo cinco dice: Exigir
al directorio de la Agencia de Regulacion y Control de Electricidad, que
fije un cargo por demanda proporcional al consumo de energia eléctrica
en todos los grupos de la categoria general, en virtud de que el sector
productivo ha estado paralizado u operando parcialmente por la
emergencia sanitaria y reciben costos elevados en sus facturas, sin haber
registrado mayores consumos, lo cual implica un perjuicio a la
produccién que genera empleo a nivel nacional. Efectivamente, es
también ya una resolucién que tomoé el directorio de Arconel, en su
oportunidad y efectivamente para todos aquellos usuarios a los cuales se
les aplica lo que se denomina la tarifa binomia, que es fundamentalmente
a los sectores productivos, comercial e industrial que tienen un doble
cargo ellos en su factura, un cargo fijo que se llama cargo por demanda
y otro cargo variable en funcion de la energia consumida. Efectivamente
en caso de muchos negocios o muchas industrias, que estuvieron
cerrados durante la pandemia, si es que se hubiese aplicado la factura
normal, ellos habrian tenido que pagar el cargo fijo de manera
permanente, aunque no hubiesen consumido energia. De acuerdo a esto
y haciéndonos eco definitivamente al pedido de muchos sectores
productivos, practicamente se acepto el pedido de los sectores
productivos, se redujo el valor de la tarifa por de banda, se redujo al
cincuenta por ciento para los casos en que efectivamente no se utilizo el
servicio eléctrico o se le utilizo en una proporcion limitada reducida. Esto

es lo que contenia la resolucion de la Comision de la Asamblea que fue
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materia de esta convocatoria, sefior Presidente y con eso yo considero
haber cumplido esta parte de la presentacion, solicitandole su venia,
sefior Presidente, para que la representacion de Arconel que es la Agencia
de Regulacion y Control del Sector Eléctrico, que ha sido el organismo
llamado justamente a regular toda la situacion, mejor dicho, la
operatividad de las empresas distribuidoras y empresas de generacion,
de retrasmision, sea esta Agencia la que presente igualmente de una
manera ahora si, un poquito mas detallada, que lo que yo hice, aunque
también dentro de un tiempo relativamente corto, algunos detalles
adicionales respecto de este punto. Senor Presidente, con su venia, el
ingeniero Geovanny Pardo seria la persona invitada a hacer la siguiente

T D T B s e P S e s

EL SENOR SECRETARIO GENERAL TEMPORAL. A continuacion,
tenemos la intervencion del sefior ingeniero Geovanny Pardo, Director de

la Agencia de Regulacion y Control del Sector Eléctrico, Arconel. -------

INTERVENCION DEL INGENIERO GEOVANNY PARDO, DIRECTOR DE
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DEL SECTOR ELECTRICO,
ARCONEL. Senor Presidente, sefiores asambleistas, buenas noches. A
nombre de la Agencia Regulacion y Control de Electricidad, voy a tratar
de indicar cual ha sido el alcance y los términos que contienen las
resoluciones que han sido emitidas en semanas anteriores, con su venia,
sefior Presidente. Es conocido que en el mes de marzo con el Decreto
Ejecutivo 1017, el sefior presidente la Republica declar6 el estado de
excepcion en todo el territorio nacional, producto de la pandemia
originada por el Covid-19. Qué implicaciones tenia esta declaracion de
estado de excepcién, suspender el ejercicio del derecho a la libertad de

transito y el derecho a la libertad de asociacion y reunion, y ademas se

Pdagina 38 de 104



REPUBLICA DEL ECUADOR

Acta 673

declaraba el toque de queda. Y los lineamientos para la movilizacion
durante esta emergencia, se le delegé al COE por qué es importante hacer
hincapié en este tema de la movilidad, porque ahi se origina el
inconveniente para que los clientes puedan acceder al pago del consumo
de energia eléctrica y por tanto habia que buscar mecanismos para poder
solventar esa situacion anoémala que se habia presentado, y
adicionalmente, al estar confinados de manera obligatoria, los consumos
de energia iban a verse incrementados respecto a lo que normalmente
venian consumiendo estos clientes. Aclarar también que este estado de
excepcion fue renovado en el mes de mayo, con el Decreto 1052 y luego
en el mes de junio se emiti6 un nuevo decreto el 1074, declarando
nuevamente el estado de excepcion por sesenta dias mas. En qué
consisten las medidas de compensacion adoptadas por la Agencia de
Regulacion y Control de Electricidad, la primera y que fue una premisa
basica y fundamental para poder afrontar esta crisis, era cuidar a los
clientes mas vulnerables, cuidar a las familias mas vulnerables, desde el
punto de vista econémico y que acceden, en nuestro caso como sector
eléctrico a lo que conocemos como tarifa de la dignidad. Estamos
hablando de uno punto cuatro millones de usuarios en este pais que
consumen por debajo de los ciento diez kilovatios hora en la Sierra y
ciento treinta kilovatios hora en la Costa, Amazonia y Galapagos, €so es
lo que estamos hablando cuando nos referimos a los clientes de la tarifa
de la dignidad. Entonces la idea era mantener a esos clientes dentro del
esquema, tomando como referencia a febrero, aquellos clientes que al
mes de febrero estaban o fueron considerados en la tarifa dignidad,
mantenian su condicién en el mes de marzo y subsiguientes, producto
de la emergencia, pese a que tenian un incremento en su consumo y e€sto

no les evitaba acceder a este beneficio. Ese incremento en su consumo se
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valoraba igualmente en cuatro centavos, el mismo valor que se utiliza
cuando estan dentro del esquema de la tarifa de la dignidad, entonces
eso era primordial y eso fue lo que analiz6 el directorio de la Agencia y
emiti6 la resolucién correspondiente. La siguiente medida de
compensacion, la suspension de los cortes de servicio estaba prohibida,
los cortes de servicios fueron prohibidos, expresamente se dieron
disposiciones a las empresas y como habia dificultad en que se puedan
movilizar las personas, no podian pagar el servicio. Se suspendieron los
cortes y adicionalmente se dieron facilidades para que estos clientes
residenciales, estamos hablando de cuatro punto seis millones de clientes
residenciales, de un universo de cinco punto tres millones de clientes a
nivel nacional, los clientes comerciales y los industriales artesanales,
aproximadamente quinientos veinte mil, accedan a este beneficio, que era
diferir sus consumos en doce meses, ya lo ha comentado el senor
ministro, el sefior viceministro respecto a la facturaciéon estimada. Para
nosotros es claro lo que establece el articulo cuarenta de la Ley Organica
de Defensa del Consumidor, al garantizar los derechos del consumidor
para acceder y conocer de manera precisa el valor que debe pagar
producto de una lectura directa. Eso es claro y nosotros en el desarrollo
regulatorio hemos plasmado esos principios a efectos de que se cumpla
en las empresas, pero asimismo en el articulo cuarenta hay una
excepcionalidad cuando no se puede acceder fisicamente al sistema de
medicion. Hay que estar claros que no necesariamente los sistemas de
medicién estan en la parte exterior o existen cerramientos en nuestras
casas y en la parte exterior esta el medidor, en algunos hay que ingresar
a la vivienda, hay que ingresar en cierta medida a las residencias para
poder tomar la lectura, entonces era evitar la propagacion o el contagio,

porque los lectores estaban recorriendo, normalmente recorren las
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ciudades, entonces este esquema excepcional se lo aplicé sobre la base
de lo que la propia Ley de Defensa del Consumidor, el articulo cuarenta
establece de como proceder cuando se presenta esta situacion y claro
esto era excepcional y se lo mantenia mientras se mantengan las
condiciones de restriccion a la movilidad. La otra medida, igual lo
comentaba el sefior viceministro, estaba relacionada con los clientes
principalmente industriales y comerciales, considerados como clientes
general con demanda, asi son considerados o catalogados dentro del
pliego tarifario, son comerciales e industriales principalmente, decia que
superan los diez kilovatios de potencia instalada, son términos técnicos
... de alguna manera como podemos catalogar qué clientes acceden a este
beneficio, porque ya los clientes industriales y comerciales que no estan
considerados dentro de esta categoria son los que ya comentaba
previamente que accedieron a un esquema de diferimiento de sus pagos.
Nos quedaban ochenta y tres mil clientes, aqui estan representados y
para ello se decidi6 aplicar el cincuenta por ciento del cargo tarifario
vigente, y cémo podiamos evidenciar, o como se evidencia que no han
tenido actividad, al mirar que su demanda sea inferior al sesenta por
ciento de lo que histéricamente habia presentado, eso me va a dar una
medida de que tenia poca o ninguna, durante la emergencia sanitaria. Si
bien esta resolucién se adoptd en junio, se dispuso a las empresas de
distribucion efectuar la refacturacion desde los consumos de marzo,
durante toda la emergencia sanitaria que ha vivido el pais. Para los
clientes de la tarifa residencial o clientes residenciales, igualmente se
ratifica que no se modifican los cargos tarifarios aplicados antes de la
declaratoria del estado de excepcion, hasta los quinientos kilovatios-
hora, qué pasa a partir de los quinientos un kilovatios-hora, se estabiliza

el cargo tarifario en diez punto cincuenta centavos mensuales, se
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estabiliza a ese cargo y se aplica para todos los consumos por arriba de
los quinientos un kilovatios-hora. Igualmente esta medida se adopté en
junio, pero se dispuso a las empresas de distribucion la refacturacion
desde los consumos efectuados en el mes de marzo por todos estos
clientes, estamos hablando aproximadamente de unos ciento noventa mil
clientes a nivel nacional que estarian por sobre los quinientos un
kilovatios-hora. Solo para ubicarnos qué significan los clientes
residenciales, cuales son sus patrones de consumo, ya habia mencionado
que cuatro punto seis millones de clientes son del sector residencial, de
los cuales uno punto cuatro millones acceden a la tarifa dignidad, pero
aqui hay unos numeros interesantes que creo que €s pertinente mirarlos
con algiin grado de detalle, sefior Presidente, senores asambleistas. El
sesenta y siete por ciento de los clientes en este pais consumen por debajo
de los ciento cincuenta kilovatios-hora, el treinta por ciento de los clientes
residenciales en este pais consumen entre trescientos cincuenta y unoy
quinientos kilovatios-hora, y el tres por ciento de los clientes
residenciales en este pais consumen por arriba de los quinientos un
kilovatios-hora, entonces claramente esta identificado hacia donde
estuvo apuntada la primera resolucion que emitié la Agencia para
proteger a estos clientes, especialmente la tarifa dignidad que es la
poblacién mas vulnerable. Y otro dato interesante, senor Presidente,
sefiores asambleistas, es que el promedio del consumo de energia en el
sector residencial en este pais es ciento cuarenta kilovatios-hora, eso es
lo que consume una familia promedio en el pais. Qué inconvenientes se
detectaron en este proceso, las lecturas o la facturacion perdon, con
lecturas reales, una vez que ya se dieron facilidades para que puedan
retomarse algunas actividades, entre ellas el tema de la medicion, la

facturacién con lecturas reales no tiene correspondencia con los periodos
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utilizados para la facturaciéon estimada. Ese es el problema que esta
ocasionando que los valores que cancelaron los clientes o los que
normalmente venian cancelando mas un incremento racional, no se
refleja en las facturas cuando ya les esta llegando estos documentos
sobre la base de una lectura real, hay consumos acumulados ese es €l
otro problema. No es lo mismo facturar trescientos kilovatios-hora que
facturar o que emitir tres facturas por cien kilovatios-hora, porque los
cargos tarifarios no son lineales, hay escalones tarifarios que se aplican
en funcién del disefio tarifario que rige en el pais, respondiendo a los
principios obviamente de la Ley Organica del Servicio Publico de Energia
Eléctrica. Entonces ahi es cuando se genera este problema, que alguien
que pagaba diez, veinte dolares, le aparece una factura por cien, por
ochenta délares, por qué, porque se estan acumulando consumos, lo cual
no es permitido, lo cual es prohibido, sobre lo cual existe todo un marco
normativo, un marco regulatorio que refleja la prohibicion respecto a este
proceso. En algunos casos también la Agencia dentro de sus facultades
legales de regulacién y control actiia ante reclamos de segunda instancia,
también ha llegado a la Agencia, informacion respecto a que se estaria
condicionando al cliente a que efectiie el pago y luego si atenderle un
reclamo, eso es prohibido, lo dice la Ley Organica de Defensa del
Consumidor y lo dice la regulacién de distribucién y comercializacion
emitida por la Agencia de Regulacion y Control de Electricidad, eso no se
puede hacer, tienen que atender el reclamo del cliente y eso una vez que
se solucione el reclamo es prohibido que la empresa pueda cortar el
servicio, eso dice la normativa. Falta de informacion oportuna para que
el cliente pueda optar por un esquema de diferimiento, y se estarian
incurriendo en una serie de tramites innecesarios, cuando debe darse

todas las facilidades para que el cliente pueda optar por este esquema,
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siempre y cuando €l esté de acuerdo, porque ha habido casos también y
debo comentar, sefior Presidente, sefiores asambleistas, que en algunas
provincias, en algunas empresas se han acercado a cancelar algunos
clientes para no tener estos diferimientos en el tiempo. El personal de
atencion al cliente no esta dando respuestas oportunas, ni precisas ante
esta serie de inquietudes, validas desde luego, por parte de los clientes
del sector eléctrico. Solo como datos adicionales los reclamos que se han
presentado hasta el doce de junio desde el dieciséis de marzo, son
ochenta y cuatro mil reclamos de los cuales en CNEL son cuarenta y tres
mil, corresponden a CNEL, y en el resto de empresas distribuidoras
cuarenta mil, estamos hablando de uno punto ocho del total de usuarios
del servicio publico de energia eléctrica. Habia comentado que son cuatro
punto seis millones de clientes residenciales, de ellos el uno punto ocho
por ciento son los que han presentado reclamos y que la Agencia dentro
de sus facultades legales de control ha venido haciendo un monitoreo de
como se estan resolviendo estos reclamos y cual es en la resolucion que
finalmente esta adoptando la empresa distribuidora frente a estos
reclamos. La falta de lectura, la lectura incorrecta, son el mayor numero,
estamos hablando de cerca de treinta y seis mil reclamos por ese tipo y
consumos elevados también alrededor de unos treinta mil reclamos a
nivel nacional. Lo mas utilizado debido al confinamiento, obviamente es
la oficina virtual o los call center, estamos hablando de sesenta y cuatro
mil reclamos que se han originado alla, otros medios como redes sociales
o algunas cuentas particulares que han creado las empresas
distribuidoras, alrededor de quince mil y por escrito se han presentado
alrededor de cuatro mil trescientos reclamos aproximadamente. Lo
importante es que de esos ochenta y pico de miles de reclamos, de los

ochenta y cuatro mil reclamos, noventa y tres por ciento ya han sido

Pagina 44 de 104



REPUBLICA DEL ECUADOR

Acta 673

cerrados, es decir han sido resueltos ya y obviamente se le esta dando la
razén al cliente, porque se ha evidenciado los problemas como lo
comentaba. En proceso estan alrededor de cinco mil y algunos
invalidados, un uno por ciento que se refieren a reclamos que eran
circunstancias que no ameritaban el inicio de un reclamo y que han sido
explicados y por ello es que no han derivado en un reclamo
necesariamente ante la empresa distribuidora. Mas alla de las dos
resoluciones, la Resolucion 01, del dos mil veinte, del nueve de abril y la
Resolucién 004, del dos mil veinte, del dieciséis de junio, Arconel ha dado
disposiciones expresas a las empresas distribuidoras para tener cuidado
con los clientes de la tarifa dignidad, verificar que la facturacion estimada
si tenga correspondencia con el tiltimo mes antes de la emergencia, que
se tome en cuenta cual fue su consumo en el mes de febrero, mas alla de
que tenemos la data de seis meses hacia atras, pero si es importante
visualizar y contrastar con lo que significo el consumo en el mes de
febrero, considerar la facturacion estimada en los mismos periodos y
ciclos de facturaciéon una vez que se tenga ya la lectura real, es decir para
que no aparezca esta disparidad, que yo estimé treinta dias y el rato que
le estoy emitiendo la factura con lectura real estoy haciéndolo cuarenta,
cincuenta, dos meses o lo que fuera. Entonces debe haber
correspondencia para que no se presenten estos desfases y
adicionalmente saber que el cliente en muchos casos ha pagado ya con
las lecturas estimadas y si hay que hacer un reajuste seria solo por la
diferencia entre lo que él pago con la facturaciéon estimada frente a lo que
pagd con la lectura real, proceder a la refacturacion. Se ha dado ya
instrucciones, guardando correspondencia con el periodo de facturacion
estimada, atender los reclamos sin mediar ningin pago previo, eso se ha

insistido una vez mas para que las empresas distribuidoras actien de

Pagina 45 de 104



REPUBLICA DEL ECUADOR

Aawbda Nocional

Acta 673

esa forma y el tramite para diferir pagos debe ser expedito y oportuno
ante el pedido del cliente. Son elementos fundamentales y que nos van a
aliviar mucho en este proceso desafortunado de reclamos que ha estado
viviendo el sector eléctrico y obviamente el pais. Solo un breve ejemplo de
lo que ha significado este tema de la aplicaciéon de las medidas de
compensacion, aqui tenemos un ejemplo para tarifa dignidad en la Sierra
y en la Costa, porque los limites son diferentes como ya lo habia
comentado, en el caso de la Costa un cliente que consumia ciento treinta
kilovatios-hora estaba dentro del esquema de tarifa dignidad y pagaba
cinco con noventa y accedia a un subsidio por parte del Estado de ocho
noventa y uno, una vez que €l ha incrementado su consumo asumiendo,
este es un ejemplo, veinte kilovatios adicionales, veinte kilovatios al mes
adicionales, es decir un dieciséis por ciento mas de su consumo, €l pasa
a pagar seis con setenta, porque recuerden que esos veinte kilovatios-
hora adicionales se facturan igualmente en unos cuatro centavos, el
subsidio del Estado sigue siendo ocho noventa y uno, pero aqui hay un
valor que lo asume el sector eléctrico. Hay que recordar que todas estas
medidas de compensacion, las cinco medidas que he comentado implican
cero impacto en el Presupuesto General del Estado y ese costo lo esta
asumiendo el sector eléctrico, las empresas estan asumiendo ese costo.
Doénde se va a ver reflejado, se va a ver reflejado probablemente en un
diferimiento en la expansion de los sistemas eléctricos, entonces el sector
eléctrico esta haciendo o asumiendo todos los costos que significan estas
medidas de compensacion y lo que esta reflejado en ese dolar diez para
este caso hipotético que hemos presentado, un cliente de la tarifa de la
dignidad. Es lo que tenia preparado, senor Presidente, sefnores
asambleistas, gracias por su gentil escucha a esta corta presentacion.

Muy amables.---====ssmmommemm oo e e e d s e s e nm e
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EL SENOR SECRETARIO. A continuaciéon tenemos la intervencion

del sefior ingeniero Diego Maldonado, Gerente General encargado de

INTERVENCION DEL INGENIERO DIEGO MALDONADO, GERENTE
GENERAL ENCARGADO DE CNEL. Buenas tardes, senor Presidente,
sefioras y sefiores asambleistas, senor ministro, sefnor viceministro, por
favor, si me permiten para poder hacer una presentacion y poder
comentarles de los temas que estamos tratando, motivo de esta de esta
reunién. Bueno, buenas tardes. CNEL como empresa publica de
distribuciéon y comercializacion de energia eléctrica dentro de las areas
de concesion fundamentalmente de la region de la Costa, asi como en la
region Oriental en la parte de Sucumbios y también en la provincia de
Bolivar y en la provincia de Santo Domingo, a partir de que asumi el cargo
de Gerente General el primero de mayo de este afno, nosotros hemos
realizado la revision integral de todos los temas y todos los problemas
que han existido dentro de la institucion, respecto de los inconvenientes
presentados por la facturacion. En funcioén de esto se han detectado tres
problemas fundamentales respecto a temas de facturacion y a los
reclamos presentados por nuestros usuarios. En funcion de esto, los
problemas fundamentales inicialmente que fueron atendidos por la
Corporacion resultaron en gran parte, aproximadamente el cuarenta y
siete por ciento de la atencion de reclamos, por la aplicacion escalonada
del pliego tarifario que en su momento fue explicado por el ingeniero
Pardo, representante de Arconel, en donde hay que hacer una nueva
refacturacién, debido que al momento que se dio atencion a este tipo de
reclamos presentados por la ciudadania, todavia no teniamos el esquema

tarifario. El dia de hoy que fue aprobado desde la semana anterior y
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emitido mediante resolucion de Arconel, en el cual ya tenemos una tarifa
plana para aquellos consumos superiores a los quinientos kilovatios-
hora, que nos da por un valor de diez punto cincuenta y cuatro centavos
de délar por cada kilovatio-hora que se consuma para estos quinientos
kilovatios, es decir tenemos que hacer una revision completa
nuevamente, no solamente de estos veintidés mil doscientos cincuenta y
seis reclamos. Nosotros como CNEL vamos a hacer una revision completa
de todos y cada uno de los usuarios que fueron o que se vieron afectados
en su momento por toda esta emergencia sanitaria. Otros temas también
interesantes que fueron detectados respecto de los inconvenientes que se
dieron en la facturacion, es a causa de la sobrestimacion o subestimacion
de los consumos durante marzo y abril. Se ha verificado dentro de la
aplicacion de las lecturas ya reales que se fueron dando o las
estimaciones que se fueron realizando mejor, conforme a lo establecido
en la resolucion de Arconel en donde se nos daba la potestad para poder
hacer esta estimacion de los consumos, que no se tomo al pie de la letra
lo establecido en la Ley de Defensa del Consumidor, en el articulo
cuarenta en la excepcién, porque hay muchos casos en los cuales se ha
dado una sobrestimacion de los consumos ya que unicamente se han
considerado consumos puntuales, es decir de ciertos meses en los cuales
a partir de la division diaria de este consumo mensual se ha realizado la
estimacién en funcién de los distintos ntimeros de dias que tenia por
ejemplo, el mes de marzo, el mes de abril y eso no esta realizado de una
forma adecuada y no es la forma correcta de haber realizado la estimacion
de los consumos y de la misma forma una subestimacion de consumo,
ya que los valores reales justamente por las medidas tomadas por el
Gobierno central de que las personas se queden en casa se ha

incrementado el consumo de energia eléctrica y con las estimaciones
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pues no llegamos a los valores reales una vez que ya se reiniciaron
nuevamente las tomas. Y el otro tema fundamental identificado aca son
los famosos consumos acumulados, donde lamentablemente al tener ya
los valores reales de energia se los valoré en un solo mes, justamente
como lo indicaba el ingeniero Pardo hace un momento y se los traslado a
délares en funcion del esquema tarifario vigente en ese momento,
actualmente de todos los tramos ingresados que son aproximadamente
cincuenta y dos mil reclamos, se han atendido el noventa y un por ciento
y de estos vamos a hacer una revisiéon completa nuevamente, sobre todo
aquellos que tienen que ver con la aplicaciéon escalonada del pliego
tarifario y como les comentaba hace momento, una revision integral de
todos y cada uno de los usuarios que tenemos, justamente como lo
mencionaba el sefior ministro en su momento, vamos a hacer una
refacturacion total en funcion de todos estos inconvenientes que se han
ido detectando y que fueron subsanados en su momento y que ahora
tenemos ya nuevas medidas a través de las resoluciones de Arconel que
también tenemos que aplicar. Y de la misma forma en funcion de lo
establecido en la Ley Humanitaria que ya fue aprobada y que fue
publicada en el Registro Oficial, donde también hay ciertas disposiciones
que deben cumplirse para los usuarios del servicio publico de energia
eléctrica, en funcion de esto las acciones tomadas por esta
administraciéon para la atencion de los reclamos por facturacion, es que
en funcién de la atencion al cliente lo que nosotros hemos hecho es
difundir los canales para la atenciéon de reclamos, de forma que la
ciudadania pueda acceder a medios virtuales, a medios tecnologicos que
permitan que cada uno de los ciudadanos presente su reclamo si es que
tiene algiin inconveniente con la facturacion, de la misma forma se han

activado y se han mejorado las atenciones de los balcones de servicio y
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sus canales han sido repotenciados, asi como también se han manejado
las cuadrillas especializadas para realizar las inspecciones directas de los
reclamos que han sido realizados por cada uno de los usuarios, cada
reclamo ha llevado a una inspeccion fisica, a una inspecciéon real con
estas cuadrillas que fueron activadas a partir del mes de mayo, a
mediados de mayo que fue donde ya se pudo reiniciar los diferentes ciclos
de lectura de cada uno de nuestros usuarios. Respecto a las acciones
adicionales tomadas por CNEL EP, a partir de mediados del mes de
mayo, dieciséis, diecisiete de mayo, ya se reiniciaron los ciclos de lectura
fisica y real de cada uno de los consumos de los usuarios a nivel de toda
nuestra area de concesion, se suspendio la emision de las facturas del
mes de junio, se va a hacer una revision total de la facturacion emitida
durante el estado de excepcion. Es importante aclarar que se ha
dispuesto que la revision se haga independientemente de que exista o no
exista un reclamo por parte del usuario, no es imperante, no es necesario
que el usuario se acerque a hacer un reclamo o el usuario acceda a
cualquiera de nuestros canales virtuales para hacer un reclamo para que
nosotros como empresa distribuidora atendamos esto, nosotros vamos a
hacer un barrido total de todos nuestros dos punto seis millones de
usuarios que tenemos a nivel de CNEL para poder realizar una
refacturacion durante todo este periodo o durante todo este estado de
excepcion mas bien, una vez que hagamos esto tenemos que hacer los
ajustes correspondientes de los valores que ya fueron emitidos o
facturados en su momento. Se deberan aplicar las disposiciones emitidas
por Arconel que tenemos ya el nuevo pliego tarifario, digamoslo asi,
transitorio tal vez, para poder realizar ya la facturacion de cada uno de
los usuarios. De la misma forma se activan inmediatamente los planes

de pago y convenios directos de los valores considerados en el periodo de
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emergencia una vez que esta haya terminado. No es necesario que los
usuarios tengan la necesidad de solicitar algiin plan para poder acceder
a los pagos o algiin convenio directo con la empresa distribuidora, sino
mas bien va a ser automatico la generacion de estos planes de pago o
convenios de pago cuando el cliente tenga alguna deuda durante este
estado de excepcion, lo que es importante reiterar es que se ha
suspendido los servicios de corte por deudas y no existe recargo de
intereses, incluso nosotros hemos parado algunos procesos de
contratacion para los famosos procesos de corte y reconexion que tiene
la empresa distribuidora, porque no tienen sentido por el momento
manejarlos ya que existe la suspension total de los cortes y reconexiones
que nosotros tenemos aca, un tema fundamental es que CNEL siempre
ha estado presta para poder atender todos los problemas e
inconvenientes que se tienen con nuestros usuarios, con la ciudadania,
de forma que ellos sientan que se esta dando solucion a los problemas.
Ha habido una alta confiabilidad, una alta seguridad en el suministro de
energia eléctrica, gracias a que nuestros trabajadores, obviamente
estaban activados como lo decia el sefior ministro, el sefior viceministro
en su momento, veinticuatro-siete, trabajando los siete dias de la
semana, las veinticuatro horas al dia, que ese era un punto fundamental
para poder dar este bienestar a nuestros consumidores de que tengan un
servicio de energia eléctrica de calidad. Estas acciones ya estan en
proceso de desarrollo como les comentaba se ha hecho la suspension
total de la facturaciéon de los usuarios de toda la CNEL y con esto lo que
se quiere y lo que se va a tener a finales de este mes y a inicios del préximo
mes dependiendo de cada uno de los ciclos de facturacion, lo que vamos
a tener ya, es la facturacion o la refacturacion mejor dicho total de cada

uno de nuestros usuarios, nos hemos puesto como meta estas dos
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semanas, tres semanas que es lo importante para poder dar ya esa
tranquilidad al usuario y cumplir obviamente con todas las disposiciones
emitidas por nuestro organismo rector que es el Ministerio de Energia de
forma que podamos solucionar inmediatamente todos los inconvenientes
que se han presentado. Como ultimo punto, lo que nosotros estamos
presentado aca es en forma general cuales son los canales de atencion al
cliente que tenemos habilitados para que el cliente pueda acceder
directamente y sin mayores inconvenientes para poner su reclamo, en el
caso de que asi lo requiera, o como lo mencioné hace un momento, no es
necesario el reclamo presentado porque vamos a hacer una revision total
y completa de cada una de la facturacién emitida en los meses de este
estado de emergencia para la tranquilidad de todos nuestros usuarios.
Muchas gracias por su atencion, sefior Presidente, seforas y senores

asambleistas, seflor ministro, muchas gracias.-------=----==========mooooooos

EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. A continuacion,
escucharemos la intervencion del ingeniero Gonzalo Uquillas, gerente

generdl ehcargado de Celet;-mmrmrrrmor-comssto et s S

INTERVENCION DEL SENOR GONZALO UQUILLAS, GERENTE
GENERAL ENCARGADO DE CELEC. Sefior Presidente, senores
asambleistas, buenas noches. Sefior ministro, sefnor viceministro,
autoridades todas. En el caso de la Corporacion Eléctrica del Ecuador,
vale la pena resaltar que bajo los lineamientos del sefior presidente de la
Republica y el ministro René Ortiz y del viceministro de Electricidad Luis
Vintimilla, la Corporacién a través de sus trece unidades de negocio que
basicamente atienden el noventa por ciento de la generacion eléctrica del

Ecuador y, digamos, cooperan y mantienen todos los activos de la red
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nacional de transmision, incluyendo la autopista que une Coca Codo
Sinclair con la ciudad de Guayaquil y con la ciudad de Quito, han venido
trabajando incansablemente para dotar del servicio de energia eléctrica
al Ecuador, en estas circunstancias tan complicadas como son las de la
pandemia derivadas del Covid-19. En este sentido, pues, desde el punto
de vista de prioridades, la primera ha sido sin duda, senor Presidente y
sefiores asambleistas, la de poder dotar y aplicar todos los protocolos de
bioseguridad para precautelar la seguridad e integridad de nuestros
colaboradores. Actualmente, Celec tiene tres mil ochocientos sesenta
colaboradores, buena parte de ellos, digamos, dedicados a trabajar siete
por veinticuatro, en las actividades de generacion de las diferentes
centrales de generacion hidroeléctricas, edlicas y termoeléctricas, asi
como también en atender la operacion y el mantenimiento de los mas de
seis mil kilometros de lineas de trasmision de quinientos mil volteos,
doscientos treinta mil volteos, que permiten interconectar todo el
territorio ecuatoriano. En este sentido, pues, esa aplicacion de estos
protocolos que basicamente, estan fundamentados en la Organizacion
Panamericana de Salud y en las directrices, lineamientos del Ministerio
de Salud Publica del Ecuador y del COE, han permitido, justamente, que
el desarrollo de las actividades de operacién, se puedan dar de una
manera adecuada, como digo, para poder garantizar el servicio publico
de electricidad a los ecuatorianos. Y adicionalmente, sefior Presidente,
sefnores asambleistas, ha sido factible gracias al esfuerzo y gracias a la
coordinacién y articulacién de voluntades y de lineamientos técnicos,
comerciales y operativos. Hemos estado también en esta pandemia
inclusive con la posibilidad de exportar energia eléctrica a los paises
vecinos de Colombia y Peru, lo cual ha significado en lo que va del ano

ingresos superiores a los sesenta millones de dodlares, recursos que son

Pagina 53 de 104



REPUBLICA DEL ECUADOR

Soambda Nrcional

Acta 673

muy importantes para poder financiar la operacién y mantenimiento del
sector eléctrico a cargo de Celec, y también para poder impulsar las
diferentes obras de expansiéon que van a permitir mejorar la calidad, la
confiabilidad y la seguridad del suministro. En esta linea sefor
Presidente, sefiores asambleistas, vale la pena aqui informar, en el caso
especifico de la ciudad de Guayaquil, justamente que pude visitar la
semana pasada, en los proximos noventa dias se van a dar una serie de
acciones importantes que van a permitir justamente el mejoramiento de
la calidad del servicio eléctrico al Puerto Principal del pais. En este
sentido, vamos a instalar un nuevo transformador en la subestacion
Nueva Prosperina, que aumenta o incrementa en el cincuenta por ciento
la capacidad del transformador actual de ciento cincuenta VA y luego
estara disponible, como les digo, en noventa dias con una capacidad de
doscientos cincuenta MVA. También estamos solucionando problemas
que se han presentado hace ya varios afnos y que vienen de
administraciones previas que no les habian dado la prioridad necesaria.
El caso de la subestacion Dos Cerritos, también estara en noventa dias
normalizandose y todo esto en la linea de poder mejorar el servicio
eléctrico al pais. Vale la pena también aqui indicar, senor Presidente, a
lo largo de este afio y a finales, ya entrara en servicio la primera fase de
la Central Hidroeléctrica Toachi Pilatén, una larga aspiracion del pueblo
ecuatoriano que finalmente se ha podido rescatar. Como digo, la primera
parte estara operativa a finales de ano, y la segunda, la central Alluriquin
una central de doscientos cincuenta y cuatro megavatios, estara
operativa antes de finalizar el primer semestre del proximo ano. De igual
manera, la subestacion Pimampiro, nuevo punto de interconexion con
Colombia, estara operativa en el mes de agosto, y dos sistemas de

transmisién importantes en las provincias de Manabi y de Esmeraldas
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permitiran fortalecer el suministro eléctrico en términos de seguridad,
calidad y economia. Y ahi no terminan estas buenas noticias y esfuerzos,
gracias al articulado trabajo entre el Ministerio de Finanzas, el Ministerio
de Energia, la Corporacion Eléctrica del Ecuador, pues, se ha logrado
suscribir los créditos correspondientes de los denominados BIDS y BIDG6,
programas que en los proximos dos, tres anos permitiran, sefor
Presidente, sefiores asambleistas, sefior ministro y autoridades,
implementar una serie de obras importantes a lo largo y ancho del pais.
Cabe destacar aqui, por ejemplo, el nuevo sistema de trasmision
avanzada que permitira mejorar de manera ostensible la seguridad y
confiabilidad del suministro eléctrico a la querida provincia de El Oro. Se
mejoraran también las instalaciones en la provincia de Pichincha, en la
provincia del Azuay instalaremos hasta finales de ano un nuevo
transformador de ciento cincuenta MVA que también permitira resolver
un pendiente que tiene algunos afnos y que administraciones previas no
fueron capaces de darle la prioridad necesaria. De igual manera, la
Peninsula de Santa Elena, Posorja, la Subestacion de Nueva Prosperina,
la Subestacion Salitral, la Subestacion Pascuales, la Subestacion Duran,
seran objeto de reforzamientos importantes para poder atender la
creciente demanda del pais, de manera particular la de la provincia del
Guayas en la ciudad de Guayaquil y del cantén Duran que es un pujante
cantén donde hay un indice de crecimiento muy importante como
resultado de las industrias que ahi se han sefnalado. Adicionalmente,
vamos en la linea de la integracion eléctrica regional, como sefalaba la
interconexiéon con Colombia ya significa réditos importantes en términos
de llegada de divisas al pais. Y este afno se terminaran, senor Presidente,
sefiores asambleistas, los disefnos definitivos de la interconexion eléctrica

con el Pert, que partiendo de la subestacion Chorrillos en la ciudad de
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Guayaquil hacia la nueva Subestacion Pasaje en la provincia de El Oro,
y luego de una linea de un circuito de quinientos mil voltios hasta la
frontera con el Pert1 que permitira interconectar los tres paises de manera
definitiva. De otra manera se siguen avanzando en varios procesos como
ya senalé el sefior ministro Ortiz, a través de los procesos publicos de
seleccion que permitira incorporar nueva generacion de manera
importante en el pais. En este caso para el mes de septiembre esta
programada la adjudicacion del proyecto Villonaco dos y tres que
significara la incorporacion de ciento diez megavatios de energia eolica.
Villonaco es uno de los mejores aprovechamientos por sus
caracteristicas, del mundo, y en los antiguos terrenos de la Refineria del
Pacifico, se implementara la central de fotovoltaico El Aromo. En este
sentido, también, se avanza con los estudios correspondientes al
megaproyecto Santiago. También se tienen listos los documentos del
nuevo proyecto Cardenillo, de seiscientos megavatios, que demandara
una inversion privada de aproximadamente mil trescientos millones, y
todas estas iniciativas permitiran fortalecer y garantizar el suministro
eléctrico del pais para los proximos diez anos, eso es fundamentalmente,
sefior Presidente, sefiores legisladores, ha habido un esfuerzo muy
importante. El reconocimiento tanto a las personas que también hicieron
el teletrabajo, esto ha resultado una experiencia bastante interesante y
novedoso, en el caso de Celec, ayer pasabamos revista, en estos casi cien
dias que hemos estado con el estado de excepcion, digamos pues, mire
usted que se han desarrollado dieciséis mil sesiones remotas como esta,
para poder atender los diferentes temas operativos de los planes de
adquisiciones, los planes de emergencia, poder atender esta situacion tan
delicada y compleja en la erosion del rio Coca, es decir un sinnumero de

problematicas gracias a la telematica, gracias a la tecnologia, todos
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nuestros compaiieros técnicos, ejecutivos y administrativos han estado
alineados en procura de mejores dias para el pais. Asi que, el compromiso
esta dado, sefior Presidente, hay algunas dificultades todavia de
suministro eléctrico, hay que mejorar ese esfuerzo en cuanto a hacer que
la confiabilidad y seguridad del suministro eléctrico esté en los niveles
que demanda nuestra sociedad, nuestros conciudadanos. En ese sentido,
trabajamos de manera incansable con los companeros de CNEL, con los
compaiieros de Arconel, de Cenace, del Ministerio, como digo, en procura
de iniciativas que permitan garantizar un mejor servicio eléctrico al pais.
Hasta ahi esta corta intervenciéon, senor Presidente, senores
asambleistas, y quedo atento en el caso que pudiera existir alguna
consulta, algiun comentario o alguna observacion a esta corta

PreSENtaACION  ~==nnm=mmmmmme s o e e oo n S oSS o s e m e

EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. Agradecemos la

intervencion del sefior Gonzalo Uquillas, gerente general encargado de

EL SENOR PRESIDENTE. Gracias al senor ministro y a los sefnores
funcionarios de las diferentes areas que han intervenido en esta Sesion.
Vamos a aperturar el debate y las preguntas para los asambleistas que
hacer algtin tipo de interrogantes, ya conocemos la dinamica, un poco de
que se va a priorizar de acuerdo a las diferentes bancadas que estan
presentes en este Pleno, y que luego le vamos a dar la palabra al senor
ministro para que pueda ir contestando las preguntasy si es que necesita
el apoyo de algun funcionario que también pueda apoyar en las mismas.
Empezamos con el asambleista Héctor Yépez Presidente de la Comision

de los GAD que hizo la solicitud.-==========mmmmnmmmmmommmmmom oo mmm e
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EL ASAMBLEISTA YEPEZ MARTINEZ HECTOR. Muchas gracias, sefnor
Presidente de la Asamblea, muy buenas noches al Ministro, a todos los
funcionarios que han comparecido el dia de hoy. Primero, agradecerle su
presencia para aclarar este punto que tanta preocupacion, tanta angustia
les ha traido a las familias ecuatorianas en los ultimos dias. Hace anos,
yo tengo treinta y tres anos, cuando yo era mas joven recuerdo que
siempre el problema era que habia gente que le robaba luz al Estado, hoy
se ha virado la situacion, el problema es que el Estado le esta robando en
la luz a la gente. Primero, yo quiero sefialar que esto también es
corrupcién, porque corrupcion no solo existe cuando un funcionario
deshonesto le roba al Estado, sino también cuando el Estado le meta la
mano en el bolsillo en las planillas de luz o de cualquier manera a los
ciudadanos, y lo que corresponde en esos casos es aplicar la ley y, por
supuesto, proceder a rectificar y a reparar el dafio que se ha ocasionado.
Como antecedente debo senalar que el ocho de mayo, ya en la Comision
de Gobiernos Auténomos que yo presido y que integramos legisladores de
muy distintas ideologias politicas que nos hemos unido en esta causa,
recibimos a las autoridades eléctricas, incluyendo al ingeniero
Maldonado de Celec que acabamos de escuchar, que nos hizo una
explicacion similar a la que hemos oido el dia de hoy. También recibimos
al director de Arconel que fue publicamente despedido ayer en cadena
nacional, veinticuatro horas antes de esta comparecencia por el
presidente de la Republica, y ya no entiendo por qué lo han despedido
porque segun lo que hemos escuchado aqui todo esta maravilloso,
entonces no sé si en Arconel no pasé nada, por qué el presidente le habra
pedido la salida del cargo. Cual es el problema de fondo, estimados
asambleistas, funcionarios, pueblo ecuatoriano; el problema es que hoy

un local que esta cerrado o que estuvo cerrado en los meses de marzo y
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abril, que por el estado de excepcién estaba prohibido abrir, le llega una
planilla de treinta, cuarenta, cincuenta délares cuando el consumo fue
cero, porque simplemente nadie abrié. O, una familia que, por ejemplo,
la mama vive sola en una casa y el hijo le dijo: mama vente con nosotros,
con mi esposa, los hijos, para pasar juntos en esta cuarentena para
cuidarse de mejor manera, para ahorrar también, y de repente en la casa
de esa mama, que estuvo vacia, le llegé una planilla de luz de cuarenta
doélares. Les comento un caso que me denunciaron hace poco mas de una
semana en Esmeraldas: una familia que paga ocho délares mensuales le
sale una planilla de luz de sesenta y siete dolares. Y en esto no me dejara
mentir el propio ingeniero Maldonado que cuando estuvo en la Comision
de los GAD, lo reconoci6. Esto es lo que ha pasado, y por fin ayer hasta
el presidente lo ha admitido, el tema es que haya soluciones. Pero para
solucionar hay que identificar el problema. ¢Cual es la raiz de todo esto?
La Resolucién que el nueve de abril aprobé Arconel, el directorio presidido
por el sefior ministro de Energia, directorio que integran tres funcionarios
los tres puestos por el presidente de la Republica que son de la funcion
Ejecutiva, y en el articulo seis de esa Resolucion se autorizo de manera
ilegal, a diferencia de lo que se ha dicho aqui, a que se facture en base a
promedios y estimaciones, lo cual esta prohibido en el articulo cuarenta
de la Ley Organica de Defensa del Consumidor. Qué dice ese articulo
cuarenta que se ha tergiversado, se prohibe facturar sobre promedios
estimaciones, presunciones lo 1égico a usted le pueden facturar lo que
usted ha consumido, no sobre un promedio. Pongamos un ejemplo mas
sencillo: si yo compro cinco papas en un mercado, la senora del mercado
no me va a decir que me va a cobrar veinte porque el mes anterior le
compre veinte, eso no tiene sentido, suena hasta ridiculo, pero es lo que

ha hecho la empresa eléctrica. Cual es la Uinica excepcion, pérdida,
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destruccion del medidor o imposibilidad fisica, ¢qué significa eso?, que
se robaron el medidor, permitanme exagerar que cay6 una roca encima y
no hay forma de hacer la lectura. Y, obviamente, imposibilidad no es
dificultad, significa que es fisicamente imposible leer un medidor, ese es
el tinico caso en el que la Ley permite aplicar un promedio. Por supuesto,
porque al ser imposible fisicamente no hay otra manera de determinar el
consumo que ahi si llegando a una estimacion, pero €so no es lo que
ocurrié, pues aqui. Tanto es asi, que como contradictoriamente se ha
dicho en varias intervenciones, decia me parece el ingeniero Maldonado,
CNEL trabajo veinticuatro siete, los trabajadores eléctricos estaban ahiy
estoy seguro, que asi fue. Pero, ojo, los propios decretos del estado de
excepcion, desde el primerito en el mes de marzo, expresamente ordenan
que no se puede paralizar en ninguna parte la prestacion adecuada de
los servicios publicos de los sectores estratégicos incluyendo el primerito
la energia eléctrica. Y prestar el servicio no es solo que haya energia y
cobrarla porque para eso si ha habido veinticuatro siete también, prestar
el servicio también es medir como corresponde, pues, y para €so qué es
lo que se debié hacer. Por supuesto, garantizando la salud, la vida, la
seguridad de los trabajadores eléctricos, una vez que hubiera los
protocolos de bioseguridad y las protecciones del caso ir a medir, y una
vez que hubo las mediciones ahi cobrar, pues, no inventarse cualquier
valor y luego meter a todo el pais, ustedes mismo lo han dicho, mas de
ochenta mil reclamos a nivel nacional por este lio que se ha armado a
nivel nacional. Tanto es asi, que la propia Resoluciéon de Arconel del
nueve de abril ni siquiera dice lo que menciona la ley, imposibilidad fisica,
dice que hay dificultad, dificultad no es imposibilidad. Y tanto es asi que
los medidores de todos los que estamos aqui siguen estando en las casas,

en los edificios, en los locales y ahorita las propias autoridades dicen que
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se pueden ir a leer. Asi que, primero, lo que hay que hacer es dar de baja,
pues, lo que se facturé violando la ley en base a promedios inventados,
que ni siquiera ademas son promedios, en la empresa eléctrica lo que
mas hay son ingenieros y lo que mas saben es matematicas. Ustedes
comprenderan que, si una persona consume ocho délares mensuales,
nunca, es matematicamente imposible que un promedio le salga en
sesenta y siete dolares o los casos que se han denunciado en todo el pais.
Primerito hay que corregir para facturar lo que verdaderamente ha
consumido cada hogar, cada persona en el Ecuador; y, segundo, hacerlo
con una tarifa sin sobreprecio, porque aqui en el mayor sobreprecio del
Ecuador no ha estado en las refinerias o en ciertas obras sino en las
planillas de luz. Aqui mismo se ha reconocido, cuanto cuesta en promedio
el kilovatio hora en el Ecuador, nueve, coma tres centavos, en la Comision
nos dijeron nueve, coma cinco, y en la pagina web de Arconel dice nueve,
coma diecisiete. Pero, en todo caso, digamos que es alrededor de nueve
centavos, no se entienden las variaciones, pero digamos que es alrededor
de nueve centavos. Entonces, por qué hay familias que pagan el doble, el
triple o el cuadruple de eso, por qué hoy se estima que si se puede cobrar
por la pandemia en diez, punto cinco centavos la tarifa maxima plana de
luz como se aprob6 la semana anterior, luego de toda esta insistencia,
fundamentalmente de la ciudadania. Y ahi yo también quiero preguntar:
como asi no se puede bajar mas la tarifa si el costo de generar la energia
en el Ecuador, gracias a las hidroeléctricas, ha bajado en uno coma
ochenta y tres centavos. En el afio dos mil quince el costo de generar el
kilovatio era de cinco, coma cero cinco doélares, hoy ese costo es de tres
con veintidés, por qué ese ahorro no se refleja en el hogar de cada familia
o en los negocios. Y esto sin perjuicio de que aqui resulta que se le vende

al ecuatoriano a mas de diez centavos, incluso ahorita en la pandemia,

Pagina 61 de 104



REPUBLICA DEL ECUADOR

Aocarmbdea Nacional

Acta 673

pero a Colombia en promedio del ano pasado fue que se le vendi6é a poco
mas de tres centavos el kilovatio, o sea, que aqui hay que ser colombiano
para que a uno le bajen el costo de la energia eléctrica. Por otro lado,
siendo que esto es lo fundamental, cobrar los valores reales no
inventados, y hacerlo con una tarifa justa que no tiene por qué pasar el
costo real de producir un kilovatio que segiin ha admitido es de nueve
centavos. Si hay que preguntar, por qué, por ejemplo, en Guayaquil, esto
lo digo como guayaquilenio y ademas siendo la ciudad que mas perjuicio
ha recibido durante esta pandemia, por qué cuando el rubro de
comercializacién en todo el pais es de un ddlar cuarenta y un centavos,
en Guayaquil hay una tarifa variable que llega hasta siete dolares, o sea,
mas de cinco veces el valor solo para una ciudad. Por tltimo, el tema de
la demanda, la demanda se ha explicado ya es un rubro que se cobra fijo
al sector productivo e industrial y que encarece brutalmente el costo de
la energia. Ahorita ha habido industrias cerradas, fabricas cerradas,
empresas cerradas y, sin embargo, a algunos les han cobrado miles de
délares cuando no han consumido. Ahorita se anuncia como gran ayuda,
les vamos a bajar el cincuenta por ciento, pero y si el consumo fue menos
del ochenta por ciento de lo normal por qué el cincuenta por ciento y no
el ochenta como deberia ser para que haya una proporciéon con el
consumo real. Con estos antecedentes, senor Presidente, concreto las
preguntas. Numero uno: Que nos diga el ministro de Energia que le echa
la culpa a las eléctricas, que ha dicho, que no han aplicado el sentido
comun, la falta del sentido comun esta en la Resolucion del Arconel cuyo
directorio que usted preside, en el que usted y el directorio de Arconel
fueron los que ordenaron cobrar en base a promedios. Veo que usted no
es muy gentil de su parte ahora echarle la culpa a los que han ejecutado

la orden que ustedes dieron, confirme, usted preside el directorio.
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Segundo: Qué se va a hacer, y ojala se cumpla lo que he escuchado al
ingeniero Maldonado de CNEL, que es una de las empresas eléctricas,
pero desde Arconel, cual es la instruccion que se ha dado para anular y
revertir los cobros en base a promedios y que reflejen lo que consumio
realmente la gente que es la solucién y que en la ultima Resolucion de
Arconel no se dice nada sobre esto. De hecho, ratifican el cobro sobre
promedios en la Resolucion de la semana pasada. En tercer lugar: Por
qué si ahorita pueden poner un tope de diez, punto cinco centavos en la
tarifa de energia no se hace permanentemente para bajar el costo de la
energia, bajar el costo de vida en las familias, bajar el costo de la
produccion en el agro, la ganaderia, la pesca, la industria, el comercio, el
turismo, que es lo que mas necesitamos para generar empleo y levantar
la economia. Por qué en Guayaquil se cobra por comercializacion hasta
siete délares con una formula variable, cuando en el resto del pais es un
délar cuarenta y un centavos. Por qué no se baja el uno coma ochenta y
tres doélares el costo del kilovatio, si este es ahorro que segin la misma
Arconel se ha generado en el costo de producir, generar la energia en el
Ecuador, por lo menos en los ultimos cinco anos. También quisiera saber,
se ha dicho que, hoy uno punto cuatro millones de personas pagan la
tarifa de la dignidad que es subsidiada, estd muy bien, cuando ha
cambiado ese numero de beneficiarios en los Gilltimos cinco anos. Por otro
lado, se han anunciado acciones correctivas, ayer lo escuchamos al
presidente de la Republica, pero si quisiéramos concreciones que es lo
que espera el pueblo ecuatoriano. A cuanta gente le van a refacturar, a
cuantos ya se ha hecho, cuanto se le va a devolver a la gente por los
cobros excesivos y cuando y como se va a hacer para solucionar este
problema que se ha ocasionado en todo el pais de manera general. Porque

al haber, como bien lo ha dicho el ingeniero Maldonado, me alegro, que
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lo diga en esta Sesion, y eso debe reflejarse en Arconel a nivel nacional,
si hay mas de ochenta mil reclamos, esto no es un problema de uno o
dos familias esto es un problema general que hay que resolverlo de
manera general para beneficiar al pueblo. Por ultimo, al representante
del Celec, ha dicho que pese a la pandemia se ha logrado vender, exportar
sesenta millones de délares en energia a paises vecinos: qué es lo que se
ha hecho exacta y concretamente con el producto de esa venta que
deberia, pues, redundar también en un beneficio y en un ahorro a la
gente. Muchas gracias, Presidente, nuevamente, agradecer la presencia
de las autoridades y ojala podamos encontrar soluciones concretas que
es lo que espera la familia ecuatoriana para bajar el costo de la vida, el
costo de la energia y para levantar la economia familiar y de todo el pais.

Muchas gracias.------=-=-==-====m=mmm oo ossoosomosmsmsooo s

EL SENOR PRESIDENTE. Gracias, sefior Asambleista. Tiene la palabra

el asambleista Esteban Albornoz.------==-======memmmmmmmommomomoomo oo oo

EL ASAMBLEISTA ALBORNOZ VINTIMILLA ESTEBAN. Muchas gracias,
sefior Presidente. Saludo la presencia del sefior ministro, de las
autoridades del sector eléctrico. Frente a este problema que tiene
caracteristicas nacionales quiero informarles, sefiores asambleistas, que
la Comisiéon de Desarrollo Econémico y Productivo, en la sesion del
miércoles pasado, también decidi6é convocarle en forma urgente al sefior
ministro y a las autoridades del sector eléctrico, para que informen con
relacion a esta misma problematica. Es mas, esta agendado para el dia
de mafnana la comparecencia del sefior ministro, a la Comision de
Desarrollo Econoémico y Productivo y funcionarios del sector eléctrico

ecuatoriano. Voy a iniciar esta intervencién con las palabras del senor
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ministro, él hablé de desatinos, errores, fallas. Es indudable que las
tarifas de todos los servicios publicos deben calcularse técnicamente con
el fin de garantizar la operacion, el mantenimiento y la expansion de su
sistema, asi cuidar la sustentabilidad de la empresa que brinda este
servicio, obviamente, la tarifa eléctrica corre esta misma suerte. Ahora,
cuando suceden temas excepcionales como esta pandemia, deben
adoptarse medidas inmediatas, urgentes, no pueden demorarse un mes,
dos meses, tres meses para tomar medidas, y mas aun cuando los
ciudadanos no pueden pagar sus facturas como lo venian haciendo
normalmente por varias razones. La primera por el peligro de contagiarse
y porque al no estar las oficinas de atencion al publico abiertas, no lo
pueden hacer, fisicamente no pueden estar abiertas, habia toque de
queda. En segundo lugar, porque no tenian ingresos, no tenian ingresos
por efecto del confinamiento, y claro también el comportamiento del
consumo de energia eléctrica también cambio, los clientes residenciales
aumentaban su consumo y los clientes comerciales industriales
disminuyeron, recordemos que el ochenta por ciento de las fabricas
estaban paradas, y en funcion de eso se tenian que tomar decisiones, no
se necesitaba ser un experto en energia para saber que esto estaba
sucediendo. En estas circunstancias en los primeros dias de marzo se
debian adoptar medidas urgentes e inmediatas para no generar el caos
que hoy estamos viviendo, para no asfixiar mas a los ciudadanos. Recién
el nueve de abril hay una reaccioén tibia por parte de la Arconel, emite
una resolucién que muy poco o nada ayudaba, y ahi estan los resultados,
el gran caos por el tema tarifario en el pais. Es por eso que en este abril,
recordemos, fue invitado el sefior ministro a la Comision de Desarrollo
Econémico Productivo, recuerdo que usted, sefior ministro, también

asisti6 acompanado de todas las autoridades del sector eléctrico, varios
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legisladores advirtieron del problema de los consumos y que era necesario
revisar emergentemente esa resolucion de la Arconel que era insuficiente,
esto se le dijo sefior ministro. Recordemos ni este tema ni los otros han
tenido la menor respuesta, y lo tengo que decir con claridad, no tuvieron
la atencion adecuada; le debo decir con total respeto, pero con total
frontalidad, espero que ahora si valore nuestra intencion positiva y
proactiva que teniamos en ese momento de prevenir los problemas que
se venian, pero la verdad es que no hemos recibido ninguna atencion por
parte de su equipo del sector eléctrico, esto es grave, muy grave. En este
momento debo recordar, sefior ministro y autoridades del sector, que en
el articulo ocho de la Ley Organica del Servicio Publico de Energia
Eléctrica, publicada en dos mil quince, se establece que la rectoria de la
politica publica le corresponde al Ejecutivo a través del Ministerio de
Energia. Asimismo, en el articulo doce de esta misma Ley, se establece
los deberes y las atribuciones que tiene el Ministerio, entre esos dictar
politicas y entre esos supervisar y evaluar la ejecucion de dichas politicas,
esta clarisimo y aqui hay responsabilidades. Ustedes sabian ademas, que
se estaba tramitando la Ley Humanitaria y ustedes sabian que existia
una preocupacion especial con relacion a las tarifas eléctricas, y es asi se
aprob6, esta no era una sefial para actuar diligentemente, para que
actiien en forma urgente, mi lectura es que estan subestimando a la
Asamblea Nacional, y eso no es correcto y no lo vamos a
permitir. Finalmente el dieciséis de junio emiten una nueva resolucion
tardia, tratando de solucionar un problema que habia crecido y que ya
no tenia control, a pesar de que los técnicos de la Arconel ya habian
presentado su informe con mucha anticipacion, yo quiero reconocer el
gran profesionalismo que tienen los técnicos del sector eléctrico, ustedes

vieron la presentacion del ingeniero Geovanni Pardo, él es un técnico de
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carrera, esa es la capacidad que tienen los profesionales del sector
eléctrico, espero que este comentario no le genere problemas al ingeniero
Pardo. Debemos también recordar que en otras situaciones como el
lamentable terremoto del dos mil dieciséis se adoptaron medidas
inmediatas en el Ambito tarifario, se establecié procedimientos y politicas
que debian implementar las empresas eléctricas con directrices
claras. Asimismo, podemos recordar y citar que frente a la grave
afectaciéon econémica que tuvo el sector comercial y productivo de la
frontera norte se adoptaron medidas para aliviar a los ciudadanos, se
eliminé temporalmente el cargo de potencia que muy bien el asambleista
Héctor Yépez ya supo mostrar, se eliminé temporalmente ese cargo de
potencia porque las fabricas alla en la frontera norte estaban cerradas,
igual que esta sucediendo ahora en la pandemia. El sector eléctrico
dispone de los sistemas informaticos para realizar todas las simulaciones
y ejercer un control constante con relacion al tema de la facturacion, pero
sobre todo, vuelvo a repetir tiene profesionales de primer nivel, tanto en
las empresas eléctricas, en el Arconel, en el mismo Ministerio, con
experiencia, para implementar las soluciones; ahi no esta el problema,
faltaron decisiones. Para dejar las cosas con claridad, ya desde abril los
ciudadanos comenzaron a quejarse, reciben la alerta de la Asamblea
Nacional, nosotros les advertimos en la Comision de Desarrollo
Econémico y Productivo, y recién a mediados de junio reaccionan, es
mas, la Defensoria del Pueblo presenté medidas cautelares en contra de
CNEL, las mismas que fueron aceptadas. Los medios de comunicacion
practicamente, todos los dias denunciaban los incrementos en las
planillas eléctricas, todo el mundo reaccionaba menos las autoridades
del sector eléctrico, grave, muy grave porque el problema ademas es a

nivel nacional, que estemos tratando en el Pleno de la Asamblea Nacional,
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muestra el problema, si ayer el Presidente de la Republica, tenga que
dedicar una cadena para tomar decisiones y qué tipo de decisiones
ademas, me parece que estan subestimando el problema, se dieron aqui
mismo informacioén, treinta y cuatro mil reclamos y los técnicos del sector
eléctrico saben que esto es una pequena muestra, porque ustedes
entenderan, personas de la tercera edad, no van a ir a reclamar, porque
tienen que ir a la empresa eléctrica a hacer los reclamos, no van a ir
simplemente calladitos pagan, no tienen ingresos, no les pagan de los
arrendatarios igual tienen que cancelar, esos no han llegado a la empresa
eléctrica, esos ochenta y cuatro mil que es un ntimero altisimo es solo
una muestra y tienen que estar conscientes, me parece que las
autoridades del sector eléctrico estan minimizando el problema, ochenta
y cuatro mil, ya el caso de CNEL se hablo de cincuenta y dos mil, ya
difieren los datos en Arconel y CNEL, eso muestra un poco el error que
existe. Fundamentalmente se afecté al ciudadano, a los campesinos, a
los artesanos, a la industria, al comercio, pero también se ha
comprometido y aqui quiero ser muy claro, seriamente a la estabilidad
financiera de las empresas eléctricas, gracias a la falta de decisiones o a
las decisiones equivocadas o tardias; el ciudadano que recibe una planilla
exorbitante, que obviamente esta equivocada, como va a pagar, y esa
planilla, esos valores les va a ir creciendo al ciudadano, no van a poder
pagar, qué va a pasar; la cartera vencida para las empresas eléctricas va
a ser altisima, se les va a salir fuera de control la cartera vencida por no
haber tomado decisiones adecuadamente, regresaran, como ya dijo
Héctor con claridad, conexiones informales y el desorden en el sector
eléctrico; espero que estén conscientes de esta realidad, un sector
eléctrico a la deriva, ya lo dijo el ministro, desatinos, erroresy fallas, estoy

repitiendo las palabras de usted, sefior ministro. Como es posible que se
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haya aplicado promedios y medidas estimadas para la facturacion y la
emision de las planillas sin la necesaria verificacion, de todos los
sistemas comerciales de las empresas eléctricas se pueden sacar reportes
estadisticos, por ejemplo, por qué no sacaron el reporte siguiente, a
cuantos clientes residenciales se les incrementaria la planilla eléctrica
mas alla del treinta por ciento con los valores estimados, podian haber
sacado un reporte y ver alertas no lo hicieron, no hubo decisiones de las
autoridades del sector eléctrico. Con este simple ejemplo y ejercicio
informatico pudieron haber parado el caos que vive actualmente el pais,
el sector eléctrico tenia todas las herramientas, vuelvo a repetir, ademas
técnicos y profesionales de primer nivel en quien confiar, cuidado se les
culpe a los técnicos, a los profesionales y a los ingenieros, si cuidado, las
decisiones y las politicas vienen de otro nivel. Cémo es posible que se
apliquen consumos acumulados de dos meses y se aplique la tarifa que
ha sido disefiada para un mes, es decir, para treinta dias, si saben que
hay conceptos de precio incremental en la tarifa eléctrica ecuatoriana,
como van a hacer esas aplicaciones, como es posible que luego de que no
se hayan ejecutado las correspondientes lecturas mensuales obligatorias,
y aqui ya hizo un muy buen analisis el colega legislador Héctor Yépez, y
se inventan un término “ajustes de consumos estimados” como lo han
llamado, se les carga en un solo mes, en el mes de mayo los valores
adicionales que en teoria o en la practica consumieron los clientes, con
este sinsentido, como ya lo dijo el mismo ministro, a los clientes se les
incrementa en sus planillas en un solo mes los valores de treinta,
cuarenta, cincuenta, sesenta, hasta cien dolares adicionales, lo que dicta
el sentido comun, como dijo el sefior ministro con total claridad, y lo que
esperaba el pais y los ciudadanos es que se difieran, si es que se ha dado

esos incrementos v ya no se pudo hacer los ajustes, no en un solo mes
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en plena pandemia, cuando sabemos que no hay ingresos para la gente,
las familias han perdido total liquidez, que se lo haga en doce meses, pero
claro, ahora ya no es decision del sector eléctrico ni de la autoridades,
ahora la Ley Humanitaria que aprobé la Asamblea Nacional les obliga a
que hagan ese prorrateo en doce meses, tuvo que promulgarse una ley
para que de forma obligatoria lo hagan. Como es posible que en plena
pandemia, esto es de Replay, se les cobre desconexion por mora, seis
puntos diez centavos adicionales, seis dolares por desconexion,
escticheme colegas legisladores, capaz que el sefior ministro no conoce
de este tema, ciudadanos, se les cobra durante la pandemia a los
ciudadanos seis doélares por desconexion, obviamente nunca se dio la
desconexion, jamas se dio la desconexion, pero se les factura en forma
automatica, como no pagaron se les factura en forma automatica esos
seis délares adicionales, a gente que pagaba diez délares, doce dolares,
ocho dolares, seis dolares adicionales por desconexion; las oficinas no
estaban abiertas ni para cancelar sin haberse efectuado ni siquiera el
servicio un valor adicional, pero se les cobra abusivamente, esto es un
robo, un ejemplo, un cliente que pagaba una planilla mensual de diez
doélares, solo por este rubro adicional y abusivo se les incremento6 la
planilla en un sesenta por ciento. Si seguimos con este mismo ejemplo y
como obviamente por el confinamiento se incrementé el consumo de
energia eléctrica, ya no es beneficiario de la tarifa de la dignidad, es decir
de los cuatro centavos en lugar de los nueve y por ese hecho
inmediatamente se les duplica el valor por el consumo de energia eléctrica
y claro, gracias al genial invento de ajustes por consumos estimados, facil
la planilla el que el usuario pagaba normalmente los diez o los doce
doélares, pasa a pagar sesenta, setenta, ochenta dolares, esa es la realidad

que estan viviendo los ciudadanos, miles de ecuatorianos solo en
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reclamos ochenta y cuatro mil clientes, miles de ecuatorianos que han
tenido que reclamar en varias instancias para que sean atendidos, es
decir, se les incremento facil un cuatrocientos o un quinientos por ciento
sin ninguna justificacion. A los clientes artesanales, comerciales,
industriales que estaban sin operar, no estaban funcionando se les
facturo igual, con estimados, con promedios sin que haya consumido un
solo kilovatio hora, es mas, el cargo por potencia, que ya se ha dicho igual
se les facturd, se les cobro al ciento por ciento, ya ahora claro en junio,
ya van a hacer reliquidaciones, refacturaciones en fin, qué complejo no,
con total falta de sentido como muy bien lo ha dicho el sefior ministro y
con poca sensibilidad se aplicaron procesos equivocados, repito el sector
eléctrico esta a la deriva, usando esas mismas palabras, desatinos, fallas,
errores. El tratamiento a los clientes de la tarifa de la dignidad es otra
barbaridad, obviamente que tienen que haber incrementado su consumo
se cambié su aplicaciéon en el afio dos mil diecinueve y ese fue un grave
error, practicamente cada mes el nimero de beneficiarios de la tarifa de
la dignidad va disminuyendo, porque ahora para ser beneficiarios de la
tarifa de la dignidad los once meses anteriores, tienen que tener
consumos como se dijo, por debajo de los ciento diez kilovatios hora en
la Sierra y por debajo de los ciento treinta kilovatios hora por mes en la

Costa, en gl Oriente ¥ .GalAPag0es, e wwasubmmm s am s n e semmmmm T sn oo
EL SENOR PRESIDENTE. Un minuto, sefior Asambleista. --------======---

EL ASAMBLEISTA ALBORNOZ VINTIMILLA ESTEBAN. ...estamos
concluyendo, hay tantos temas importantes, sefior Presidente, me da dos
minutos y con eso concluyo. Entonces la solucion en este caso es
eliminar la resolucion, la cero cinco dos mil diecinueve que se emitié por

Arconel, asi se va a solucionar el problema de un millén cuatrocientos
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mil clientes que en esta pandemia tuvieron excedentes en su
facturacion. Miren, hay otros temas, hay una cantidad de temas del
sector eléctrico, pero hay temas de fondo que los problemas que se han
dado en facturaciéon han reflejado los problemas de fondo que estan
existiendo actualmente en el sector eléctrico, hay temas coyunturales
como este, pero hay temas de fondo. Miren, sabian ustedes que en CNEL
existe una administracion bicéfala, si, dos gerentes, el uno con el nombre
de gerente encargado y el otro con el nombre de interventor, obviamente
cada uno con su sueldo completo y sus asesores, supongo; esta es la
receta del caos y del desastre, no sabemos si coordinan si se ponen de
acuerdo, si hay consensos o cada uno da érdenes diferentes, se imaginan
administrar una empresa en estas condiciones, no me iba a referir a
Celec, pero ahora que veo que también estuvo el sefior gerente encargado
de Celec, me voy a referir a Celec, en Celec pasa exactamente igual, hay
un gerente encargado y un interventor, pero aqui, con esto concluyo,
sefior Presidente, pero aqui hay un tema mas grave aun y de fondo que
mas pronto que tarde también va a explotar. En diciembre del ano dos
mil diecinueve se nombra a través de la Arconel ilegalmente un
interventor con caracter de representante legal, es decir gerente, tanto
para CNEL como para Celec en contra de lo que establece en forma
expresa la Ley Organica de Empresas Publicas, naturalmente el
Procurador General del Estado, el veintitrés de abril se pronuncié en el
sentido de que Arconel no tenia ni tiene facultad para nombrar
representantes legales de una empresa publica, para solucionar este
absurdo, este error en mayo de este afo, el primero de mayo, el directorio
de cada una de las empresas publicas nombra como debio haber sido, a
sus gerentes, gerentes encargados como dice la Ley, la gran incognita es

qué pasara con todas las decisiones que se adoptaron durante esos meses
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y aqui hay algo mas sorprendente los antiguos representantes legales
ilegalmente nombrados siguen en funciones para qué necesitan
interventores este rato si ya nombraron gerentes, curioso que en épocas
de optimizacion y cuando tenemos que cuidar el ultimo centavo se den
estas situaciones. En Celec se contintia con el proceso para desmantelar
todo lo que existe en las provincias para centralizar en Quito, la mayoria
de gerentes estan encargados, hay casos en que la misma persona tiene
dos gerencias, en fin, un caos completo, si el sector a la deriva, no nos
hemos olvidado del centralismo, de que van a llevar la matriz de Cuenca
a Quito, vamos a seguir ejerciendo nuestra competencia de fiscalizacion
y control politico con relacion a estos temas, lamentablemente hay otras
prioridades que no son las que exige el pais, y ahi estan los temas de
fondo olvidados, estan preocupados de fusionar la Agencia de Regulacion
y Control sin los estudios adecuados y sin tener claridad en los beneficios
econdémicos y sus consecuencias, pero también hay prioridad con
relacion al regreso de la generacion térmica, es un gran absurdo cuando
estamos exportando energia eléctrica, en fin, ahi estan las consecuencias.
Dos preguntas cortisimas: Hubo advertencias desde la misma Asamblea
Nacional, por qué no se adoptaron las medidas de mitigacion
oportunamente y por qué no se efectué un control firme sobre un tema
de tanta sensibilidad social y econémica como son las planillas eléctricas,
por qué las autoridades del sector eléctrico se cruzaron de brazos y
esperaron que les explote en sus manos el problema; y la segunda, con
esto concluyo, no voy a hacer mas preguntas. En mi consulta por escrito,
el diecinueve de mayo al sefior ministro de Energia, pregunté a usted,
cual era el beneficio para el pais, de que se fusionen las agencias de
regulacién del sector minero y energético, usted me respondié que lea el

informe de la PriceWaterhouseCoopers, luego de revisar este informe,
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encuentro que en este se recomienda Unicamente la fusion de las
empresas de regulaciéon y mineras € hidrocarburiferas, no la eléctrica,
mas bien dice que se debe fortalecer, ademas con un ahorro marginal y
algun costo de desvinculacion, por lo que le consulto nuevamente, senor
ministro, cual es el beneficio de la fusién de las agencias de regulacion,
minero y energético cuando usted si en su intervencion dijo, que en el
sector eléctrico hay una institucionalidad adecuada, la Arconel
fusionando oportunamente, podria haber solucionado estos problemas.
Lo que ha pasado con las tarifas eléctricas en el Ecuador en plena
pandemia, en la peor emergencia sanitaria y economica e€s
extremadamente grave con efectos negativos que no se podran corregir
facilmente, el pais necesita explicaciones y correcciones, no hablo de
otros temas técnicos de falta de mantenimiento, de problemas de calidad

que sera en otra ocasion. Gracias, senor Presidente. ---------=====m=mccncmmm

EL SENOR PRESIDENTE. Gracias, Asambleista. Solo rogarles, que por
favor nos apeguemos al tiempo, por el tiempo de todos para poder dar la
palabra a los compaferos que estan registrados. Tiene la palabra

asambleista Doris Soliz, --=-==========mcmmmmmmmmomcsemmmmme oo m o mm oo

LA ASAMBLEISTA SOLIZ CARRION DORIS. ...Que las autoridades que
ya han expuesto, reconozcan la gravedad de los errores y los problemas
que se han suscitado con el cobro indebido de las tarifas del servicio
eléctrico en plena pandemia. Dicen que el cincuenta por ciento de la
solucién de los problemas esta en el reconocimiento de los errores, y
quiero confiar en que asi sea, sin embargo, como han dicho los colegas
que me antecedieron en la palabra, es fundamental que profundicemos

en la magnitud de la gravedad de estos errores, creo que no puede pasar
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tan rapidamente el senalar que fueron desaciertos, falta de sentido
comun, ilegalidades inclusive, sin dimensionar lo que significa la
pandemia, en este momento son mas de doscientas mil personas que
perdieron sus empleos, tanto en el sector publico como en el sector
privado, personas que perdieron absolutamente sus ingresos, pequenos
negocios cerrados, personas y empresas, negocios, centros educativos
que no estan funcionando absolutamente, el sefior ministro decia que se
ha aumentado el consumo eléctrico, desde luego que si, pero
practicamente no ha existido consumo en miles de empresas, en miles de
negocios, centros educativos de todo nivel que no han funcionado, por lo
tanto, hay una variante en general en el consumo. Luego quisiera yo
sefialar, que si algiin sector debia y debe ayudar a los ecuatorianos en
medio de esta pandemia, es el sector eléctrico. Luego de una inversion
exitosa y de cambios fundamentales que se dieron en la década pasada
que permitieron una transformacion de la institucionalidad, una
potenciacién enorme de las capacidades del sector eléctrico en el
Ecuador, permitiéndole el subir la cobertura al noventa y siete por ciento,
algo que ayuda muchisimo en medio de estas condiciones tan dificiles de
la pandemia y que permitioé con la inversion de mas de once mil millones
de dolares, potenciar la energia eléctrica en mas de cuatro mil
megavatios, precisamente para poner al servicio de todos los
ecuatorianos este servicio basico, si algun sector no podia fallarle a los
ecuatorianos es el sector eléctrico del cual inclusive exportamos a paises
vecinos. Por ello, sefior ministro, yo sumo mi preocupacion y mis
inquietudes y preguntas de lo que ya de una manera adecuada han
planteado los colegas que me antecedieron en la palabra, quiero agregar
un par de temas. Primero, como esta, en qué estado se encuentra el

programa del fomento de las cocinas de induccion, ustedes conocen que
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cuando recibieron el gobierno, ochocientos mil hogares migraron de las
ineficientes y costosas cocinas de gas y peligrosas, al uso de la energia
limpia que es la energia eléctrica, significandole al pais un ahorro de mas
de cien millones de délares anuales, precisamente por el uso de la energia
que tenemos en cantidad suficiente, que es una energia limpia, sin
embargo, muchas de las personas que se han quejado a nosotros los
asambleistas, sefialan que ya no existen los incentivos y que
precisamente esto se ha convertido en un boomerang en vez de ser un
circulo virtuoso que nos permite ir saliendo de una manera inteligente
del subsidio ineficiente del gas, por qué, por las altas tarifas que se estan
cobrando y que deben ser bajadas precisamente, mas aun en este
momento de la pandemia. La segunda pregunta que tengo y que tiene
relaciéon con retrocesos en la gestién, en el sector eléctrico es, por qué el
sector eléctrico no aplica la Ley de Simplificacion de Tramites, y lo digo
porque he hecho tramites aca en mi provincia, y para cada tramite le
solicitan la copia de la escritura, la copia de la cédula, cuando esto tienen
absolutamente registrado incluso fisicamente en cada uno de los tramites
que se realizan en las empresas eléctricas, por qué el sector eléctrico no
cumple con la ley aprobada por esta Asamblea, que es la simplificacion
de tramites y que permite precisamente hacer mas agil la atencion al
cliente, la atencién a los usuarios. Y luego, queria también preguntar
cual es el modelo de gestién que tiene el sector eléctrico con relacion a
empresas con las cuales terceriza, por ejemplo, el cambio de medidores y
la suspension o la desconexion de los servicios, como ya senalaba el
colega Esteban Albornoz, esta es otra fuente de cobros indebidos y de
permanentes reclamos de los ciudadanos, es absolutamente real que esos
ochenta y cuatro mil reclamos solo significan un porcentaje minimo, yo

misma he recibido decenas de denuncias en la provincia del Azuay, senor
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ministro, que se han realizado inclusive con gestiones personales que he
realizado en los reclamos a la a la Empresa Eléctrica Centro Sur, otrora
muy eficiente, sin embargo, no han sido atendidos favorablemente;
cuando vamos a empezar a tener respuesta a los reclamos de los
ciudadanos, quisiera que me puedan indicar la respuesta a estas
preguntas y nuevamente pongo mi voz haciendo notar la gravedad de los
errores que se han cometido en el sector eléctrico, uno de los sectores
que debié tender la mano y debié ofrecer apoyo, mas aun cuando otros
paises, por ejemplo, incluso han condonado por tres meses el cobro de
los servicios basicos integrales para dar una mano a los ciudadanos y a
las empresas en las condiciones durisimas de la pandemia. Gracias

PreSidente. =----==mmmmmmmmm e oo S SSomooommsmes

EL SENOR PRESIDENTE. Tiene la palabra la asambleista Jaime

EL ASAMBLEISTA OLIVO PALLO JAIME. Gracias, senor Presidente,
buenas noches y a todos los companeros asambleistas y al senor ministro
y a quienes le acompanan. Nosotros en el marco constitucional de
fiscalizacion, creo que es la facultad, que necesitamos escuchar, mas alla
de las cuestiones que puedan darse si hacer hincapié, sefnor Presidente
y sefior ministro, de que efectivamente este derecho de los consumidores
y que es del pueblo ecuatoriano se encuentra garantizado en la
Constitucién, razéon por la cual en este momento que todos conocemos,
es un momento muy dificil, muy dificil y muy complicado, pero también
tenemos que reconocer, sefior ministro y el pueblo ecuatoriano lo que
quiere es que en esta situacion tan delicada de que muchos domicilios,

se podria decir, el consumo realmente, muchos locales o a lo mejor en lo
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rural se encontraban deshabitadas. Ya lo han reconocido que no se ha
dado la lectura real y creo que ahi esta el problema, y por eso es que este
tema no solamente debe tratarse como un asunto del consumo, sino las
tarifas que ultimamente se dieron, y sobre todo también felicitar a todos
los que han traido este tema. Consecuentemente, nosotros hemos
palpado que la situacion econoémica es tan dificil y sobre eso no se ha
tomado las lecturas reales, por eso es que nosotros hemos visto en los
medios de comunicaciéon y también han acudido hacia nosotros,
lamentablemente el cobro o la facturacion ha sido en exceso; por lo que
en este sentido el Estado es el que debe garantizar los bienes y servicios
de optima calidad, sobre todo no con presunciones ni con enganos,
porque mucha gente pobre no puede pagar la factura, peor que se haya
dado una lectura presuntiva, mucho mas engafiosa, eso dice la
Constitucién en el articulo cincuenta y dos, de los derechos del
consumidor, y por eso yo hago un llamado, sefior Presidente y sefior
ministro, de que la gente pobre si necesita una refacturacion real, que se
tomen las lecturas reales, porque ustedes saben que muchos negocios no
estaban en su domicilio, no estaban en los locales y como se puede de la
noche a la manana exigir valores que no contemplan a la realidad, no
contemplan al consumo y como ya lo ha dicho, de mi parte como
asambleista Jaime Olivo de la provincia de Cotopaxi, yo creo que eso €s
el sentir de todo el pueblo ecuatoriano, de todos los consumidores. Por
eso yo hago un llamado al sefior ministro, que se dé de baja, y como ya
lo han dicho, que se dé una refacturacion real y veridica. La pregunta
central seria al sefior ministro y todos quienes le acompanan es cOmo se
tomaron las lecturas o de qué manera van a subsanar en los territorios
de pueblos y nacionalidades porque allda es bien dificil el acceso,

conocemos y por eso siempre hemos dicho, siempre necesitamos por el

Pagina 78 de 104



REPUBLICA DEL ECUADOR

Acta 673

principio de interculturalidad, por el acceso directo o del idioma, por la
identidad, si necesitamos también personas que conozcan el idioma, que
puedan llegar, que puedan interpretar en diferentes instituciones, en este
momento no podian llegar a lo mejor los funcionarios del sector urbano,
pero si hubiese sido companeros que conocian el idioma, podian explicar
la situacion, podian explicar en el mismo idioma y conocedores de la
misma zona mucho mas se tiene la confianza, por eso la pregunta seria
en este caso, sefior ministro ¢como se tomoé o como se hizo la facturacion
en los pueblos y nacionalidades?, que conocemos y sabemos por esta
situacion de la pandemia, tampoco se podria decir que se podia no tomar
medidas, pero han llegado a nuestra oficina y la llamada de que muchos
compaiieros, muchos residentes de los domicilios no se encontraban en
el sitio, aqui van a decir que a lo mejor eso es mentira, nosotros podemos
decir, sefior Presidente, nosotros en las comunidades, en los campos en
los pueblos aunque nos digan que pasemos encerrados es imposible, en
la practica se sale de su domicilio, se sale a los terrenos, se sale al campo
con las debidas precauciones y lamentablemente, podemos decir, que no
pasaron en su domicilio. Cuando yo escucho que por este confinamiento
se ha pasado en el domicilio y por eso hubo el exceso de consumo, no es
asi para las comunidades y los pueblos porque en las comunidades y en
los pueblos vivimos de la agricultura, vivimos al cuidado de nuestros
animalitos. Pero resulta, resulta que, en el cobro de energia, resulta
sobreprecio como no dimensionada de manera real. Por eso, senor
Presidente, yo creo que aqui estamos para ya buscar soluciones, aqui no
estamos, bueno, buscar solamente a un culpable, aqui todos tenemos
que contribuir, como es eso que nosotros desde la Asamblea, desde el
ministerio, desde el Estado, todos tratemos de sacar adelante y mucho

mas la energia que es la base fundamental. Y, es mas, no se podia cortar
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este servicio de energia publica, como lo ha dicho el senor ministro,
estaba prohibido, pero, en la actualidad en muchas zonas, en muchos
pueblos y comunidades lamentablemente se va la energia, se va el
internet, entonces, no es que eso tendriamos en este momento también
ser parte de la discusion. Por eso, no quiero decir que la salvaciéon aqui
esta solo en la cartera del Ministerio, todos tenemos que contribuir, aqui
ya se dio el gran problema de los consumidores del pueblo ecuatoriano.
Entonces busquemos aqui alternativas, como ya lo dijeron mis
companeros que intervinieron, aqui son las propuestas, las alternativas
si lo hay, en este momento dar de baja la resolucion, que se le facture de
manera real, de manera veridica nuevamente y en ese sentido, no se
perjudique a ninguna persona, a ninguna colectividad y mucho mas ni al
Estado no queremos perjudicar. Si tenemos un servicio tiene que ser de
calidad, el servicio 6ptimo, no se pueda facturar en un consumo que no
es real o mucho mas que no se ha recibido. Por eso, la tnica pregunta
seria sefior ministro no quiero, no quiero, yo hablaria desde mi provincia
de Cotopaxi, a la cual represento como Asambleista pero con sentido
nacional, como se va a refacturar o se va a tomar el nivel de las lecturas
reales en las comunidades, pueblos y nacionalidades, porque alla es
donde nosotros queremos a fin de que la gente mas humilde, la gente
mas pobre no pueda ser perjudicada de ninguna manera y aqui, estamos
para buscar soluciones. Mi estimado Presidente, yo quiero agradecer por
esta oportunidad y un saludo a mi provincia de Cotopaxi, en especial a

todo el pueblo ecuatoriano. Muchas gracias, sefior Presidente. ------------

EL SENOR PRESIDENTE. Tiene la palabra el asambleista Ceésar

EL ASAMBLEISTA ROHON HERVAS CESAR. Gracias, sefior Presidente.
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Sefioras, sefores legisladores, sefior ministro, viceministro, autoridades
que visitan hoy la Asamblea Nacional. No hay duda, no hay duda que por
accién de la Asamblea Nacional se da marcha atras de este abusivo y
exceso cobro de tarifas eléctricas que ha levantado al pueblo ecuatoriano.
Y claro, cuando uno va al campo, yo estuve en el campo este fin de
semana, resulta pues de que las familias del campo que deberian ser del
quintil mas bajo, que deberian estar dentro de la tarifa de la dignidad y
que no lo estan, que no lo estan me refiero al campo, al agro aqui del
Guayas, aqui en Santa Lucia por donde anduve, pagaban veintiocho
délares y le llegaron unas tarifas, ahora planillas ya de cincuenta y ocho
délares, una barbaridad. Y fueron a reclamar el dia lunes, ayer, y les
dijeron que no hay reclamo, no hay vuelta atras. Asi es como tratan a los
ecuatorianos y esto no lo podemos aceptar ni permitir de ninguna
manera, de ninguna manera, si las tarifas senor ministro se van a revisar,
se van a revisar todas, se tiene que refacturar y se tiene que cobrar lo que
corresponde y manda la ley porque el articulo cuarenta es muy claro, es
muy claro el articulo de la Ley del Consumidor, establece el consumidor
paga de acuerdo a la lectura, de acuerdo al consumo. Aqui no se puede
presumir consumo ni promedio de consumo, aqui hay que leer el medidor
y en el apuro de dinero que tenemos todos los ecuatorianos tenemos prisa
por dinero, no hay dinero en el pais, no hay liquidez y en la Empresa
Eléctrica también, pero no pueden violentar la ley ni los procedimientos.
Y hoy, como la Asamblea aprob6é una Ley Humanitaria esta vigente,
entonces este diferimiento de pagos tiene que hacerse a un afno y tiene
que venir en las planillas eléctricas diferido a un ano pero las tarifas
reales, no vaya a ser sefior ministro, autoridades, que empiezan a subir
nuevamente para diferir y que no se sienta, no aqui lo vamos a chequear

y lo vamos a chequear muy bien. Como entender sefior ministro, c6mo
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entender que lamentablemente, pues ya lo dijo Esteban Albornoz, aqui
vivimos un desorden, no puede haber, pues, interventor y gerente
subrogante, tiene que haber un gerente titular. Por qué no se nombran a
los gerentes titulares, por qué no se termina con los interventores, por
qué no se termina con estos monstruos de dos, tres cabezas que hay en
el Ecuador, esta parte del desorden que tenemos en el pais, porque
tenemos pues la empresa coordinadora de las empresas publicas, que no
retine a su directorio para presentar la terna para lograr el nuevo gerente
ya oficial de la CNEL, por ejemplo, sefior ministro, cuando lo va a
nombrar, y ojala considere en esa terna algun profesional de la Costa
porque el principal problema tarifario y de consumo esta en la Costa, no
solo porque aqui vivimos la mayor pandemia sino porque vivimos la
mayor temporada de calor que es el invierno. Todavia estamos saliendo
del invierno recién, asi es que estos cuatro meses de confinamiento en
extremas temperaturas de treinta grados a la sombra. Y entonces si hay
un acuerdo, un decreto de excepcion en el pais, lo que tiene que haber
también es una excepcionalidad de parte de las autoridades eléctricas en
tratar con excepcionalidad a los ciudadanos, a los habitantes, a los
consumidores, y eso no se ha dado y vamos a estar pendientes porque
esto se tiene que dar. Coémo entender, sefor ministro, sefioras,
autoridades, como entender que la tarifa por quinientos kilovatios-hora
es de diez cincuenta y cuatro y por qué no es de nueve, por qué no es de
nueve, porque déjeme decirle que el costo de generacion bajo de cinco
cero cinco a tres veintidds, eso significa que bajo, se redujo el treinta y
siete por ciento, entonces por qué no puede bajar la tarifa eléctrica en el
Ecuador, por qué no baja. Quisiera estas respuestas, quiero saber por
qué no baja, ya todos sabemos que se vende a Colombia en tres centavos

y aqui se vende caro, entonces, cuando nos vamos a beneficiar los
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ecuatorianos de tener una energia barata de la cual se jactan todas las
autoridades de Gobierno que exportan energia, pero aqui les seguimos
cobrando una energia cara a todos los ecuatorianos, incluido al sector
productivo que necesita una energia barata. Por qué no se generay se
cobra en la noche al costo, al costo a ese cinco cero cinco viejo, por qué
no se cobra al costo en la noche al sector industrial, para trabajar de
noche, para bajar los costos de fabricacion, para tener un beneficio, para
tener nuevas modalidades de trabajo en el Ecuador. Estas iniciativas que
estan en sus manos son las que espera el pueblo ecuatoriano, son las
que espera la industria para salir adelante porque en esta crisis
econémica tenemos que ser creativos y buscar todos los mecanismos que
estén al alcance para producir mas y mejor para producir a menor costo,
para poder avanzar. Pero no solo ha sido el recargo para las familias,
tengo las denuncias, ya lo dijo Esteban Albornoz, usted vino a la
Comisién de Desarrollo Econémico el nueve de abril sefior ministro y lejos
de resolver, las autoridades hicieron una resolucién, muy tibia, el Arconel
no ha resuelto nada. Y miren ustedes, yo no sé qué fue mas grave si el
terremoto de Manabi o ahora el Covid que tiene paralizado al Ecuador
pero cuando vino el terremoto de Manabi, el Arconel emitid una
resolucion para desde el dia del terremoto no cobrar el factor de potencia
como tenia que ser, fue correcto, se tomé una medida inmediata, medida
que no se ha tomado ahora. Industrias paradas sin trabajar, sin producir,
sin procesar reciben la planilla de luz mensualmente, primero les cobran
el consumo histoérico sin trabajar, aqui no es que el medidor lo que marca,
no, aqui el consumo histérico le cobran y luego le cobran el factor de
potencia, otro factor de potencia, entonces las planillas de luz que recibe
el sector productivo que no ha trabajado son unas planillas inmensas.

Cuatro meses sin trabajar y hay empresas que le deben diez mil, ocho
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mil, cinco mil, seis mil délares a la Empresa Eléctrica y que no pueden
pagar y que mas bien estan pensando en cerrar sus operaciones. Senor
ministro, por favor sensatez es lo que demandamos de los ecuatorianos
hoy dia, como pretender seguir cobrando el factor de potencia, como
cobrar un factor histérico de consumo cuando no hay consumo, cero la
planilla debié haber sido cero, sin embargo no se ha dado. Vamos a estar
pendientes de que esto se resuelva con absoluta claridad y prontitud,
sefior Presidente, sefiores legisladores. Qué bueno, aprecio su presencia
en el Congreso de la Republica senor ministro y autoridades, no para
hacer mea culpa, ya usted de manera clara y objetiva ha manifestado que
ha habido errores, que no funcioné el sentido comun, lamentablemente
a veces el sentido comun no es tan sentido comun o no es €l tan comun
de los sentidos, pero bueno, hoy las autoridades publicamente
manifiestan a esta Asamblea Nacional su compromiso, compromiso ante
la Asamblea y ante el pueblo ecuatoriano de resolver el tarifario, de
corregir las planillas, de hacer una nueva facturacion, de establecer los
plazos para el pago, que estas resoluciones de Arconel den como
resultado, también en el sector industrial en el sector productivo, un pago
justo porque si ha estado parada la industria y no ha habido consumo
no puede seguirse facturando. Y, por otro lado, sefior ministro,
busquemos una tarifa nocturna, busquemos un mecanismo de trabajar
a una tarifa bajisima de luz que permita que los ecuatorianos nos
beneficiemos y podamos bajar costos de produccion y reactivar la
produccion y las exportaciones, reactivar la generacion de empleo, porque
nuestra principal responsabilidad hoy en el Ecuador es cuidar las fuentes

de empleo. Sefior Presidente, sefioras y senores legisladores. --------------

EL SENOR PRESIDENTE. Tiene la palabra asambleista Andrea
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LA ASAMBLEISTA YAGUANA ECHEVERRIA ANDREA. Gracias, sefior
Presidente, sefior ministro. Es realmente preocupante las decisiones
desatinadas que ha tomado la Arconel, que no solo pasan por la
apreciacion del usuario como se ha manifestado en esta comparecencia.
Este tema y a estas alturas es de conocimiento y dominio publico cobros
inconsistentes en las planillas de consumo de energia y las fallas en el
servicio de distribucién, lo cual es una violacion a los derechos
constitucionales de los ecuatorianos, una desobediencia grave al estado
de excepcion y un agravante de la situacion econémica que atravesamos
todos los ecuatorianos y ecuatorianas, y que ademas es necesario que
hoy se nos explique como se devolveran los valores cobrados
indebidamente. Ayer, el presidente de la Republica le ordené a usted la
inmediata separaciéon del director ejecutivo de la Agencia de Regulacion
y Control de Electricidad, Arconel, quien, pese a tener una
responsabilidad técnica y administrativa no tiene derecho a voto en el
directorio, érgano colegiado en el que se toman las decisiones sobre la
determinacién de los costos, las tarifas y los cobros por promedio como
sucedio en este caso. También, el primer mandatario en cadena nacional
esta pidiendo el cambio paulatino de los gerentes de las empresas
eléctricas quedando a lo mejor absueltos de haber acatado sin oposicién
ni analisis, la interpretacion erréonea del articulo cuarenta de la Ley
Organica de Defensa del Consumidor, dispuesta por el directorio de la
Arconel que argumentan para no cobrar el consumo real sino presuntivo,
al promedio de los tultimos seis meses sin que esto logre cumplir todos
los preceptos que justifiquen su aplicacion, irrespetando lo dispuesto en

el mismo decreto del estado de excepcion que dice que se deben
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garantizar todas las fases de los servicios publicos, especialmente
aquellos considerados basicos y el funcionamiento de los sectores
estratégicos, para lo cual, su persona podia y puede cumplir jornadas de
trabajo de manera presencial y que ademas faculta el uso de los vehiculos
en toque de queda, pretendiéndose que las consecuencias por las malas
decisiones, las pague el pueblo ecuatoriano en lo que podriamos llamar
que es un atraco a los bolsillos del pueblo en este momento tan penoso
en el que nos encontramos en la emergencia sanitaria. Al parecer, el
directorio de la Arconel opté por la salida mas facil y menos responsable,
no exigir ni supervisar la dotacién de prendas e implementos para
cumplir las medidas sanitarias. No me quiero imaginar el caos al que
hubiéramos sido sometidos si otras instituciones y empresas de servicios
de sectores estratégicos, hubieran optado por ese camino o si el sector de
la seguridad aplico lo que ustedes analizaron en el directorio de la
Arconel. Por ello, nuestra Comision, la Comisién de Gobiernos
Autéonomos Descentralizados, consideré y se ratifico que no cabe
justificarse en el articulo cuarenta y menos aun en una imposibilidad
fisica y que les permitié en este momento agravar la crisis economica de
las familias, ademas de eso poner en riesgo la salud de quienes tuvieron
que salir a reclamar a las oficinas de la Empresa Eléctrica y de la
Defensoria del Pueblo en todo el pais. Hombres y mujeres que no tienen,
en muchos casos ni para acceder a mascarillas ni gafas ni otros insumos
de seguridad, expuestos en la calle reclamando, aglomerados afuera de
las oficinas publicas olvidandose del Covid-19 porque se les esta diciendo
que deben buscar cémo cubrir esas planillas de luz que estan
desproporcionadas al consumo que han tenido durante este tiempo de
emergencia sanitaria, como vemos, el malestar es innegable y el costo de

las decisiones de la Arconel son de grandes proporciones. Ahora los
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ecuatorianos exigen la reduccién de las tarifas de energia eléctrica, como
ya lo han manifestado otros companeros asambleistas, se necesita la
revision inmediata y modificacion de los pliegos tarifarios, la
homologacion y la unificacion de manera definitiva de los cargos tarifarios
de todas las provincias del pais, es injusto que unas provincias paguen
menos y otras mas, se tiene que homologar esto. Ademas, los ciudadanos
demandan de la Arconel la nueva emision de todas las facturas
efectuadas ilegalmente con el promedio de los ultimos seis meses de
consumo. Ademas que es un promedio que de acuerdo a algunos casos
que hemos analizado, no terminan promediando si no sabemos de donde
salen los valores que se han triplicado hasta dos y tres veces como ya lo
hemos mencionado. Sefior ministro, ademas voy a ocupar unos minutos
para exponer también la problematica que padece la provincia de El Oro
con el sistema eléctrico que pese a ser un territorio minero, camaronero,
comercial, agropecuario, turistico y con mas de setecientos mil
habitantes se nos cobra por un servicio pésimo y deficiente. De acuerdo
con los informes del CNEL, admite que existen problemas en el sistema
y responsabiliza a la falta de subestaciones para poder solucionar los
problemas de voltaje. Conocen y explican el problema pero no lo
solucionan, pese a que los ingresos de los usuarios de la provincia son
mensuales. Segun el CNEL, el plan maestro dos mil diecisiete dos mil
diecinueve, tiene un avance que supera el noventa por ciento, sin
embargo las falencias son las mismas. Una inversion de veintitrés
millones para mejoramiento, para expansion para obras rurales, entre
otras, estan ofreciendo para este ano dos mil veinte, sin embargo ya ha
trascurrido la mitad del afo, no vemos, no sentimos el minimo
mejoramiento siendo una provincia fronteriza que se mueve con el

comercio, con la producciéon y el turismo. No puede ser posible que los
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habitantes del altiplano orense, Portovelo, Zaruma, Pinas, cantones con
una producciéon minera que es base de su economia, a cada momento
tengan cambios de voltaje que afectan a sus negocios, las familias, al
sector minero, sufren la quema de sus equipos, de electrodomésticos, de
aparatos también industriales que funcionan con energia eléctrica. En la
zona baja y fronteriza la vulnerabilidad de las lineas eléctricas son
fragiles. Los informes de la misma CNEL nos revelan que el contacto de
un ave o una pequena llovizna son la causa de la existencia de apagones
que pueden durar horas. En el Archipiélago de Jambeli solo tienen el
servicio por horas y eso cuando no se dafian las lineas eléctricas y esta
emergencia sanitaria no fue la excepcion, la provincia de El Oro sufri6 de
apagones en esta emergencia sanitaria, por lo que solicito, senor
ministro, que se dé respuesta de qué sucede con el plan maestro para la
provincia de El Oro, los detalles, la ejecucién, cambios y los beneficios
que la provincia obtendra una vez que este Proyecto concluya. Y esta
situacion, la situacién de la provincia de El Oro no es aislada con la
situacién que viven las demas provincias fronterizas del Ecuador. Hemos
esperado ya demasiado tiempo y hemos sido sometidos a la desidia de las
autoridades nacionales, del centralismo, hemos esperado por el
desarrollo del servicio eléctrico pese a las importantes recaudaciones que
se hacen anualmente y el aporte econémico y tributario muy considerable
que se realiza como provincia. Por lo que, retomando el asunto que nos
convoca, y para concluir sefior ministro, dignese responder a este Pleno
y por su intermedio al pueblo ecuatoriano las siguientes interrogantes:
Cual fue su analisis y votacién para la aprobacion de las resoluciones
nimero cero cero uno y cero cero cuatro dos mil veinte del directorio de
la Arconel en lo relativo al cobro por el promedio de los ultimos seis

meses. ¢Por qué no se dispuso el cumplimiento de las medidas sanitarias
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y las garantias de bioseguridad para los trabajadores y servidores
durante la emergencia sanitaria, de tal forma que se asegure el
funcionamiento de las empresas de distribucion y comercializacion? ¢ Por
qué no se tomaron medidas de rebaja de tarifas en todas las categorias y
sectores, en funcion de que son las familias las que estan pagando el
incremento del consumo a causa del teletrabajo, la teleducacion y el
aislamiento obligatorio, valores que en otros afios eran cubiertos por el
Estado y las empresas privadas y que ahora se estan ahorrando porque
se factura a las familias ecuatorianas? ¢Qué medidas va a aportar el
directorio de la Arconel para asegurar la toma de lecturas y por ende la
facturacion por consumos reales de todos los meses de la emergencia
sanitaria hasta que termine el estado de excepcion? ¢Qué medidas va a
adoptar el Directorio del Arconel para reparar el dafno causado a las
familias por la facturacion ilegal y excesiva realizada por las empresas
eléctricas en los meses de marzo, abril, mayo y junio de este afio? ¢Hasta
cuando tendra que esperar el pueblo orense para no sufrir interrupciones
imprevistas de energia eléctrica y para que se invierta en la mejora de la
capacidad de generacién, distribucion y operatividad? Muchas gracias,
sefior Presidente, estimadas y estimados asambleistas y pueblo

ECUALOTIANO. === = e o o e e e e s mmm s

EL SENOR PRESIDENTE. Gracias. Solo hay dos intervenciones mas
registradas y con eso concluiriamos. Tiene la palabra asambleista Javier

Cadena. —--=mmmmmm e oo e e e s

EL ASAMBLEISTA CADENA HUERTAS JAVIER. Gracias, senor
Presidente. Buenas noches. Saludar a los companeros legisladores, al

sefor ministro, a las autoridades de Arconel, a las autoridades eléctricas.
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Yo quiero empezar haciendo una reflexion y ser la voz de los que no tienen
voz y del pueblo llano que se pregunta, se nos dijeron hace algunos anos
de que el pais se endeudo para construir muchisimas hidroeléctricas y
tener mayor energia, que hoy incluso se exporta energia, pero se nos
decia de que vamos a tener energia limpia, de que se van abaratar los
costos, de que se va a incentivar al sector productivo, al sector industrial,
al sector comercial. Y hoy por hoy, vemos que en la crisis mas grande que
ha tenido el Ecuador con esta pandemia, con la situacion econémica que
aflige a todos los ecuatorianos, a los carchenses, a mi provincia a la cual
represento, hoy nos vienen con este tarifario excesivo, abusivo por no
decir. El sefior ministro es una persona consciente, yo respeto mucho sus
criterios técnicos, senor ministro, y qué bueno que usted reconozca de
que ha existido falta de sentido comun, errores, fallas, pero se deben
tomar los correctivos. Hoy por hoy, la gente no necesita solo que se
cancele o se separe, como decia el senor presidente, a estos malos
funcionarios, la gente ve con desazon estas acciones que por un lado se
dice que se quiere defender el trabajo, que se quiere defender los puestos
tanto en el sector publico como privado y por otro lado son otras acciones
las que hace este Gobierno, cuando incluso se aprueba una ley
humanitaria que de humanitaria para nuestro concepto no tiene nada.
Sefior ministro, en la provincia del Carchi, y como ustedes bien lo
reconocen, existen las quejas de toda la ciudadania, ochenta y cuatro mil
ciudadanos han presentado la queja, tenga la seguridad que si no
estuviéramos viviendo esta pandemia, no fueran ochenta y cuatro mil,
fueran muchisimas mas las personas, porque como decian Ilos
companferos legisladores, hoy por hoy la gente por el miedo del contagio
nuestros adultos mayores, la gente del sector rural no quiere ir a hacer

largas filas a las empresas eléctricas para no contagiarse, el derecho a la
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resistencia que habla la Constitucién, pero no podemos caotizar tampoco
el pais. Hoy se habla de que se va a prorrogar hasta doce meses los pagos,
de que no va a existir corte de energia eléctrica mientras dure el estado
de excepcion, pero la gente dice, el dia de manana tengo que pagary por
qué me han facturado excesivamente cuando yo pagaba diez dolares hoy
me cobran treinta doélares, cuando pagaba veinte le cobran ochenta y
hasta facturas de trescientos dolares en locales comerciales de los meses
de marzo y abril cuando estuvieron cerrados, cuando estabamos
confinados. El sector comercial, el sector por ejemplo burocratico, las
oficinas de muchos profesionales que no atendieron hoy con tarifas de
dos, tres veces mas de lo normal que se pagaba. Yo quisiera no pensar
mal y quisiera que a lo mejor no sea una jugada del Gobierno para
distraer a la opiniéon publica. Y lo digo esto porque existe tanto reclamo
de la ciudadania, de todos los sectores por muchos motivos, hoy por la
corrupcion, hoy por la falta de medidas del Gobierno nacional, hoy por la
falta de incentivos especialmente en la frontera, hoy por la falta desazon
que tienen todos los ecuatorianos que se estan quedando sin trabajo y
que tienen las facturas triplicadas, que tienen las facturas de energia
eléctrica triplicadas. Yo pienso, sefior ministro, de que si el Ecuador tiene
energia incluso para exportar se debe hacer una reconsideracion sobre
los pliegos tarifarios. Hoy se ha hablado de las resoluciones muy tardias
incluso de Arconel, la ultima del dieciséis de junio que se habla de los
informes, pero ya esta llegando la facturacion, ha habido muchas
personas que incluso han cancelado porque no quieren acumular las
deudas en la telefonia, deudas en el agua potable, deudas en la empresa
eléctrica, dice no, el dia de manana no vamos a tener de donde cuando
los créditos no llegan, cuando el trabajo esta escaso. Por eso, el

sentimiento comun de todos los legisladores y especialmente como
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miembro de la Comision de Gobiernos Auténomos Descentralizados,
recogiendo esa inquietud y ese clamor de la ciudadania, hemos aprobado
esta resolucion para tenerle el dia de hoy y hacer este control politico,
sobre todo los temas que se han consultado en esta noche. En la
provincia del Carchi ha habido la sociedad civil, se ha juntado con la
Defensoria del Pueblo y han presentado una medida cautelar, lo cual
obviamente, ha sido acogido por los jueces competentes porque se
vulneran muchos derechos, no puede ser posible de que hoy cuando mas
necesita el ciudadano la ayuda del Estado ecuatoriano, del Gobierno
nacional, mas bien se le quiera meter la mano al bolsillo de los
ciudadanos mas pobres y especialmente en el sector rural de mi
provincia, cuando incluso hay sectores, hay sectores en el cordén
fronterizo ni siquiera tienen energia eléctrica o los cortes son
permanentes, por eso es la desazén que tiene la poblacion. Yo me sumo
a ese reclamo que hace la ciudadania, la poblacién de la provincia del
Carchi y de todo el pais, y por eso hemos sido parte de esta resolucion y
espero, senor ministro de que se tomen los correctivos necesarios. Usted
bien lo decia, el ciudadano lo que necesita es que se le devuelva su dinero,
de que se le compense a lo mejor algo porque no tiene en este momento,
la preocupacion es tan grande para llevar el pan a sus hijos, el dia a dia
es tremendo. La sociedad vive momentos calamitosos por las deudas, por
la falta de empleo, por los despidos que se ha dado, por la falta de
oportunidades, en la frontera norte, incluso por el cierre de la frontera,
el sistema comercial ha colapsado, aca no tenemos mayor cosa en
empresas, no tenemos industrias, pero si necesitamos que se articulen
acciones que permita incluso, establecer ciertos parametros de
compensaciones o de privilegios como lo dice el articulo dos cuarenta y

nueve. Hay preocupaciones de los sectores estratégicos, en dias pasados
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me hacian conocer una carta, incluso, que le habian hecho llegar a usted,
sefior ministro, el ocho de junio del dos mil veinte, por parte de los
representantes de los comités de empresas de los trabajadores que
conforman la red nacional de trabajadores eléctricos preocupados porque
se quiere ordenar de que a través de los gerentes se reduzca la hora de
trabajo, se reduzca sus haberes y en €so existe una preocupacion
tremenda. Ojala estas acciones, sefior ministro, ojala no lleve a la
desobediencia de todas las personas, porque como decia el asambleista
Albornoz, incluso puede ser muy danino para las empresas eléctricas, se
van a quedar con una cartera vencida incobrable porque la gente no va a
tener de donde pagar por mas que se le prorrogue doce meses. Por €so es
importantisimo que hoy se dé una respuesta al pueblo ecuatoriano, que
se haga una revision, no solo de los ochenta y cuatro mil reclamos, sino
de todas las planillas de luz eléctrica porque todos los ecuatorianos nos
sentimos afectados, pero que esta revision de las tarifas eléctricas se haga
acorde al precio del kilovatio-hora, por eso es necesario, por €so e€s
necesario que se establezcan politicas claras y yo creo que usted esta en
la obligacion moral y sé que tiene la intension de corregir muchas
anomalias de lo que se esta dando en el sector eléctrico, bien se ha dicho,
tener gerente, tener interventores cuando hoy se estan suprimiendo
cargos de mucha gente, cargos incluso en el sector de la salud y que
existan estos burédcratas dorados que estan ganando miles y miles
haciendo dobles funciones o que no se requiera su contingente, no me
parece que sea lo adecuado para el pais. Espero, como le digo, sefior
ministro, que esto no sea para distraer la atencion de los ecuatorianos y
se diga, sabe qué, el reclamo ha sido atendido o se lo va a revisar, estas
cosas. Yo pienso que esto tiene que ser una solucién inmediata para dar

un aliciente a nuestro pueblo, a mi provincia que hoy por hoy tiene una
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crisis econémica tremenda. Gracias, sefor Presidente.- ---=--==-=mzm==m=mm-

EL SENOR PRESIDENTE. Tiene la palabra la asambleista Gabriela

LA ASAMBLEISTA CERDA MIRANDA GABRIELA. Muchas gracias
companero Presidente, comparieros legisladores. Sin duda este tiempo ha
sido muy dificil para todos los ecuatorianos, esta pandemia ha puesto en
evidencia mas atin a un Ecuador desigual e injusto, donde como siempre
el sector rural se lleva la peor parte. Sefior ministro, senores gerentes,
ustedes saben acaso cuanto esfuerzo tienen que hacer quienes viven en
la Amazonia, en las comunidades, primero para reunir dinero necesario
para pagar los servicios basicos y segundo para llegar hasta el punto de
pago. Sin duda la cuarentena prohibi6 el transporte publico por tanto
muchos deben salir de las fincas caminando después de horas bajo el sol
y bajo la lluvia, cualquiera de los dos, inclementes, llegan para enterarse
de que sus facturas de la luz tienen un valor que no podrian reunir
aunque vendieran todo lo que tienen en la Amazonia, con una carretera
que se cae a pedazos, con emprendedores que han visto como se vienen
abajo sus negocios, con estudiantes que no tienen acceso al internet pero
que se les exige seguir las clases virtuales, con maestros explotados,
sumamos una planilla de energia eléctrica injusta y una respuesta desde
las instituciones, displicentes. No es suficiente decir que ya en julio se
revisara caso por caso, no se trata de decir posterior a un reclamo publico
y masivo que seran revisadas y el dinero y el esfuerzo puesto a llegar al
punto de pago, y la frustracion, y la impotencia ante una injusticia que
viven en este momento todos los ecuatorianos, y la indignacion de que
quienes estan al frente de las instituciones no hacen bien su trabajo y las

consecuencias se las lleva la gente. Exigimos que se tomen las medidas
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correctivas de forma urgente, declaraciones del director de Arconel a
medios en las que se centra en Guayaquil, porque los reclamos en esta
ciudad son mas amplios y sefiala que en otras ciudades todo esta normal,
porque no ha llegado hasta €l reclamo en la misma linea, hablan de la
displicencia en la respuesta, hablan de un trato desigual, burocratico,
sin un sentido de responsabilidad. Exigimos que los cobros excesivos
sean revisados en todo el Ecuador con prioridad en los sectores rurales,
que ese dinero sea devuelto y que se tomen las medidas para que nunca
mas se cargue a la gente con un peso asi, cuando una institucion debe
servir a la gente con un servicio que es basico para el desarrollo de la
vida, de forma eficiente y ante una situacion tan critica como es esta
pandemia y en cuarentena, con sentido de humanidad que proporcione
alivio a quienes menos tienen. Ya muchos companeros legisladores
quienes han intervenido en este Pleno han mencionado que las planillas
tienen en este momento rubros elevadisimos, muchos companeros
también ya lo han mencionado, por ejemplo, en el sector rural, por
supuesto que han existido directrices para que nos quedemos en casa,
sin embargo en la Amazonia ecuatoriana, especialmente en mi provincia
de Napo, en el sector rural, muchas de las familias por cuanto no tienen
un sustento, ya sea en el sector publico o privado, han tenido que irse a
sus chacras, han tenido que empezar a laborar en el campo y no es que
se han encontrado en sus hogares para que ahora en el momento de
acercarse a cancelar la planilla de luz, tengan que tener un costo
elevadisimo. Ya el compaiiero Esteban Albornoz lo mencionod, existen los
beneficios para quienes no tienen el consumo que representa para que
siga elevando dentro de la planilla, sin embargo, reitero nuevamente,
sumandome también a las peticiones de muchos companeros

legisladores, en el sector rural existe una diferencia que no tiene nada
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que ver con la facturaciéon que en este momento nuestros queridos
campesinos, nuestros queridos agricultores tienen que cancelar. Por esta
razon, sefior ministro, estamos a la espera para que podamos responder
a la ciudadania, en qué momento es que se va, coOmo se va a proceder
para que se les pueda realizar la devoluciéon a quienes han cancelado y
en este momento también darles una respuesta a la ciudadania para que
ellos a su vez puedan también tener la esperanza de que en este
momento de la pandemia puedan empezar a reactivar la economia,
sin embargo en el sector también de la producciéon y de esta
manera también podamos dar mensajes de solidaridad, mensajes de
trabajo y mensajes de oportunidades de que podamos seguir
creciendo como ecuatorianos. Sefior ministro, por favor, estamos
representado a miles y miles de ciudadanos que en este momento
exigen respuestas de como vamos a solucionar, que se le pueda
nuevamente volver a la normalidad, pero que también se pueda devolver
de quienes ya hicieron el pago dentro de esta facturacion, pero también
que se les pueda resolver este problema que tienen muchos de los
ciudadanos en cada una de las provincias y en todo el Ecuador.
Esperamos las respuestas concretas, senor ministro, para que de esa
manera también nuestros ciudadanos, reitero, puedan seguir
trabajando, puedan también seguir apoyando, revisemos de manera
correcta, no es la solucién cambiar simplemente los gerentes a nivel de
todo el pais, los ciudadanos merecen respuestas. Muchisimas gracias,

companero Presidente. —r--=rrermrrmrmmmmmessesns st sl s ti s da n oS i

EL SENOR PRESIDENTE. Gracias estimada Asambleista. Han concluido
las solicitudes de palabra en este punto, vamos a dar la palabra,
nuevamente, al sefior ministro Ortiz, para que pueda contestar las
interrogantes de los sefiores y sefioras asambleistas. Y si es que €l cree
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pertinente tener el apoyo de alguno de los funcionarios que lo
acompanan, también que puedan hacer uso de la palabra. Senor

ministro, por favor. ----=--s-====mmmmmmmmmeme e mmm oo soeeosooooosoooooomoan s

INTERVENCION DEL SENOR MINISTRO DE ENERGIA Y RECURSOS
NATURALES NO RENOVABLES, INGENIERO ORTIZ DURAN RENE
GENARO. Muchas gracias sefior Presidente. Permitame usted iniciar con
una aclaracién que me parece pertinente que fue omitida por mi persona
el momento de la apertura de esta comparecencia. Es una resolucion que
la tomé yo, el dia siguiente que fue declarado el estado de excepcion en
el pais con motivo de la pandemia, el nuevo Covid-19 y en la parte
pertinente, Presidente, quiero sefialar el articulo tres de esta resolucion
mia, v si usted me permite y sus distinguidos colegas legisladores me
permiten, dice claramente: Disponer la emision de documentos de
salvoconducto que garantice la libertad de transito y movilidad del
personal, maquinaria y otros inherentes a la actividad de los sectores
estratégicos, el sector eléctrico es considerado un sector estratégico,
dicho salvoconducto debera ser emitido por la institucion, empresa,
compania inherente al sector estratégico, el mismo que sera registrado
por cada uno de ellos e informado a los respectivos viceministros de cada
sector, me refiero al sector minero y también al hidrocarburifero, los
cambios que se realicen a los salvoconductos seran registrados e
informados a cada viceministro. El objetivo de este articulo era,
precisamente, sefalar el efecto de un salvoconducto, es una forma de
realizar el trabajo que tiene que realizar un sector que labora
veinticuatro-siete, para cumplir con su objetivo sin ningun tipo de
interrupciones, eso es el salvoconducto. EIl articulo cuarto, a
continuacion dice: Se prohibe la paralizacion y suspension de todo tipo
de actividad relacionada a los sectores estratégicos, incluye el sector de
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electricidad, ya sea como operador, contratista y otros de similar
naturaleza, alegando fuerza mayor o caso fortuito, motivado con el
Decreto Ejecutivo diez diecisiete y los viceministros y gerentes generales
de las empresas publicas, todas las del sector eléctrico seran
responsables de garantizar la continuidad de las operaciones,
prohibiéndose cualquier tipo de desmovilizacion de equipos e
infraestructura inherente a esta. Y es muy importante entender esta
parte, quisiera ilustrarlo de la siguiente manera: Continuidad significa
que el sector esta trabajando de manera continua, no tiene razon de
suspender sus actividades, quiere decir, que lo que existia antes de,
contintia, durante el efecto de ese Decreto diez diecisiete. Y el quinto
dice, disponer a los sefiores gerentes generales y representantes legales,
se encuentran sujetos al régimen especial laboral veinticuatro-siete,
reitero, veinticuatro-siete, quiere decir, ininterrumpidamente, y esto es lo
mas importante, a las sanciones penales derivadas del incumplimiento
de las disposiciones del Comité de Operaciones de Emergencia COE. De
esta manera, muchas gracias por la reproducciéon en pantalla de esta
Resolucion, porque me permite simplemente reiterar el hecho de que este
Ministerio fue oportuno, no pasaron ni veinticuatro horas después de
tomada la decision por parte del Presidente de la Republica para que este
Ministerio, automaticamente, estableciera rigurosidad en el manejo de
las actividades de todos los sectores estratégicos. De ahi que la expresion
del ministro, senalando que por encima de la ley, en la aplicacion de la
ley, aun cuando esta fue mal aplicada, estaba el sentido comun. Es que
el sentido comun les llevaba a las decisiones de Arconel, a que se
entendiera que habia una pandemia de por medio, entender que habia
una resolucion del COE Nacional de guardarse en casa, una cuarentena

y que, evidentemente, esto significaba circunstancias especialisimas de
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forma de vida, que se estaba imponiendo a toda la poblacién ecuatoriana
méas o menos siguiendo el mismo tenor de lo que estaba ocurriendo en el
resto del mundo, en el resto del mundo. Es decir, Ecuador no era una
excepcion de este ataque furibundo, de este virus tan terrible y claro,
afecta a todos y les ha afectado a todos y en todo su contexto mundial y
nacional. Esta pandemia ha destrozado el planeta, no imaginamos nunca
esa avalancha de destrozo que ha significado esta pandemia que no le
permite, realmente, a los paises y a su gente salir adelante después de
que se superara el problema, no le permite, estamos entendiendo que no
es una U, se cayd y nos levantamos, no, parece una doble u, porque ya
se estan repitiendo en la misma China, donde empezo el origen de todo
esto, donde se originé toda esta crisis sanitaria, ahora esta Pekin la
capital o Beijing como se la conoce ahora, afectada por este rebrote de la
pandemia. El contagio con este virus tremendo que nos asola, y claro, lo
que se han tomado son decisiones oportunas en el sentido de darle el
instrumento legal para que hagan las cosas, entonces, evidentemente,
quiero reiterar el hecho de que esa resolucion de Arconel, simplemente,
puede revestirse de todos los instrumentos juridicos para buscar amparo,
pero no tenia sentido comuin, no entender lo que estaba sucediendo en la
sociedad y entonces el llegar a tomar un promedio, yo mismo me burlé
de esto, y esa es la razon por la que el Presidente de la Republica toma
esa decision respecto del Director Ejecutivo y respecto a todas las otras
compainias distribuidoras de electricidad, y es que el resto no se pueden
quedar inmutables, me estan, me estan obligando que me tire al
precipicio y yo no voy a reaccionar y decirle, pare un momentito, esta
mal, pongamos un poco de sentido comuin en esto, el sentido comun es
esto, examinar todo lo que se ha dicho en esta sesion de comparecencia,

podria haber un instrumento juridico que lo ampare, pero el sentido
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comun era mas importante, y entonces evidentemente, no nos vamos a
tirar, deberian haber dicho las compafiias, las empresas distribuidoras,
todas al precipicio porque la Arconel dice que tomemos los promedios, no
podian reaccionar, naturalmente, ante esta falta de sensibilidad sobre lo
que significaba una pandemia como la que todavia estamos viendo y
luego se dice que se tomen todos los protocolos, el mismo, el acuerdo
ministerial, hagase y son responsables de esos protocolos, para que, para
que haya la continuidad del trabajo y vea usted como a quienes han
estado en la linea del frente combatiendo esta enfermedad tan terrible,
tratando de prevenir en la medida de lo posible el contagio, encontraron
las formas de seguir trabajando. Aqui no, la comodidad como dije al
comienzo, la comodidad les llevo a no tomar la medida, probablemente
ha llegado el momento de tomar muchas de las observaciones que
ustedes han planteado aqui para dar un paso mas tecnologicamente. La
pandemia nos esta dejando muchas lecciones, aqui hay una mas, esta es
por ejemplo, que ya deberiamos realizar una campana masiva de toma
de las medidas a control remoto, ya estan algunas secciones y areas
urbanas (areas urbanas) es lo que domina el consumo y si le voy a pedir
al viceministro y tal vez el viceministro encargue una respuesta de qué
ocurrié en el sector rural, muy merecidamente se quiere conocer qué
ocurri6 en el sector rural respecto del problema tarifario que se ha
presentado, pero repito, el salto tecnolégico es probablemente, una de las
mejores lecciones, esta misma comparecencia es parte de este proceso
tecnologico de cambio, y el siguiente hay que impulsar, precisamente,
que las varias empresas eléctricas que conforman el sistema eléctrico de
consumo den el salto tecnologico hacia ese medidor remoto, tecnologico.
Ya existe, hay que impulsar mucho mas alla, asumo como un reto, un

nuevo desafio, el incorporar dentro de los respectivos presupuestos el
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hecho de que se haga, se dé el salto tecnologico digo, es muy importante
porque esa es una leccion y entonces el que no cumple tiene que ser
sancionado y asi fue la sancion. Ahora, para ejercer la sancién en todo,
con el debido proceso hay en estas instituciones directorio, que hay que
respetar y sus directorios tomaran las decisiones oportunas para
precisamente generar los cambios, los cambios a partir de la sancion. La
sancion esta en el mensaje del Presidente de la Republica y la ejecucion
de esa sancién esta en cada uno de esos directorios. Ahora bien, cuando
decimos este es el camino de la correccion, estamos dandole respuesta al
consumidor final de electricidad, y claro, se dio respuesta a quienes, s€
dio respuesta inmediata, esto fue inmediato a quienes la sociedad y las
autoridades han considerado que son los mas vulnerables segmentos de
la sociedad que acarrean esa vulnerabilidad, entonces ellos fueron los
primeros, y a ellos qué se les garantizaba, se les garantizaba que si hay
atrasos, porque pueden haber atrasos, aqui hay muchas familias que
vivieron la consecuencia directa de este confinamiento porque casi el
sesenta por ciento de la poblacion, como senalaba al comienzo, una
poblacién que vive del trabajo informal y vivir del trabajo informal quiere
decir ganarse el sustento diariamente, y probablemente, entre las
prioridades de una familia de esas condiciones de vida, probablemente,
en algin momento no es el pago de la factura eléctrica sino el
abastecimiento de alimentos para todos, incluidos los ninos de esa
familia y eso originaba el retraso, entonces, para ellos la respuesta
automatica, inmediata, no se preocupen, tranquilos, pueden retrasarse y
no van a recibir ningin recorte, pero tampoco van a recibir ningun
recargo, que es en efecto lo que dice esa resolucion. Entonces estamos
dirigiendo, desde el punto de vista del Gobierno, la atenciéon a ese

segmento de poblacion vulnerable y es bastante grande, es el sesenta por
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ciento de la poblacién, aproximadamente, entonces, pero no queda ahi.
Ahi falta una parte, y si me generan mayor confinamiento tengo que
consumir mayor cantidad de kilovatios-hora, yo tengo un limite, porque
la norma, las reglas del juego, estas son las reglas del juego, le ha puesto
un limite. No, se le anticipa desde el comienzo a este enorme
conglomerado humano de ciudadanos, se le anticipa que no se preocupe,
que dadas las circunstancias del confinamiento puede excederse, puede
pasarse, no le va a pasar nada, y no por haberse pasado de ese limite
superior se le va a cargar un adicional en la tarifa, entonces estoy
intentando explicar que las medidas llegaron a tiempo, llegaron para ese
grupo ciudadano, y bueno, después vinieron las otras, porque
evidentemente, se van entendiendo poco a poco las situaciones
particularizadas de cada segmento de consumo y ahi viene la respuesta
también. Ahora, puede ser que la percepcion de esa respuesta sea
distinta, para unos les falté inmediatez, okey es posible y hay que
admitir que es posible que alguien estaba esperando que esto hubiera
sido antes, en lugar de tan tarde o como sea la interpretacion de
inmediatez de esta resolucién nueva para poder atender también al otro
segmento. Quiero dar paso, si usted me permite, senor Presidente y los
sefiores legisladores, estamos entre caballeros, legisladores, quiero hacer
un breve comentario que también va a ser explicado en detalle sobre lo

GUEBIENITICR., oocsmssmsss st sk s S A T SR SRS ST

EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. Sefior ministro, si
usted es tan gentil, sefior ministro, con el debido comedimiento, si es tan
gentil, si podria concluir su intervencién en mérito al tiempo en razon de
que estamos por cerrar este punto del Orden del Dia, apelamos a su
gentileza para efectos de que, por favor en unos minutos pueda concluir

su intervencion. Muy gentil. Gracias.---==-===---===-s-o-ooommmmmms s o no oo
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INTERVENCION DEL INGENIERO RENE ORTIZ DURAN, MINISTRO DE
ENERGIA Y RECURSOS NATURALES NO RENOVABLES. Si, gracias. Ya
que iba a finalizar senalando simplemente que en este sector eléctrico,
también se ha podido realizar todas las instalaciones debidas para poder
incluirle dentro de la oferta exportable que tiene Ecuador, de bienes y
servicios. Este es un servicio adicional y esto para sostener la
dolarizacion, porque a la dolarizacion se la sostiene solamente de tres
maneras, se impulsan las exportaciones, se invita al capital extranjero a
invertir en nuestro pais y la tercera ... Entonces, tiene su razon de ser
que también se impulsen las exportaciones de este servicio que por el
momento esta disponible y por el momento no lo vamos a frenar. Al
contrario, lo vamos a seguir fomentando porque si esto es una relacion
directa de los bienes, de los recursos naturales que tiene Ecuador, pues
lo vamos aprovechar perfectamente, y ya ven ustedes la lista de los
proyectos que fueron citados en la intervencion anterior de los
funcionarios de cada uno de las partes del sistema, se acaba de hacer
notar que también vienen los renovables como parte de la oferta
exportable. Hay la mejor intencion de seguir haciéndolo bien, pero
también hay las equivocaciones, y en las equivocaciones tiene que haber

sanciones, las sanciones se van a dar. Muchas gracias Presidente.-------

EL SENOR PRESIDENTE. Agradecemos la comparecencia, senor
ministro y de los diferentes funcionarios que le acompanaron
en esta noche. Sefior Secretario, vamos a suspender esta sesion y

vamos a reinstalar el dia de mafiana a las dieciséis horas, por favor.

GrACIAS . === == m o= m e e e e e

EL SENOR PROSECRETARIO GENERAL TEMPORAL. Tomamos nota,

sefior Presidente. Una buena noche. --=-===--rmmmcmommoecommmm oo oo ee
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VII

El sefior Presidente suspende la Sesion cuando son las veintiun horas

cuatro minutos.

Presidente de la Asamblea Nacional

LA / ._..-"'"

. R. JAVIER RUBIO DUQUE
1 Wﬂ General Temporal de la Asamblea Nacional

S.
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