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ANEXOS:

. Convocatoria y Orden del Dia.

. Proyecto de Ley Organica de Optimizacion y Eficiencia de
Tramites Administrativos.

2.1 Oficio No. AN-CEPRE-0216-2018 de 06 de julio de 2018,
suscrito por el seiior David Alvarez, Secretario Relator
de la Comision Especializada Permanente del Régimen
Econémico y Tributario y su Regulacion y Control,
remitiendo el informe para segundo debate.

. Resumen ejecutivo de la sesion del Pleno de la Asamblea
Nacional.

. Voto electrdénico.

. Listado de asambleistas asistentes a la sesiéon del Pleno de la
Asamblea Nacional. %
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En la Sala de Sesiones de la Asamblea Nacional, ubicada en la
ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, a las trece horas veintinueve
minutos del dia catorce de agosto del afio dos mil dieciocho, se reinstala
la éesién de la Asamblea Nacional, dirigida por su Primera

Vicepresidenta, asambleista Viviana Bonilla Salcedo.------=-------occeuu-—-

En la Secretaria acttia la doctora Maria Belén Rocha Diaz, Secretaria

General de la Asamblea Nacional. --------==mm oo o m oo

LA SENORA PRESIDENTA. Senorita Secretaria, por favor, verifique el

quorum para €sta SeSION . —=---=-mmmm= s

LA SENORITA SECRETARIA. Si, sefiora Presidenta. Sefioras y sefores

asambleistas, por favor, registrar su participacién. De existir alguna
novedad, indicar a esta Secretaria. Gracias. Ciento nueve asambleistas

presentes en la Sala, sefiora Presidenta. Contamos con quorum,----------
II

LA SENORA PRESIDENTA. Reinstalo la sesién. Sirvase dar lectura, por

favor, a la Convocatoria de hoy.------<-mmmmmcm - e GGt ELL LR
III

LA SENORITA SECRETARIA. Con su venia, sefiora Presidenta. “Por

disposiciéon de la "sefiora’ economista Elizabeth Cabezas Guerrero,
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Presidenta de la Asamblea Nacional, y de conformidad con el articulo 12,
numeral 3, de la Ley Organica de la Funciéon Legislativa, se convoca a las
v los asambleistas a la éon‘ginuacién de la Sesion No. 529 del Pleno de la
Asamblea Nacional, a realizarse el dia martes 14 de agosto de 2018 a las
12:40 en la sede de la Funcién Legislativa, ubicada en la Av. 6 de
Diciembre y Piedrahita en el canton Quito, provincia de Pichincha, con el
objete de tratar el siguiente Orden del Dia: Conocer y resolver sobre el
informe para segunde debate de la Ley Organica de Optimizacién y
Eficiencia de Tramites Administrativos. Conocer y resolver sobre el
informe para primer debate del Proyecto de Ley Organica Interpretativa a
la Disposicion General Novena de la LOEI. Pronunciamiento de la
Asamblea Nacional respecto a los execrables hechos en contra de un
humilde guardia de seguridad de la urbanizacién La Cumbre ubicada en
el norte de la ciudad de Guayaquil (acto que es de dominio publico) y la

actuacion del médico legal y encargados de impartir justicia que dieron

pasc a una sancién que juzga este repudiable acto como una
contravencién y no como delito. Proyecto de Resolucion de Exhortacién
al Consejo Nacional Electoral Referente a la Distribucién del Fondo
Partidario Permanenteé (aprobado)”. Hasta aqui el texto ‘de la

Convocatoria, sefiora Presidenta.-------=---=---cmmmemmmceomon et LEEE R

LA SENORA PRESIDENTA. Primer punto, por favor,------=---==m--m-mmm--m--

IV

LA SENORITA SECRETARIA. “Conocer y resolver sobre el informe para
segundo debate de la Ley Organica para la Optimizacién y Eficiencia de

Tramites Administrativos”. - -==—-mmsmmm s oo e e e
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LA SENORA PRESIDENTA. Tiene la palabra el asambleista Henry

CUCAlON - e e

EL ASAMBLEISTA CUCALON CAMACHO HENRY. Sefioras y sefiores
legisladores: Continuando este debate tan importante para el pais,
porque si pensamos en una nueva concepcion econdémica que tenga como
priricipio fundamental atraer las inversiones con la finalidad de generar
empleo, es primordial, obviamente, eliminar ciertas taras estatistas que
tanto dafo le han causado al pais asi como tarﬁbién viejas practicas
centralistas de antafio de la misma via. Con qué objetivo, que se pueda
- aplicar una receta sencilla, y es reemplazar los castigos tributarios por
-los incentivos, dotar de confianza, de seguridad juridica, que tenga como
tal y su consecuencia sea generar el clima adecuado para que las
‘personas llamadas a invertir y generar empleo, es decir, el desarrollo

productivo, lo puedan hacer. Segun estudio del Banco Interamericano de

Desarrollo, que ha sido citado, inclusive, los informes en la prensa,
muestra que el cincuenta y‘tres por ciento de los tramites en el Ecuador
son dificiles de alcanzar. Entonces, cual es el concepto primordial. Es
evitar esta tramitologia que tanto estorba en vez de dar las facilidades
' para iniciar o para poder éntablar todo tipo de negocios, que es lo que
queremos, fomentar el emprendimiento. Ese mismo emprendimiento que
a veces es coartado en distintos niveles de gobierno, ioorque no es
exclusividad de quienes han estado en el Gobierno Ce‘ntral, 'que impide
que los anhelos de los jovenes de iniciar una cadena productiva, por
ejemploc, se cristaliéeh, hace necesario la expediciéon de esta normativa.
Por qué, porque complementa algunos principios que ya estan
establecidos el otras legislaciones. Y voy a poner un ejemplo. El articulo

cuatro del C'édigo Orgénico Administrativo, que ya establece, bajo el
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or 1nc1pm de vﬁmenma que no se podia pedh ningin tipo- de t1 amite o
exigencia que no tenga logu,a alguna y que entorpecia los tramites. Eso
es correcto. Ve.o‘qu(e el Gobierno central ya esta en la linea de eiecutarlo.
Esc esta concatenado con lo que incorpora la legislacién en este Proyecto,
que es el principio de veracidad, ese si, el principic de buena fe, que
estipula que, al ciudadano, se le tiene que receptar la informacién
teniendo como antecedente que esta diciendo la verdad a menos que
después se compruebe lo contrario. Que urno no debe esfar a la defensiva,
el Estado a la defensiva _pensando que va a ser motive de un acto
fraudulento; habra sus excepciones, por supuesto, 'y debkeran ser
_debidamente castigadas como no puede ser de otra manera. El paso
- siguiente de esos dos principios, de eficiencia y veracidad, es el pr*nc1p1o
del control posterior. Es decir, la "eg" lacion se da ex post; se da en ‘rodos
“os aspectos basicos de la admmistrab1orrpubllcar6ﬂva*ﬁnalrdad no sea-

dilatar la - GXpC(IIClOI‘l de permlsos, 'a‘utorlzacmnes, sinc que la

1

administracion pﬁ.blica, qile no tiene por qué ‘verse estafada por el
ciiidajdéno, va a requérir, va a controlar, va a verificar de forma posterior
a la expedicién dél respectivo documento. Esto precaﬁtela la eficiencia
quje,» obviamente, es una exigencia de caracter constitucional a la cual el
Estado debe sujetarse, por supuesto, y también los ciudadanos, también
el administrado en su rélacion con la administracién puablica. Otro
principio, sefiora Vice'bresiden“a es el principio de la tecnologié de la
“nformacmn Hacer que todo tlpo ‘de tramite pu ueda estar por 1a via de la
11*1\,a por la via de la web q ue solo el escrito sea la excppmon Yy que no
sea la regla, que poddmos apruvechar todo$ estos instrumentos
f;ecno’légicm para meiorar‘ la pres'tac’*ién del servicio publico que es la
finalidad sustancial qde tiene este P*ovect\, de Ley y que no se requiera,

no se newsztte dP nmgun otro reunSito que vava dc una u otra manera a
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no permitir- la realizacién-de estas nuevas actividades productivas. Le
ponge un ejemplo para graficar esta situacion; €l bendito tema del pedido
de la cédulay los certificados de votacion. Eso nunca debid haberse dado
sin perjuicio de lo que estaba prescrito en la Ley de Modernizacién hace
ya veinticinco afios. Esa ya no debe ser una decisién solamente del
Gobierno a nivel de la parte central, sino que con esta Ley a nivel general.
Y- la exigencia a partir del articulo veintitrés, prohibiciones de crear
cualquier tipo de exigencia que carezca de légica alguna y que lo tinico
que sirva es para impedir la realizacién de estos tramites que bien
necesita la ciudadania. También hay que relevar y valorar lo mencionado
en la Disposicion Transitoria Cuarta, es fundamental que para la
reduccion efectiva de los tramites, en el plazo de seis meses, cada
institucion del sector puiblico debera eliminar de los registros todo tramite
innece_sarid. Si no es de esa maneré, y esa es la fuerza de la ley que

contiene este documento, por disposicién expresa seran eliminiados, €so

es correcto, eso es dable, estamos en la via que indican los
procedimieritos adecuados. Como le dije al sefior Presidente de la
Comision en este dialogo, fructifero: para qué salga una mejor
herrdmienta legal, hay una precisién con reépecto a cual es el ente rector
publico que va a manejar el concepto de la simpliﬁcacién de los tramites.
Esta bien que sea asi, que se detalle cual es el ente rector méas alla del
tema seméntico; si es el Ministerio de Telecomunicaciones o como es que
se llama, porque de la lectura del articulado, sefior Presidente, esta claro
cuales son las atribuciones, cuales son las competenéias, todo eso esta
muy bien, pero hay que especificar correctamente cual es ese ente rector
para evitar, Ajustamenté, lo que queremos. con esta Ley, 'que marfana se
pueda de una u otra manera confundir yj que este sea un 6bice mas no

una salida adecuada. También reconozco, ya se ha precisado lo que
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respécta al régistro Unico de tramites administrativos que estan
consignados en el articulo diecinueve y veinte en una sola pagina web,
sin perjuicio que esta pagina web pueda derivar a las distintas
instituciones, a los distintos niveles de gobierno, eso esta bastante
correcto, porque sino burocratizariamos atin mas lo que queremos, de
una u otra manera, soslayar, dejar a un lado. Con estos antecedentes,
sefiora Vicepresidenta, y en aras de avanzar y ser lo mas concreto, esta
es una de las iniciativas que merece ser apoyada, tiene que ser inclusive
de forma unanime. Una vez mas, nuestro desafio serd como iegislad’ores
velar por el efectivo cumplimiento, de ver cémo es el gjercicio en la
practica legal por parte de las instituciones llamadas a cumplir, ese sera
nuestro compromiso, a eso debemos sumarnos, asi que, por favor,
comparieros legisladores, aprobemos esta Ley, que sin duda alguna
significara un gran avance en materia de la eficiencia del Estado y del

mensaje adecuado para que las personas puedan invertir, puedan volver

a confiar y por tanto mejorar la productividad y la generaciéon del empleo,

que es lo que tanto el pueblo nos exige. Gracias.-----------===cccccccmceu-

LA SENORA PRESIDENTA. Gracias, sefior Asambleista. Tiene la palabra

el asambleista Héctor MU0z, -----==-=------- L

EL ASAMBLEISTA MUNOZ ALARCON HECTOR. Gracias, Presidenta. Un
saludo cordial a todos los asambleistas. Quiero empe’éar felicitando el
esfuerzo que ha hecho la Comisién, porgue creo que- todo esfuerzo que
haga esta Asamblea Nacional péra facilitar la vida de los ciudadanos es
absolutamente bienvenido, sin embargo, tengd dos consideraciones que
quiéiera comentarles. Si bien la Constitucién garantiza el derecho de la

seguridad juridica, esta Asamblea lo que tiene que hacer es tratar de que
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se respetert los postuiados constitucionales para que la pfotéccién de
esos derechos no quede en la simple retérica. En este sentide, la
seguridad juridica, digamos el principio de seguridad juridica, es claroy
io q’ue trata de decir es simplemente el respeto a las normas establecidas
para que se garanticen dos temas fundamentales, que son la certeza y la
previsibilidad. El COA, el Cédigo Organico Administrativo, tiene vigencia
no mas de tres semanas, fue aprobado por esta misma Asamblea’
Nacional. El COA es la norma general que habla de todo lo qué tiene que
ver con los procedimientos administrativos, y el Proyecto que estamos
tratando en este momento eventualmente podria modificar algunos
asuntos del régimen transitoric y, en ese sentido, se pbdria estar
ar"ectando Justamente, a esta certeza y prﬂvisibilidad Me voy a pérmitir,
con su autorizaciéon, sefiora Presidenta, leer la Disposicion Transitoria
Novnna—de}—bedlge—Gfgameeﬁ%&mmstfathhFdrce “La Asamblea

Nacional armonizara y adecuara el ordenamiento juridico al Cédigo

Organico Administrativo”. Esto quiere decir-que todaé las normas que
emitamos én este sentido tie'nen’que tener coherencia con este Codigo,
sin embarge, encuentro oiue existen dos inconvenierites dentro del
régimen transitorio en este Proyecto de Ley. Y la una es la Disposicién
Transi‘roria Cuarta del Proyec‘to que e'staria : contraviniendo la
Transitoria Quinta del Proyecto estaria practicamente hablando de lo
mismo que establece la Transitoria Segunda del COA. Lo que quiero decir
con esto, simplemente para solventar estos inconvéniéntes, creo que o se
deberian aclarar las disposiciones transitorias quev establecen en este
Proyeéto o de o contrario simplémente sijjetarnos'a lo ciue' establece el
Codlgo Organicco Admlnlstratlvo Y esto es 31mplFment\, Dara tratar de

que esta Asamblea mante‘qga una cbherenma en todo el trabaje legislativo

- Pagina 7 de 24



REPUBLICA DEL ECUADOR

Acta 529-A

que se haga desde aca y sobre todo para que se pueda respetar el derecho

que establece la Comnstitucion a la seguridad juridica. Gracias,

Presidenta.------ T e e

LA SENORA PRESIDENTA. Gracias, seficr Asambleista. Tiene la palabra

el asambleista Carlos Viteri.--=----=—-mmmmmoe mmmmmme e

EL ASAMBLEISTA VITERI GUALINGA CARLOS. Muchas _gracias, -
Presidenta. Quiero felicitar a los colegas de la Comisidén por el trabajo en

esta Le

y sumamente importante, una Ley que por cierto se ha venido

- discutiendo ya desde hace algin tiempo, desde el periode anterior.

- “Recordemos que inclusive desde el Ejecutivo hubo, por primera vez en la
_ historia de nuestro pais, hubo una iniciativa que justamente promovia
una accion ciudadana para que toda persona que conozca, que sufra las

consecuencias de un tramite absurdo, de tramites sumamente largos y

sus tramites en algunos casos hasta ridiculos, pues, se conozcan, se
denuncien y, al mi%mo tief*mc se inters venga a fin de optimizar en esas
en L‘dafies, en esos ambitos en donde se p;esen te ag uel‘r- De tal manera
que, sin duda, el tema de la optimizacién del tramite, pues algo que forma
parie de uno de 1os legados de ia Revoluci6n Ciudadans, puesto que entra
en jtiéc*"'e 1emp0 de jos ciudadanos v Lluda\,apas entra en juego
tambu:ﬂ pues los recursos, entra en ]uego tamblen la eficiencia, es demr
mientras MmAas &mphncamos el trarmte, obviameénte ganamos todos,
ganamos el pais”, ganamos todos también en nuestra salud emocicnal,
ganamds todos en avanzar hacia ser una sociedad mas eficiente. En ese
senﬁdé quisier'a Unicamente sefalar” que la Qimplificaci(’)n'de tramites
tiene que ver con quie los procedlmlentoa sean amlgables, con que los

usuarios tarnblen vean o s1entan una accién e*cped1ta perc también un
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buen trato, un tirato"célido, un frato respetuoso en todos los ambitos, en
todos los ambitos. Unicamente, - Presidenta, queria hacer unas
observacionies muy puntuales, tiene que ver en el articiio uno en el
objete, donde se establece que la Ley tiene por objeto disponer la
optimizacion de tramites administrativos y, si bien mas adelante, en el
mismo parrafo, se sefiala, se garantiza, en ese marco, el derecho a las
personas a contar con una administracion publica eficiente. Creo que es
necesario utilizar al inicio la palabra “disponer”, disponer, quiero decir,
utilizar al inicio la palabra “disponer” no estaria limitando al objetoy a la
" Ley, que tierte un caracter, que debe tener un carécter garantista. En ese
-sentido, creo que la palabra adecuada seria “garantizar”, En el articulo
‘dos respecto al ambito, también. se deberia analizar la posibilidad de que
se incorporen las alianzas publico-privadas, conocidas comc las APP,
toda vez que, como todos sabemos, ahora ya es reconocida su personeria

juridica y, en el penuitimo parrafo del articulo dos, sobre el ambito, se

incorpora a las entidades privadas que tengan a éargo tramites
ciudadanos. Se deberia clarificar si las APP también son aplicables las
disposiciones de la presente Ley, para no generar suspicacias y
discrecionalidades al momento de su aplicacién. En el articulo cinco,
respecto a los derechos de las y los administrados, el Proyecto establece
en el numeral dos el derecho a: “conocer en cualquier momento ¢l estado
del tramite en el que tengan calidad de interesados y a obtener a su costa
documentos contenidos ‘en ellos”. Al respecto ¢rec ‘que primero esa
Dispo-sici(')n no esta siendo coherente con una parte importa'r:ite del objeto
de la Ley, que es reducir los costos de gestion. Segun entiendo, que el
establecer costas para las copias, sin establecer o discriminar las
instancias donde se puedan o no definir costés; | puede generar

discrecionalidad en todos los ambitos de la Ley respecto a su aplicacion.
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Ejemplo, las costas de copias en un proceso judicial no son las mismas

que aquellas de un tramite en el Seguro Social. Un proceso judicial puede

significar, segun el caso, la erogacién de varios cientos de doélares,
muchos abogados aqui pu_eden dar fe de aquello; es decir, creo que se
deberia analizar la posibilidad de diferenciar aquellos tramites que no
requieren costas de aquellos que justificadamente lo requeririan. En el
articulo catorce, respecto al sistema de pagos en linea; se establece el
sistema de pagos de los valores generados por la gestién de tramites
administrativos mediante transacciones en linea, sin embargo, no se
clarifica si dichas transacciones sufriran incrementos por costos
adicionales, sin perjuicio de que el mismo articulo determina que la
organizacion 'y el funcionamiento seran regulados en el reglamento
general. Creo que por tratarse de temas de’carécter econdémico, si
deberian ser incluidos en la parte organica de la Ley, para evitar

sorpresas postericres y poder garantizar desde el inicio v con toda

claridad lo que las y los ciudadanos tendremos que pa’gaf 'pof el uso del
sistema de pagos en linea q‘de se pretende crear. Finalmente, el numeral
dos del articulo veintitrés respecto a las prohibiciones muy
acertadamente prohibe requerir el original o copias simples o notariadas
de titulos de bachiller o académicos emitidos por las instituciones de nivel
“superior y bachillerato; sin embargo, se lo condiciona a que estos consten
en la plataforma informatica que tienen a su cargo los entes rectores de
la educacion. Me pregunto qué ocurre si de la persona que nos atiende
simplemente recibimos la respuesta de que, lamentablemente, en la
plataformé informatica no consta la informacién requerida. Cémo puede
‘el usuario corroborar que dicha informacién es verdadera Yy no una
excusa del servidor o funcionario para solicitar copias u originales de

cierta documentaciéon. Creo que es fundamental aclarar este particular.
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Esos, los aspectos, Presidenta, a los compafieros de la Comisién. Muchas

e e Lo R R ettt

LA SENORA PRESIDENTA. Gracias, sefior Asambleista. Tiene la palabra

el asambleista René Yandin.—===----=--——ee oo

EL ASAMBLEISTA YANDUN POZO RENE. Gracias, sefiora Presidenta.
Companeros asambleistas: De acuerdo a como se ha llevado el debate,
indudablemente que debemos tener ia tendencia al uso de la tecnologia,
sin embargo, también tenemos gue tener como referente fundamental la
constitucionalidad y todo el sistema legal que esta establecido y que esta
en vigencia y, es decir que, en conjunto, debemos hacer referencia a
administradores y administrados y debemos coadyuvar para que el
Estado funcione en forma éptima, estandarizada, agil y descéntralizada.

Pero, para que esto suceda, es necesario establecer disposiciones legales

que fortalezcan la institucionalidad democratica del pais y no que la
debilite en el cumplifniento de las competencias especificas que por
mandato del articulo dos veintiséis de la Constitucion se debe cumplir.
Todos sabemos que del gjercicio de la administracién publica existen
hechos admih.iétratixros, actos administrativos, tramites y procedimientos
administrativos. Cada uno de ellos, con deﬁnicionegy efectos juridicos
totalmente distintos. En tal’virtuc'i, de acuerdo a derecho, no es
procedente que, }‘b‘ajo la’ denominacién de tramites administrativos, se
p'retend-an régular todos los héch'os, actos y procedimientos
administrativos del sector pﬁblico, incluidos los generados en
instituciones como la Contraloria General del 'E's'tado, la Corte
Coﬂstitucional, la Procuraduria General del Estado y los gobiernos

auténiomos descentralizados, sin tomar en cuenta que tienen autonomia
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administrativa, unos por mandato constitucional del articule dos treinta
y ocho, come es el caso de los GAD, y otras, dP conformi dau. con sus
respectivas leves organicas. Inclusive no se ha fomado en cuenta que, en
el Codige Organico Administrativo _vigente desde el siete de julio del dos
mil dieciccho, en la parte pertinente del articulo ciento treinta y seis,
dispone que las administraciones publicas pueden estabiecer formularios
de uso obligatorio y determinar los modelos de solicitudes, reclamos,
recursos y, en general, de cualquier tipo de peticion que se lo dirija, con
lo cual se reccnoce que cada institucién publica, de acuerdo a sus
competencias, tiene facultades para -organizar todos sus tramites
- administrativos. La hermenéutica jur-idica, que es la técnica de la
interpretacion de la ley, en derecho publico no admite interpretacién
'- extensiva, por tanto los conceptos y efectos juridicos son concretos y
E especificos. Ademas, en el terper mmxo del articulo or\,e de este Proyecto

de Ley, se menciona’ que, buando para la realizacién de un tramlte se

quwr'* la presbmamon de uno o varios documentos que acrediten cierta
posicion o la calidad en que comparece una persona, las entidades
reguladas por esta Ley deberan considerar como valido el documento de
mayor jerarquia, lo cual es 1naphcable, porque en la legislaci()n
ecuatoriana no existe el principio juridico del orden jerarquico de
apliéaéi.én de los documentos publicos, por lo que esta norma es
totalmente improcedente. Por 6tré1 -parté enn la Disposiciéon General
1err‘era del Proyecto de esta Ley, se ‘menciond gue la Contralo; {a General
del Estado no podra exigir que las entidades sujetas a su control cuentén
con archivos fisicos cuando la entidad tenga respalde digital, elecirénico
'6 dééﬁéte ializado de los documentos o mfor**lacn,n que se genera, para
lo" cual hace falta qae en esta Lev en fnrma expr\,sa N4 tccnlca se

determmP el procedimiento que debe seguir cada entidad nub ica para
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cert1ﬁcar la autent101dad y leg1t1m1dad de los documentos electronlcos al
que me reflero Asi mlsmo en la Dlspos1010n General Cuarfa de este
Provecto se establece que cuando ex1sta COIlﬂlCtO entre la normatlva
emitida por la Contralorla General del Estado y la normatlva interna
expedida por las instituciones para el ejercicio de sus competencias o
para la gestion de sus procesos internos, prevalecerda esta ultima.
Seflores, esta Disposicién se contrapone = lo dispuesto en los articulos
doscientos once y doscientos doce de la Constitucién, los cuales le
atribuyen a la Contraloria General del Estado la calidad de organismo
técnico encargado del control de la utilizacién de los recursos estatales y
de las personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos
publicos y ademas le facultan a expedir la normativa para el
cumplimiento de sus funciones, por tanto, en materia de control de los
‘récursos publicos, prevalece la normativa que rige el Sistema de Control

y Auditoria del Estado y, por lo misme, debe entenderse que la normativa

de todas las instituciones publicas en este ambito esta subordinada a la
normativa que regula el control gubernamental externo que Unicamente
Pjecufa Ja Contraloria General del Estado con sustento en las normas
, nacionales e internacionales y en las técnicas de auditoria. Finalmente,
- respecic a la Disposici(‘)n General Quinta del Proyecto de Ley mediante la
cual se dispone que, para el control sobre la liquidacién de las becas
otorgadas por el Estado ecuatoriano, la Contraloria General del Estado
debera observar la normativa emitida por el ente rector de la educacion
superior. Sobre este particular, es oportuno ratificarnos en el criterio
antes expuesto, es decir, que prevalece la normativa y las técnicas que
rigen'el control gubernamental que, por mandato constitucional, realiza
la Céntraldrié General del Estado. Por los argume’ntos- de derecho

expuestos que evidencian que este Proyecto de Ley vulnera, vulnera la
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autonomia y las competeﬁcias de las instituciones publicas, lo que en
conclusién esto lo volveria inconstitucional, ilegal e inaplicable. Por eso
considero,'seﬁora Presidenta, que se revise todo el sistema y las normas
con'stitucionales y legales que ya estan vigentes, estan establecidas, a fin

de poder aprobar esta Ley. Gracias, sefiora Presidenta.------------=--mmmuu-

LA SENORA PRESIDENTA. Gracias, sefior Asambleista. Tiene la palabra  —— ——

la asambleista Norma Vallejo.-======-mmmmmm oo

LA ASAMBLEISTA VALLEJO JARAMILLO NORMA. Gracias, sefiora
Presidenta. Habia pedido la palabra para la sesidén anterior, en todoe caso,

uchas gracias. Quiero decirles que, en este dia, Gltimo dia de trabajo
que sea de bendicién y que los dias que vienen sean para poder trabajar
juﬁto a todo lo que es con nuestra gente en los territorios y poder

fortalecer. Indudable que necesitamos que se agiliten los tramites en las

instituciones publicas, principalmente, y que ademas esto pueda ayudar
a la economia del pais, porque especialmente en la parte de
emprendimiéntos, cuando los compaiferos forman sus asociaciones,
forman sus emprendimientos y presentan documentacién en las
instituciones que les corresponde para que sean estas reglstradas
‘calificadas o para presentarse a concursos publicos para prestar servicios
en las Lnstltumones publicas, todos los dias acuden a las instituciones y
16\, plden cada dia un documento mas. Les revisan, van al siguiente dia
al informe y resulta que falta un documento mas, y e€so nos parece
irﬁﬁorténte en esta Ley que podamos ya definir la agilidad de las
instituciones. Pero mas alla de eso también sugiero a los comparieros de
la Comisién, felicitandoles lo indudable del trabajo, que debemos exigir a

las instituciones publicas, principalmente educacién, salud, las %
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instituciones que correspondan, las universidades, los colegios, todas las
instituciones que tengan en sus sistemas registros de datos de las
persofias o de los ciudadanos en general, que tengan actualizados, y
sobre esto voy a hacer una referencia, de lo qué esta sucediendo en el
Ministerio de Educacion. Se subid al sistema del Ministerio de Educacion
el registro de los titulos de bachilleres, pero hay el periodo del afio dos
mil diez para atras que todavia no han terminado de subir ese registro al
sistema, y el momento que las instituciones, cualquiera que sea el
tramite, necesiten corroborar los datos o la informacion entregada por el
ciudadano, no lo van a poder hacer. Entonces, basado con este ejemplo,
solicito que debemos asegurar que las instituciones de primera instancia,
deban registrar todas y todos los datos y la informacién que tengan bajo
su responsabilidad. En el caso del adulto mayor, volviendo a ratificar el
trabajo que hicieron en la Comision de Derechos Colectivos v luego la

Asamblea haber épfdbado, fue algo importante, porque nuestros adultos

mayores también sufren el maltrato. Cuando les solicitan algun tramite,
ellos pi'esentan su documento y les hacen volver tres y cuatro veces a las
instituciones y nos parece importante para que haya esta agilidad
pertinente. Lo qile si, como dijeron muchos asambleistas, hay que estar
claros que debemos garantizar la seguridad juridica, para que, el
momento que se presenten documentos que ne estan, no son la verdad o
rioplieden comprobarse que son reales, haya toda la informacién en las
instituciones publicas en general. Quiero aprovechar este momento para
mandar un saliido a nuestros comparieros jubilados y decirles que la
Comisién de Derechos de los Jubilados esta trabajando y que daremos el
informe préximamente con réépelcto‘a la deroga’coria del ﬁerb noventa y
cuatro. Y por qué lo hégo desde aqui7 Lamentablemente estan pidiendo

informacién y debemos hacerlo También quiero desde aqui darles un

Pagina 15 de 24



REPUBLICA DEL ECUADOR

a,m m«é/éa? u4 acconal

Acta 529-A

abrazo y decirles a nuestros compaiieros de salud que estan trabajando
arduamente por estos accidentes de transito, saludarles por el
compromiso y pedir al mismo tiempo a la Comision de Transito que haya
ya un pare a esta situacion. Muchas gracias, sefiora Presidenta, que Dios

DENIAIZAL = === e e

LA SENORA PRESIDENTA. Gracias, sefiora Asambleista. Tiene la palabra

la asambleista Maria Mercedes Cuesta,-----------—-—mmmemommmee

LA ASAMBLEISTA CUESTA CONCARI MARIA MERCEDES. Gracias,

~ Presidenta. Compaifieros, buenas tardes. Hoy es un muy buen dia para
el pais, porque hoy estamos legislando para mejorar la calidad de vida de
los ecuatorianos en la préctica, en la cotidianidad. El ciima de negocios
de un pais se refleja en un sinntimero de elementos que tienen relacion,

si, con el desempefio de las instituciones, la calidad de las normas, la

facilidad de los tramites, la estabilidad y la eficiencia de los funcionarios,
entre otras muchas cosas. Ecuador lamentablemente no ha sido un
ejemplo de esto. Constantemente confusién e improvisacién en los
tramites, procesos que simplemente se inventan para demcrar a los
usuarios, poca o nula informacién del camino que corresponde seguir,
incertidumbre en la eﬁtréga de lo solicitado, costos y sobre todo mucho
tiempo invertido en tramites innecesarios son algunos de los obstacules
cbn los que nos tropezamos todos los dias, y digo nos tropezaimos porque
me mcluyo yo también hago tramites, he hecho muchos tramites, y la
respupsta siempre es: no; no es aqui, es en la oficina de alla. Cuando
estamos en el sur, nos mandan al norte; cuando estamos en el norte, nos
mandan al sur. Hable con fulana, suba al quinto pisc, baje a la planta

baja, y resulta que un tramite que deberia demecrarnos veinte minutos
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nos toma un dia entero, doce horaé, incluso dias de trabajo perdidos para
la gente que trabajamos en oficinas. Es normal que centremos nuestra
atencién en medidas fiscales, en inversiones, en programas de beneficios
gubernamentales, pero no es menos importahte,pen:sar,y hoy legislar,
sobre las reglas que simplifiquen el inicio v el cierre de los negocios. Me
refiero justamente a la eficiencia con la que se deben estar revestidos
todos y cada uno de estos procesos burocraticos. Una economia moderna,
sefiores, no puede funcionar con una regulacion engorrosa. El reto del
desarrollo justamente estd en’ recorrer esa fina linea, identificando
- regulaciones que son buenas y necesarias y evitando, y haciendo por
supuesto a un lado, aquellas que impiden la creatividad y obstaculizan
el funcionamiento de las pequefias y medianas empresas y de la eficiencia
- del tiempo que dedica €l ciudadano en obtener servicios publicos. En mi

“despacho revisamos un informe que se llama Doing Bussiness, del grupo

dieciséis y hace Seguirhiento a los sistemas regulatorios y burocraticos de
diferentes paises.. Considero que este informe es una muy buena
herramienta para nosotros los legisladores, un documentc que nos
permite mirar con perspectiva hacia dén_de' quérémos caminar en
eficiencia de tramites. Este informe hace algunas recomendaciones a los
paiées identificados como poco eficientes, varias de ellas hoy ya estan
incorporédas en el texto, y eso quiero saludar a los comisionados, es un
excelente trabajo lo que han hecho en la Comisiéon. Me refiero, por
ejemplo, a la obligatoriedad de contar con tramites en linea sin exigir
copias del comprobante de la gestion, que, por favor, nos hacia retroceder
siempre al inicio, En mucho se ba avanzado, hay mucha teéniﬁcaci()n,
pero continuamos con ciertas muletillas de constancias impresas o, por

si acaso, que reducen la eficiencia del esfuerzo de la automatizacion
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digital. Por lo menos la copia de cédula y el famoso certificado de votacién
es algo que redunda en absolutamente todos los tramites que hay que
hacer. En el informe Doing Bussiness dos mil dieciséis, méas alla de la
eficiencia, Singapur, por ejemplo, mantiene el primer puesto en la
clasificacién global. Se unen a la lista de las diez economias con los
entornos regulatorios mas favorables a la actividad empresarial Nueva
Zelanda, Dinamarca, Hong Kong, Reino Unido, Estados Unidos, Suecia,
Noruega, Finlandia y Australia, todas economias respetables. Ecuador
lamentablemente esta en el puesto ciento quince. Ojo que nuestros paises
vecinos, Colombia y Per, estan en los puestos treinta y cuatro y treinta
y cinco, respectivamente, es decir que estamos bastante lejos de nuestros
vecines. Auguro que, con las reformas que vamos a aprobar el dia de hoy,
cambiemos nuestro puesto en el ranking y logremos ser mas atractivos
para los negocios, en la practica, en la cotidianidad, para todos.

Comparieros, la reglamentaciéon puede ser una forma de ordenar y

corregir fallas en los procesos, también para alcanzar determinados
objetivos en el sector publico, pero cuando esta reglamentacion esta mal
implementada, con fundamentos, sin razones que cvidencien la
necesidad de la existencia del mismo proceso, se puede tener el efecto
contrario ‘ al que se esperaba V creamos obstaculos para el
establecimiento no solo de un ambiente empresarial competitivo, sino en
un desmejoramiento de la calidad de vida de las personas, que’ invierten
tiempo y recursos en acceder a un servicio publico cuando piden
certificados o simplemente cuando (juieren ser atendidos. El tema de los
pasaporte's,bque en el Gobierno anterior se habia logrado optimizar y
agilitar, el dia dé hoy es un dolor de cabeza. Los tramites excesivos para
los ciudadanos éonstituyen barreras burocraticas para la realizacion de

negocios en el pais, el desarrollo productivo, la competitividad, la falta de
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claridad y transparencia en los procedimientos administrativos, v esto
puede conllevar a arbitrariedades y discrecionalidades, al grado tal que
sea una puerta a la corrupcion; asi es, porque, para evitarme todos estos
tramites, le pago al tramitador y esto, por supuesto, afecta al Estado de
derecho. Me alegra ser parte de esta jornada, en donde estamos hablando
de un Gobierno electronico, de homologacion de informacién en las
instituciones, de la publicidad en tramite y los controles posteriores que
no entorpezcan los tramites. Principios como la simplicidad, con tramites
- sencillos, agiles, pertinentes, sin complejidades, sin duplicidad, que en
este caso se ha previsto que no se solicite la misma informacion en la
‘misma entidad mas de una vez. Y bjalé,caminemos al ejemplo de Estonia,
que va justamente se ha h ablado de ese ejemplo aqui en la Asambiea, al
que ya se hizo referencia. Como ejemplo digital de Europa, en Estonia, el
‘Estado, no la institucion, no puede pedif a los ciudadanos la misma

informacién dos veces. Pabel, si ya va a haber homologacién de

informacién entre instituéidn’es, por qué no ser aun mas radicales y
establecer la no duplicidad de inforrﬁaci()n, al menos en la Funcién
FEjecutiva, para no 1lenar la misma informacién, es decif, nuestros‘ datos,
una y otra vez en instituciones pablic‘aé que podrian compartir la
plataforma d1g1tal Hay que cons1derar esto, por favor, comisionados. Me
ale egra que esta iniciativa promueva el ahorro de dinero, la efs ciencia de
Lramrres Ia optlrmzacmn del tiempo. Como lo dije antes, hoy estamos
hablando del mejoramwnto de 1a calidad de vida de los mudadaribs y del
cambic de para'_digmas‘ 'qu'e nos han acompaﬁado durante ’rﬁuéhiéirﬁds
a{ﬁr\“v obre todo, sobre que lo nubhco es sindnime de let titudf y de

1neﬁ ricia, _/’ deberia ser al contrario. Buenas ‘rarde% companev 08,------

LA SENORA PRESIDENTA. Gracias,‘"sé,ﬁora Asambleista. Le consulto al
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asambleista ponente, Pabel Mufioz, si estamos listos para someter el

texto.a votacion.------- e Sae e

EL ASAMBLEISTA MUNOZ LOPEZ PABEL. Estamos listos,. Presidenta, y,
para la mocion de votacion, Quisiera dejar clarce lo que he incorporado,
scbre todo en el segundo debate legislative. Ingresamos, como Comisién
de Régimen Econémico y Tributario y su Regulacién y Control, con una
buena Ley y vamos terminar con una fnejor Ley por los aportes que
hemos tenido en este segundo debate. Quiero pasar listado a algunos de
los elementos que he considerado, todos los elementos que he
considerado, que basicamente hah sido todos los expuestos por los
asambleistas y las asambleistas en este segundo debate. De la
asambleista Lira Villalva, recojo una modificatoria, una mejora en la

redacciéﬁf}ekafﬁet&ofreﬁsdare%%pﬁﬁc'rpﬁd&controi posterior; de la

asambleista Viviana Bonilla, también en el articulo tres, una mejora en

el pr1n01p10 de 1nteroperab1hdad del asambleista Yunda, en el articulo
res, una mejora de la dlspos1c:1on de f‘onsolldacwn \1ue seria
concomitante con lo que en este momento acaba de senalar la
asambleista Cuesta, es decir, qué pasa si de alguna otra manera hay dos
entidades .cuyo> tramite es similar, ¢tienen también la obligacién de
consolidar y'por lo tanto exigi.rri'os un solo tramite, mas alla de que sean
dos instituciones distintas? He incorporado la disposicién del
asambleista Juan Cristébal Lloret en el articulo cinco, que puede haber
potestad en la delegacion de la gestion del tramite, sino es indispensable
la presencia~ fisica; de la asambleista Larreategui, he comparado una
reforma en el articulo once, que permite el acceso de informacién a los
delegados de servicios publicos, y esto es concomiitante con lo sefialado

'por“ la asambleista Viteri, porql;lé esta Ley también seria aplicable a los
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qué son delegados, concesionados de servicio publico, donde estan las
alianzas publico-privadas; del asambleista Yunda, nuevamente el
articulo dieciocho plantea que deba existir entre la informaciéon que debe
publicitar la instituciéon también la persona a quien se debe dirigir quejas,
estoy de acuerdo; del asambleista Henry Cucaloén, las precisiones sobre
la rectoria del sistema, de la Ley en su conjunto y una mejora en el
articulo veinte sobre el Sistema Unico de Tramites; de la asambleista
Wilma Andrade, una mejora en el articulo veintiséis, cuando sefalaba
que no se diga “podra”, sino que “deberad”, esto relacionado con las
empresas del sector eléctrico que puedan entregar o que deban entregar
en este caso informacién georreférenciada; de la asambleista Ximena
Pefia, mejoras en el articulo treinta y dos, para incluir en los planes de
optimizacién de tréfnites a la Secretaria Nacional de Planificacion; de la
asambleista Andrade, nuevamente, mejoras en las Disposiciéon Cuarta

sobre el conflicto normativo de archivo, efectivamente el segundo inciso

tal vez era muy fuerte, ha sido eliminado ese segundo inciso, de todas
maneras. €l espiritu queda claro; del asambleista Patricio Donoso, es
interesante el sefialamiento que plantea sobre que los tiempos también
puedan estar normados, pero, al ser los gobiernos auténomos
centralizados justamente eso, auténomos, no se les puede plantear esa
dispo'sicién, sin embargo, si le estamos dando la disposicion al ente
regulador en materia de descentralizacién, el Coﬁsejo Nacional de
Competencias, que haga lo posible por la hOmOIOgacién de los tramites
cuando tienen que ver con la aprobaéién de permisos construétivos; del
asambleista Callejas, recojo su aporte para la Disposicién General
Quinta, que sefiala que, en el plazo de seis meses, si no ha sido dado el
permiso, se aplicara el silencio administrativo positivo, como lo establece

el Coédigo Administrativo, pero el asambleista Callejas sefialaba: “siempre
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que se cumpla con la normativa y requisitos aplicables”. e incorporado
€s0; de la aqa*nblelsta Andrade y el asambleleta LUIS Fernando "‘orres

eiectlvameme que el objeto socml de una empresa pueda ser mulhple‘

del asambleista Luis Femando Torres, mejora_s en la Disposicién
Reformatoria Tercera, que dice que, en lo posible, se iricorpore el tema de
informacién o digamos comunicacién por correo electrénico; del mismo
asambleista, reformas en la Disposicién Reformatoria, numeral cinco,
que no sea obligatoria la grabacién cuando tenemos juntas generales de
accionistas y estan presentes todos sus miembros; de la asambleista
Ximena Pefia, una mejora en la Disposicion Reformatoria Tercera,
‘numeral siete, sobre el proceso, eila sefiala que si bien la liquidacion de
una empresa tiene que ser publicitado, se debe aclarar que el proceso de
liquidacion nc debe ser publicado, estamos de acuerdo. La misma
asambieista en la Dispoéicién Reformatoria Tercera, numerai echo, pide

dos reformas a la Ley de Movilidad Humana para que no haya conflicto

mterpretatlvo sobre todo entre el ministerio rector de la movilidad
humana y la Senae, cuando se trata de benéficios sobre migrantes
retornados. La asamkbleista Viviéna'Bonilla_ pide la ‘agregacién de dos
diéposici’ones reformatorias que 'permitén aplicar el silencio
administrativo, estd recogido. También recojo, y ha sido pulida esta
“advertencia que hacia el asambleista Héctor Muroz, sobre disposiciones
transitorias de esta Ley que pudieran entrar en conflicto con las
disposiciones transitorias del COA. En ese sentido, quiero agradecer a
todos 1os aportes del pr1mer debate del segundo debate efer‘tlvamente,
es una Ley que se nutre de los apor‘res, no solo de los asamblei istas, sino
de la ¢iudadania. Muchas gramas POr su apoyo. Segundo, felicitar, y me
p'areeev que hay varias instan.cie:l's a las 'que felicitar, priorizo tres: al

Gobierno antérior, que tuvo el acierto de poner esta Ley en discusion,
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recordemos que se arrastra del periodo anterior y la iniciativa del
presidente Correa ha sido recogida. Quierc felicitar sinceramente al
equipo técnico de trabajo, la Comisién que presido no solamente tiene
asambieistas dedicados a una discusion técnica, sine que sus asesores
también contribuyen en ese sentido, asi que, en nombre de la abogada
Maria Gloria Pérez, que ha coordinado el equipo de asesores de todos los
miembros de la Comisién, felicitarles. Evidentemente a los miembros de
la Comisién de Régimen Econdmice, el aporte de todcs ha sido
fundamental. Creo que hemos dado una muestra de que, en iratamiento
1egi315.tivo, podemos ponernecs de acuerdo en un objetivo, que podemos
tener discrépancias politicas, pero que siempre los intereses de la
-ciudadania estaran primero. Esta es una Ley que no niega las facultades

estatales, pero que pone al ciudadano y sus intereses en el centro de la

preocupacién, no a las necesidades del Estado, sinio a ias necesidades del

ciudadanc. El Estado esta para promover el desarrollo, el Estado esta

paré garantizar derechos y también libertades, pero el Estado no esta
para entorpecer la vida del ciudadano con tramites innécséai‘io's.'. Por lo
'teinto,' mociono la votacién de esta Ley,'uné' muy buena Ley, que tiene al
menos veinte beneficios directos para la ciudadania. Muchas gracias,

Presidenta, muchas gracias al Pleno.------===s=mmememecmcommm ool

LA SENORA PRESIDENTA. Gracias, sefior Asambleista. Les consulto a
los colégas asambieistas si es que tiené apoyo el texto del Proyecto de Ley
que ha sido presentado. Sefiora Secretaria, por favor, sirvase tomar

7o 17:TorTe) s WU ————— -

LA SENORITA SECRETARIA. Si, sefiora Presidenta. Seficras y sefiores |

asambleistas, por favor, registrar su participacién, de existir alguna
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h-‘j’ve'da:i; indicar a esta Secr"etaria,‘g'i‘acias. Es importante indicar, sefiora
Presidénta’, ‘que se encuentra va difundido el textc en lss correos
electronicos de las sefioras v sefiores asambleistas. Cien asambleistas
presentes en la Sala, sefiora Presidenta, se pone a consideracién del
Pieno de la Asamblea Nacional el informe para segundo debate de la Ley
Orgéanica para Optimizaciéon y Eficiencia de Tramites Administrativos.
Sefioras y sefiores asambleistas, por faver, consignar su voto. Gracias.
Seftor operador, presente resultados, gracias. Cien afirmativos, cero
negativos, cero blancos, cero abstenciones. Ha side aprcbado en segundo

debate €l Proyecto de Ley Organica para Optimizacién y Eficiencia de

LA SENORA PRESIDENTA. Gracias, seficra Secretaria, se suspende la
sesiori. A todos los colegas dsambleistas, tengan unas buensas

vacaciones, nos vemos en quince dias, Dios mediante. - -------=----emmusemm

v

La sefiora Présidenta suspende la sesién cj o son las catorce horas

veintitrés minutos. ~-----=--~g---==----- s

: ABG
Primera

- o -+ ““"“' . » ’
' _ DRA. MARIA BELEN ROCHA DIAZ ’
S | Secretatia Genera

de iz Asamblea Nacional
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