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ASAMBLEA NACIONA
. REPGBLICA DEL BCLEABOR
COMISION
ESPECIALIZADA PERMANENTE DEL REGIMEN ECONOMICO Y

TRIBUTARIO Y SU REGULACION Y CONTROL

ACTA No. 078

QUITO, 14 DE NOVIEMBRE DE 2018
PRESIDE EL ASAMBLEISTA PABEL MUNOZ L.

ACTUA EL SECRETARIO RELATOR ABOGADO DAVID ALVAREZ

El miércoles 14 noviembre de 2018, en la sala de reuniones de la Comision
Especializada Permanente del Régimen Econdémico y Tributario y su
Regulacion y Control de la Asamblea Nacional, se dieron cita sus
miembros, en virtud de haber sido convocados a la Sesién No. 078 por su
Presidente, quien solicita que el Secretario Relator, David Alvarez, verifique
el cuérum correspondiente.

El sefior Secretario Relator hace uso de la palabra y previo a constatar el
cuérum a solicitud del Presidente de la Comisién e indica se ha recibido la
principalizaciéon de la asambleista Zoila Ollague, alterna del asambleista
Henry Kronfle. |

Acto seguido pasa a constatar el cuérum, y se verifica que se encuentran
presentes en la sala de sesiones las y los siguientes Asambleistas:
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e Carlos Bergmann

e Viviana Bonilla

* Zoila Ollague, alterna As. Henry Kronfle
e Maria Gabriela Larreategui

e Juan Cristébal Lloret

e Esteban Melo

e Mae Montafio

e Pabel Muiioz

e Franco Romero

e Mariano Zambrano

Una vez que se ha verificado el cuérum respectivo, se instala la Sesién No.
078 de la Comisién Especializada Permanente del Régimen Econémico y
Tributario y su Regulacién y Control de la Asamblea Nacional. A
continuacién, el Presidente de la Comisién, asambleista Pabel Mufioz,
solicita que el sefior secretario relator, David Alvarez, de lectura a la
convocatoria y Orden del Dia, como en efecto lo hace:

“se convoca a ustedes a la sesién No. 078 de la Comisién, que se llevard a
cabo el miércoles 14 de noviembre 2018, a las 10:30, en la sala de sesiones
de la Comisién, para tratar el siguiente orden del dia”:
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El sefior Presidente de la Comisién da la bienvenida a la Superintendente
de Economia Popular y Solidaria- SEPS, economista Margarita Hernandez,
quien procede a dar inicio a su presentacién y sefiala que tiene bajo su
control a las cooperativas de ahorro y crédito, cooperativas de vivienda y
las que pertenecen al sector no financiero.-Afiade también que dentro de
su presentacion dara a conocer el marco legal, las acciones realizadas por
la SEPS y los resultados y estrategias relacionados con los cobros
indebidos que podrian haber sucedido estan en el Anexo 1.

Agrega que sobre €l cobro indebido por servicios no financieros se rigen a
lo dispuesto en la Resolucion .No. 466-218-F,- emitida por la Junta de
Politica y Regulacion Monetaria y Financiera y con respecto al tema de
cobros indebidos se han emitidos dos circulares-la No. 2604 y No. 26039
en su orden. Informa que conforme al marco legal del articulo 248 del
Codigo Organico Monetario y Financiero para realizar los débitos por
prestacién de servicios distintos a los financieros a nombre de terceros se
requiere cumplir las siguientes condiciones: que haya aceptacién, que sea
expresa y sea previa al cobro.

Agrega que la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria dispone
por términos regulatorios que las cooperativas se dividan en segmentos y
dicha norma es dictada por la Junta de Politica Monetario y Financiero y
menciona que en la actualidad existen 614 organizaciones distribuidas a
nivel nacional que se encuentran bajo su control y vigilancia. Sefiala que
luego de la visibilizaciéon de la problematica de los cobros indebidos la
Superintendencia se emiti6 el Oficio Circular No. SEPS-SGD-2018-26004
de 16 de octubre de 2018 en la cual se pide una declaracién juramentada
otorgada por el gerente o por el Presidente de la organizacion. donde se
explicite si la entidad a la que representan posee cobros a nombre de
terceros por servicios no financieros y en el caso que si existan dichos
cobros debe constar la aprobaciéon previa del cliente, con copias
certificadas de los contratos que sustenta el vinculo entre la organizacién
de la Economia Popular y Solidaria y el prestador del servicio. Sefiala
también que el 26 de octubre de 2018 se emite la Resoluciéon No. 463-
2018-F en el cual se complementa el marco juridico existente sobre el
servicio no financiero y nuevas regulaciones para evitar nuevos abusos,
ademaés afiade que los términos de comercializacién, produccién y venta de
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servicios no financieros debe de ser clara, con las explicaciones de precio y
las causas de terminacién de dicho contrato y ademas la aceptacion del
cliente de estar de acuerdo con el servicio y la aceptacién de precios.

Explica que para el sector Financiero de la Economia Popular y Solidaria
las autorizaciones de débito tienen una duracién de dos (2) afios por
elementos que son distintos de las instituciones financieras privadas. Por
ultimo sefiala que existen organizaciones con débitos autorizados por el
consejo de administracién de la cooperativas y los resultados encontrados
fueron que se implementara metodologia nueva para el ambito de los
superveniencia de los servicios no financieros y del total de denuncias solo
treinta y cinco (35) denuncias tienen que ver con las entidades bajo el
control de la EPS.

El Presidente de la Comisién de Régimen Econémico Pabel Mufioz
agradece la explicacién de la Superintendenta y otorga la palabra al As.
Melo quien pregunta que sucede con las organizaciones que no envien
documentos a la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

Toma la palabra el Presidente de la Comisién Pabel Mufioz y le da paso a
la intervenicion del As. Franco Romero quien felicita la intervencién de la
Superintendenta, por su claridad.

Toma la palabra el Presidente de la Comisién Pabel Mufioz y le da paso a
la intervencién del As. Lloret y felicita su intervenciéon por la claridad en la
informacién y las acciones que ha tomado la SEPS frente a los cobros
indebidos y recomienda que debe darse facilidades a los clientes para que
realicen las denuncias en linea y crear canales cercanos a los usuarlos y si
es posible en el interior de las mismas entidades financieras.

Toma la palabra el Presidente de la Comisién Pabel Mufioz y le da paso a
la intervencién del As. Zambrano quien felicita la presentacién de la
Superintendenta de la SEPS y pide aclaracién de algunas dudas sobre las
sanciones que aplicaria la SEPS a las instituciones de incurrieron en
cobros indebidos.
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Toma la palabra el Presidente de la Comision Pabel Mufioz y le otorga la
palabra a la sefora Superintendenta la cual indica que se ha
implementado un formato para la presentacién de la queja, para de alli

‘empezar el analisis de la informacion. Afiade que las empresas que dan

servicios a las organizaciones de la EPS y sefiala que la mayoria son
aseguradoras; ademas las sanciones depende de lo que encuentra
normado en el Coédigo Monetario y Financiero y las sanciones pueden ser
determinadas entre leve, grave y muy grave y la sancién va en funcién de
los activos de la instituciéon.

El sefior Presidente de la Comisiéon de Régimen Econdémico pide dar paso al
siguiente punto del orden del dia y ello da la bienvenida a la As. Gabriela
Rivadeneira quien agradece por la invitacién a la Sesion 078 e inicia
explicando su proyecto de Ley sobre Ley Integral de Procesos de Deuda
Soberana sefialando que a través de él se busca que la deuda externa sea
tratada con una mirada diferente, por ejemplo deuda externa vs. derechos
humanos conforme a su presentacién que se adjunta como Anexo 2 de la
presente acta. Menciona que dicho proyécto tiene el objetivo de desarrollo
del pais y aconseja el estar atentos a las disposiciones del presupuesto
general del estado en materia de pago de deuda externa y la disminucién
del pago de la deuda interna.

Toma la palabra el Presidente de la Comisién Pabel Mufioz y otorga la
palabra al As. Melo quien felicita la participacién de la As. Rivadeneira y
menciona las contradicciones de acceso de deuda hechas por el actual
gobierno y por cuestiones de condiciones internacionales y felicita la
normativa que ayudara a dar seguimiento a las deudas que contrate el
Estado.

El sefior Presidente de la Comisién. solicita que se de lectura a la parte
resolutiva de la Resolucion CAL mediante la cual se remite el proyecto de
Ley a la Comisién para su tratamiento.

Acto seguido el Presidente de la Comisién As. Pabel Mufioz, da paso a la
intervencioén del As. por un dia la sefiorita Yael Rendén quien menciona
que una ley que consagra derechos no es muy 1util, agradece a todos los
presentes por permitir su participacion.
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El presidente de la Comisién Especializada Permanente del Régimen
Econémico y Tributario y su Regulacién y Control, asambleista Pabel
Muifioz Lépez, una vez agotado el orden-del dia y siendo las 12h03 da por
terminada la Sesién No. 078 de la Comision.

Pabel Muiioz L.
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